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:CON QUE TIPO DE
FUNDACIONES ESTAMOS

CONSTRUYENDO CHILE?

Edicion 43 - julio 2023

hile, India, Pakistan, Espa-

fa, y Estados Unidos, por

mencionar algunos, estan

siendo afectados por pre-
cipitaciones que dejan en evidencia
problemas de planificacion territo-
rial. Los invitamos a leer la seccion
‘noticias internacionales” con inte-
resante nota de como prepararse
para estos eventos climaticos, se-
gun la opinion de expertos interna-
cionales.

Por otra parte, la controversia que
estan provocando las fundaciones
ha abierto una caja de pandora, de-
jando en tela de juicio a estas orga-
nizaciones en Chile y con la incerti-
dumbre de lo que sucede en el resto
del continente. Para conocer mas
acerca de este tema, fuimos y pre-
guntamos a expertos en la materia
para que nos cuenten coOmMo nace,
opera y se regula una “Fundacion
en nuestro pais”.
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BIENVENIDOS A LA EDICION
DE JULIO 2023

Julio es un mes marcado por intensas y repentinas
lluvias provocadas por el cambio climdtico y otros temas
controversiales relacionados a las fundaciones y sus

regulaciones.

Durante esta edicion lanzamos la
seccion Catalogo Cl (Construccion
Industrializada) destacando los
productos, equipos y servicios mas
cotizados en nuestra plataforma.
En un solo clic te pondremos en
contacto con los proveedores mas
destacados del catalogo.

Revista Negocio & Construccion
sigue marcando tendencias en la
industria nacional e internacional,
sumando nuevos suscriptores de
todo América y también Europa, lo-
grando consolidarnos como el me-
dio preferido por los profesionales
del sector para temas técnicos, ten-
dencias e innovacion.

Sin mas dilacion, los invito a seguir
disfrutando este contenido de valor
para la industria de la construccion.

Un fuerte abrazo.

[ il

Gerente General

SIGUENOS EN REDES SOCIALES @ @ © © ©

Te mantendremos informado de todo el acontecer del
sector construccion
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Gloria Magnoni, Responsable de
Marketing MCS Rental Software
Espana y Latinoamérica
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“Revista Negocio & Construccion”
|

Catalina Mora, arquitecta con-
sultora en eficiencia energé-
tica, Master en Arquitectura y
Sostenibilidad UPC

‘A nivel personal la participacion fue
muy motivante, al referirme a temas
tan trascendentes como la eficiencia
energeética y, agregar el ingrediente de
las tecnologias fue una buena oportu-
nidad para ser parte del debate.

Sobre los contenidos, la revista Nego-
cio & Construccion tiene una interesan-
te apuesta y se aprecia preocupacion
por generar debate y critica desde dis-
tintas miradas”.

Jorge Ignacio Prieto, Geren-
te Comercial de INQSOL

“Vi muchisima gente conectada en
el programa ‘Hablemos de cons-
truccion”, significa que hay hambre
de aprender y eso es muy bueno; hay
una inquietud intelectual en mejorar
los procesos asi que fantastico. Felicito a todos los que han
asistido y por la buena organizacion. Espero que nos vea-
mos pronto en otro episodio. Muchas gracias a todo el equi-
po de Negocio & Construccion”.

“Estoy encantada de verdad, son unos
genios tanto en la publicacion, como en
la edicion, la compaginacion de todo, la
tipologia de las letras, el encaje de las

Ricardo Bigliardi, Business Development
Manager de MCS Rental Software

“Participé en el programa radial Hablemos de cons-
truccién, y fue muy Util, es un buen mensaje para

imagenes, absolutamente todo esta perfecto. Estoy encantada todas las empresas, y por supuesto, quedamos a su
también con la comunicacion que hemos tenido con los chicos disposicién para colaborar en lo que necesiten.

que han estado haciendo la edicion de la revista, en todo momento Por supuesto estamos esperando i a Chile dentro
abiertos para brindar lo mejor. Me alegro de haberlos conocido y de poco y asi poder conocerlos personalmente”.

ojald podamos seguir haciendo cosas juntos”.

Gonzalo Suarez, ingeniero en mecatroénica y experto en mantenimiento

‘Agradezco a la revista Negocio & Construccion, la mds importante de Latinoamérica por permitirme com-
partir la importancia del mantenimiento en la industria. Fue un placer contribuir a un sector en continuo
crecimiento donde se valora cada vez mas la especializacion en mantenimiento.

Los contenidos de la revista me parecen diversos y a su vez especializados en los distintos temas del rubro u

de la construccion, lo cual le da a la revista un toque bastante interesante, ya que puede ser consumida no

solo por gente relacionada a este rubro.

Y en mis redes noté muy buena acogida hacia la revista, tanto de personas que la lefan por primera vez como de personas que ya

la conocian”.
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EDITORIAL
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¢LA CULPA ES DE PANDORA O DE
QUIEN ABRIO LA CAJA?

egun cuenta la historia, Zeus se quiso vengar de Pro-

meteo por haber robado el fuego y dérselo a los hu-

manos, por ese motivo el dios le present¢ a Epimeteo
(hermano de Prometeo) una mujer llamada Pandora con
quien este se caso. Como regalo de matrimonio recibié una
caja, y al abrirla escaparon de su interior todos los males del
mundo.

El anterior parrafo es un mini resumen del mito griego con el
gue se esta identificando el caso de la fundacion “Democra-
cia Viva" que en Antofagasta recibié mas de 600 millones de
pesos por realizar trabajos de remodelacion de fachadas sin
tener el giro para poder hacerlo.

Esto fue creciendo, se empezaron a analizar todas las fun-
daciones que tenian convenios con el MINVU, el ministro
Montes fue cuestionado y politicos de derecha salieron a
reclamar a los cuatro vientos lo transfugo de los conve-
nios.

Bastd un poco mas investigacion, y politicos de izquierda
presentaron denuncias en Rancagua contra la Fundacion Ar-
quiduc, por convenios con la Seremi de vivienda y urbanismo
durante el gobierno de Pifiera.

Aparecio el clasico empate de parte de las distintas autori-
dades, pero no se ha atacado el tema de fondo: No se puede
tener un control de las fundaciones, pese a que estas usan
el dinero de los contribuyentes para realizar las obras encar-
gadas.

Estamos en el momento preciso para poder realizar los cam-
bios necesarios, tal como sucedio cuando surgio la polémica
del financiamiento a los partidos politicos. Y hay que dejar
algo claro: no todas las fundaciones son corruptas.
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BETONFAST: Caso de

éxito para la Mineria CON
SOLUCIONES DE HORMIGON
PREFABRICADO desde el
norte de Chile

Betonfast Chile SPA, es una empresa joven, formada por un
experimentado grupo de profesionales que, mediante la innovacion,
han destacado con soluciones integrales que van desde el

disefo hasta el transporte y montaje de estructuras de hormigon
prefabricado. Trabajando con las principales empresas mineras del
norte de Chile, aportando con la industrializacion de la construccion.

empresa de ingenieria y  todo constructivo. Cuenta con un
construccion, dedicada a  grupo de experimentados profesio-
la atencion de proyectos de obras  nales, que, desde el disefio y hasta
civiles que consideran el hormigén  la construccion de la solucion, bus-

B etonfast Chile SPA es una  prefabricado como solucion y mé-
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Waldo Cérdova
Gerente general de Betonfast Chile

can facilitar y mejorar el desem-
pefio de cada proyecto. Ademas,
cuentan con profesionales experi-
mentados para la construccion y
transporte de los elementos Opti-
mos para cada proyecto.

En cada obra buscan acortar los
tiempos, disminuir la mano de
obra y facilitar el trabajo, con pro-
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“En cada obra buscan acortar los

tiempos, disminuir la mano de obra

y facilitar el trabajo, con productos y
soluciones prefabricadas de hormigén
que facilitan y mejoran el desemperio de
los proyectos”

ductos y soluciones prefabricadas de hormigoén que
facilitan y mejoran el desempefio de los proyectos.

Compromiso con la calidad

Betonfast Chile SPA tiene un compromiso con la
calidad en la industrializaciéon de la construccion,
mediante un sistema propio de gestion de calidad
que busca la mejora continua en todos los procesos,
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productos y servicios que ofrecen a los clientes, bus-
cando satisfacer fielmente las necesidades, reque-
rimientos y expectativas de estos, asi como con la
normativa vigente.

Lo anterior gracias a un equipo con personal moti-
vado, que entrega lo mejor de si para lograr un ade-
cuado desempefio en la calidad del servicio ofrecido
a los clientes.

Casos de éxito

Algunos de los proyectos en que Betonfast Chile

SPA ha participado con soluciones de hormigon pre-

fabricado:

* Soportes acopio de generadores y nacelles parque
eolico en Puerto Angamos

e Muros de contencion proyecto planta Desaladora
Aguas Antofagasta

e Muro tipo™y” para pantalla zona de camiones Mi-
nera Escondida BHP
Y en diversos proyectos para Minera Sierra Gorda,
Minera Manto Verde, Minera El Abra, Minera Spen-
ce, Minera Rajo Inca, Sgm y Codelco. N&c

Comenta en m ' DETDI‘@HST
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Prefabricados de Hormigon (concreto)

PILOTES PREFABRICADOS DE
HORMIGON: solucion confiable
para cimentaciones profundas

iria Doniak

Presidenta ejecutiva de la Abcic

a prefabricacion de hormigoén tie-
|_ne un rol importante para viabi-

lizar cimentaciones de obras de
edificios residenciales, comerciales, in-
dustriales, pisos, infraestructura de au-
topistas, aeropuertos, entre otros. Los
pilotes prefabricados de hormigon, ele-
mentos de una longitud habitual de 4 a
12 metros, y que no estan limitados por
la posibilidad de empalme por juntas
metalicas, son una solucion confiable
para cimentaciones profundas, porque
solucionan la transmision de cargas de
una estructura a través de suelos débi-
les a los sustratos aptos y resistentes.
También cuando se presenten asen-
tamientos imprevisibles. En Brasil, su
aplicacion esta consolidada desde hace
mas de seis décadas.

El uso de los pilotes prefabricados po-
sibilita un mayor control de la calidad
final de las piezas, con procesos de
rastreabilidad, monitoreo e inspeccio-
nes, seleccion criteriosa de la materia
prima aplicada en la producciony la rea-
lizacion de ensayos. Otra caracteristica
fundamental es la utilizacion de tecnolo-
gias de punta, tanto en lo que se refiere
al hormigén como al material y a su tec-
nologia y proceso de fabricacion. Como
ejemplo, podemos mencionar los pilo-
tes producidos en pista, pretensados y
con sistemas de extrusion o centrifuga-
das. Considerando que son elementos
enterrados en el suelo, sometidos a los
esfuerzos de hincar vy, a veces, en me-
dios altamente agresivos, la correcta se-
leccidn del material asociada al proceso
tendra impacto en la durabilidad.
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Ademas de las aplicaciones comerciales,
industriales, residenciales y en infraes-
tructura, los pilotes también son aplica-
dos en los mas diversos proyectos que
adoptan dicha solucion. Podemos men-
cionar la Arena Corinthians (Estadio utili-
zado para la Copa del Mundo en 2014),
cuya cimentacion utilizd 3.100 estacas
prefabricadas de hormigdn.

Para evitar imprevistos en la ejecucion
y/o revisiones del presupuesto y retrasos
de cronograma es necesario un exhausti-
vo estudio del suelo durante la ejecucion
del proyecto a través de campafia de son-
deosy andlisis. En Brasil, la nueva version
de ABNT, Associagao Brasileira de Nor-
mas Técnicas (Asociacion Brasilefia de
Normas Técnicas) NBR 6122, estableci-
da en 1996, fue publicada en 2019 y esta-
blece criterios para el proyecto, gjecucion
y seleccion del tipo de cimentacion a ser
adoptado. Los pilotes prefabricados de
hormigon tienen gran relevancia como
posible solucion, dependiendo de las ca-
racteristicas del suelo y del proyecto, con-
siderando la gran diversidad de tipologias
y procesos de produccion. En 2014 para
establecer oficialmente los criterios de
fabricacion, inspeccion y rendimiento de
dichos elementos, fue elaborada de for-
ma complementaria la ABNT NBR 16258
— Pilotes prefabricados de hormigén, que
establece requisitos para proyecto, fabri-
cacion, acopio y traslado de estacas pre-
fabricadas de hormigon pretensado, para
cimentaciones profundas.

La ABNT NBR 16258 trata de aspectos
fundamentales como resistencia del

hormigén, maédulos de elasticidad, geo-
metria y dimensiones de los pilotes. En lo
que se refiere al acabado, los pilotes de-
ben presentar superficies externas lisas,
sin presentar nidos de piedra, armadura
estructural a la vista, fisuras o fracturas
(excepto pequefias fisuras superficiales,
no orientadas segun el largo de la esta-
ca, inherentes al propio material). Esta
norma contempla incluso los criterios de
aceptacion, los esfuerzos en el transpor-
te e hincado de pilotes, sistemas de unién
por anillos de encaje o anillo metalico sol-
dado, geometria y linealidad.

Los constructores y empresas de inge-
nieria y proyecto también tienen a su
disposicion un documento complemen-
tario a la norma técnica, que es el Ma-
nual Técnico de Pilotes Prefabricados de
Hormigdn, de la Associagdo Brasileira da
Construcao Industrializada de Concreto
(Abcic). La publicacion, elaborada por el
Comité de Estacas de la entidad, aborda
cuestiones como caracteristicas técni-
cas de los pilotes prefabricadas de hor-
migodn, procedimientos para aplicacion,
como también orientaciones precisas
para la conduccion de pilotes, criterios
para evaluacion de eventuales fisuras y
los procedimientos para reparaciones
de las estacas, haciendo disponible a
los profesionales del sector todas las in-
formaciones técnicas necesarias para
proyecto, compra y acompafiamiento del
rendimiento de obras. N&c

Comenta en m ’
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ESTACAS PRE-FABRICADAS DE

CONCRETO: solucdo confiavel para

fundagoes profundas

pré-fabricagdo de concreto tem
Aum papel importante para viabi-

lizar fundagdes de obras de edi-
ficios residenciais, comerciais, indus-
triais, pisos, infraestrutura rodoviaria,
aeroportos, entre outros. As estacas
pré-fabricadas de concreto sdo uma
solugdo confidvel para fundagoes pro-
fundas, quando ha a necessidade de se
ultrapassar solos superficiais com pou-
ca resisténcia até profundidade onde
se encontram solos estdveis e com a
resisténcia requerida. As estacas pré-
fabricadas de concreto usualmente séo
produzidas com comprimento de 4,0 a
12,0 metros, porém nao limitados na
execugao pela possibilidade de se rea-
lizar emendas. No Brasil, sua aplicagéo
esta consolidada ha mais de seis déca-
das.

O uso das estacas pré-fabricadas pos-
sibilita um maior controle da qualida-
de final das pegas, com processos de
rastreabilidade, monitoramento e ins-
pecoes, selecdo criteriosa da matéria-
prima aplicada na produgao, e a reali-
zagao de ensaios. Outra caracteristica
fundamental é a utilizagdo de tecnolo-
gias de ponta, tanto no que diz respeito
ao concreto como material quanto na
tecnologia e processo de fabricagéo.
Como exemplo, podemos citar as esta-
cas produzidas em pista, protegidas e
com sistemas de extrusdo ou ainda as
centrifugadas. Considerando que sao
elementos enterrados no solo, subme-
tidos aos esforgos de cravagdo e em
meios por vezes altamente agressivos,
a correta escolha do material associada
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ao processo terdo impacto na durabili-
dade, um aspecto fundamental.

Além das aplicagbes comerciais, indus-
triais, residenciais e em infraestrutura,
as estacas também sao aplicadas nos
mais diversos projetos que adotam esta
solugdo. Podemos citar a Arena Co-
rinthians (Estadio utilizado para a Copa
do Mundo em 2014), cuja fundagéo uti-
lizou 3.100 estacas pré-moldadas de
concreto.

Para evitar imprevistos na execugao e/
ou revisdes do orgamento e atrasos de
cronograma é necessario um profundo
estudo do solo durante a execugao do
projeto através de campanha de son-
dagens e andlise de cravabilidade. No
Brasil, a ABNT NBR 6122, estabelecida
em 1996 teve sua nova versao publica-
da em 2019 e estabelece critérios para
0 projeto, execugao e selegado do tipo de
fundagéo a ser adotado. As estacas pré-
fabricadas de concreto possuem gran-
de relevancia como possivel solugdo
dependendo das caracteristicas do solo
e do empreendimento, dada a grande di-
versidade de tipologias e processos de
producao. Em 2014 visando estabelecer
oficialmente os critérios de fabricagéo,
inspecdo e desempenho destes ele-
mentos, foi elaborada de forma com-
plementar a ABNT NBR 16258 — Es-
tacas pré-fabricadas de concreto, que
estabelece requisitos para projeto, fa-
bricagdo, estocagem e movimentagédo
de estacas pré-moldadas de concreto
armado ou protendido, para fundagbes
profundas.

Volver a indice

iria Doniak

Presidente executiva da Abcic

A ABNT NBR 16258 trata de aspectos
fundamentais como resisténcia do con-
creto, médulos de elasticidade, dimen-
sOes das estacas. No que diz respeito
ao acabamento, as estacas devem
apresentar superficies externas lisas,
sem apresentar ninhos de concreta-
gem, armadura estrutural aparente, fen-
das ou fraturas (exceto pequenas fissu-
ras capilares, ndo orientadas segundo
o comprimento da estaca, inerentes ao
préprio material). Esta norma contem-
pla ainda os critérios de aceitagao, 0s
esforgos no transporte e cravagao, sis-
temas de emendas por luvas de encaixe
ou anel metalico soldado, geometria e
linearidade.

Os construtores, incorporadoras e em-
presas de engenharia e projeto também
tém a disposigdo um material comple-
mentar a norma técnica, que o Manual
Técnico de Estacas Pré-fabricadas de
Concreto, da Associacdo Brasileira da
Construgéo Industrializada de Concre-
to (Abcic). A publicagéo, elaborada pela
Comité de Estacas da entidade, aborda
questdes como caracteristicas técnicas
das estacas pré-fabricadas de concre-
to, procedimentos para aplicagdo, bem
como orientagdes precisas para a cra-
vacao, critérios para avaliagéo de even-
tuais fissuras e os procedimentos para
recomposicéo das estacas, disponibili-
zando aos profissionais do setor todas
as informacgdes técnicas necessarias
para projeto, compra e acompanhamen-
to do desempenho de obras. N&c
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GERENCIA DE ASUNTOS Estratégicos de CORFO:
POTENCIANDO EL DIALOGO ENTRE LOS
DIVERSOS ACTORES del proceso productivo

¢Cuales son los principales
objetivos que abordara el
area estratégica de CORFO?
Soy parte de la Gerencia de
Asuntos Estratégicos, que
tiene como principal funcién
asegurar la implementacion
de la estrategia organizacio-
nal de CORFQ, para lo cual
debe propiciar una adecuada
articulacion de las gerencias
de negocio y las Direcciones
Regionales, que nos permita
maximizar nuestro alcance e
impacto. Este rol requiere de
un permanente trabajo con-
junto con todos los actores
del ecosistema, para lograr
sinergias y complementarie-
dades. En definitiva, acercar
a la corporacion a las reales
necesidades y requerimien-

Para Soledad Valiente, subdirectora de
iniciativas corporativas de la gerencia
de asuntos estratégicos de Corfo, es
fundamental seguir trabajando con el
sector privado, en pos de generar sinergias
y complementariedades. Esto, sin olvidar
la agenda de género del ejecutivo y las
iniciativas que ayuden a la innovacion, para
lograr un mayor desarrollo en la industria.

tos de nuestros diversos be-
neficiarios y el entorno.

Respecto de mi dmbito es-
pecifico, la Subgerencia de
Iniciativas Corporativas tiene
por funcién promover y coor-
dinar programas y agendas
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transversales  impulsadas
por CORFO con otras orga-
nizaciones publicas y priva-
das que permitan generar
espacios formales de articu-
laciény didlogo entre diver-
sos actores con el propdésito
final de contar con mejores

Soledad Valiente
Subdirectora de iniciativas
corporativas de la gerencia

de asuntos estratégicos
de CORFO

y mas pertinentes politicas
publicas.

Me gustaria destacar dos
iniciativas que son bien com-
plementarias, la primera son
los Programas Transforma,
que son alianzas formales
de coordinacién  publico
privada con hojas de ruta
colaborativas a 10 afios. Un
ejemplo especifico es el Pro-
grama Transforma Nacional
“Construye 2025" que aborda
una ambiciosa agenda com-
petitiva y tecnoldgica en el
sector construccion susten-
table. La segunda iniciativa
son las Mesas Ejecutivas
para la Productividad (MEP),
gue con una metodologia
agil, buscan dar respuesta a
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problemas identificados por
el sector privado, mediante el
trabajo colaborativo de gru-
pos de actores que se reu-
nen para identificar el origen
de estos y sus soluciones.
Actualmente tenemos fun-
cionando una MEP en cons-
truccion que aborda tema-
ticas asociadas a tramites,
permisos, industrializacion
entre otros temas.

Adicionalmente en mi area
nos corresponde promover,
coordinar 'y monitorear la
estrategia de género de la
Corporacion para avanzar en
la igualdad y equidad de gé-
nero, tema prioritario en esta
administracion.

¢Cudles son los desafios y
oportunidades identifica-
das?, ;en qué parte del eco-
sistema e industrias?

La respuesta puede ser muy
variada dependiendo  del
sector, la tematica o el terri-
torio, pero en general vemos
que Chile tiene importantes
ventajas y oportunidades
asociadas a sectores vincu-
lados a recursos naturales,
pero donde es necesario
incorporar conocimientos a
través de la sofisticacion, la
diversificacion, la innovacion
y desarrollo de capacidades
tecnoldgicas y competitivas
a lo largo del pais. En este
esfuerzo, un elemento cen-
tral es la colaboracion pu-
blico privada para alcanzar
esas oportunidades, porque
es necesario colaborar, ar-
ticularse 'y complementar
el esfuerzo generando si-
nergias. Esfuerzos aislados
no Nnos van a permitir tomar
estas oportunidades, no nos
sirve un piloto automatico.
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“La Subgerencia de Iniciativas Corporativas tiene por
funcién promover y coordinar programas y agendas
transversales impulsadas por CORFO con otras
organizaciones ptblicas y privadas”

Por lo mismo, un rol relevan-
te de CORFO es canalizar
estos esfuerzos, conducir y
promover la colaboracion, la
generacion de confianza vy
el capital social para trans-
formar nuestra economia
en base al conocimiento y la
innovacion.  Evidentemente
este esfuerzo lo hacemos en
conjunto con los respectivos
organismos sectoriales y te-
rritoriales.

¢Cual es el propésito de
promover la "Agenda de gé-
nero' que fue presentada a
inicios de este aiio?

Como parte de la conmemo-
racion del “8M" este marzo
lanzamos la Agenda de Gé-
nero Corfo 2023, documento
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que, por primera vez, relne
todas las actividades, na-
cionales y regionales, que
se realizaréan en el marco
de nuestra Estrategia de
Equidad de Género. Es una
agenda realizada de manera
colectiva, dinamica y muy
viva, que se actualiza perio-
dicamente.

La agenda esta organizada
en funcion de nuestra Estra-
tegia de Género, conformada
por tres ejes que definen sus
lineas de trabajo: la participa-
cion equitativa en nuestras
lineas de apoyo, el fortaleci-
miento del ecosistema del
emprendimiento  femenino,
y el desarrollo de una cultura
de equidad de género en la

estructura organicay gestion
de la Corporacion. De ellas,
se desprenden acciones con-
cretas.

En primer lugar, trabajamos
en una definicion formal de
lo que se entiende por ‘em-
presas lideradas por muje-
res”, donde identificamos un
criterio transversal de em-
presas de mujeres que les
permita acceder a beneficios
focalizados para disminuir
las inequidades, barreras vy
brechas. Ademads, estable-
cimos un cofinanciamiento
especial en lineas de apoyo
para mujeres y/o empresas
de mujeres, entendiendo que
somos una poblacion que
tiene mayor dificultad para
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obtener financiamiento de
otras fuentes fuera de Corfo.

Como tercera accion, Corfo
cuenta con convocatorias
especificas para mujeres y/o
empresas de mujeres, como
por ejemplo Semilla Inicia
Mujer y Semilla Expande Mu-
jer, donde se subsidia el de-
sarrollo de nuevas empresas
y emprendimientos liderados
por ellas. Estos concursos, y
la difusion previa, han permi-
tido disminuir asimetrias de
informacién de las mujeres
respecto de las lineas de fi-
nanciamiento, promocionar
las convocatorias con foco
de género, visibilizar casos
de éxito femeninos y dispo-
ner de espacios de contacto
y generacion de redes que
potencien los negocios.

La cuarta medida, es una
bonificacion  adicional  al
momento de la evaluacion
de proyectos presentados
por mujeres o empresas de
mujeres en ciertas lineas de
apoyo. Y como quinta ac-
cion, también incentivan a
los intermediarios a imple-
mentar medidas de equidad
de género para promover el
ingreso de mujeres a em-
prendimientos innovadores.

Acd es importante destacar
el trabajo desarrollado a tra-
vés de nuestra Red Nacio-
nal de Género de Corfo, un
equipo de trabajo multidis-
ciplinario integrado por los
encargados de género en
cada Direccion Regional vy
Gerencias de Negocios que
se relnen periddicamente
para apoyar y facilitar la im-
plementacién de la estrate-

B
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“Me gustaria que CORFO y los programas pudieran

contribuir al desarrollo de politicas e iniciativas que

permitan al pais avanzar hacia un nuevo modelo de
desarrollo, mds inclusivo y sustentable”

gia en sus respectivas areas
y territorios.

La colaboracion y la coope-
racion son fundamentales
para avanzar en un desarro-
llo sostenible y equitativo. El
rol de cada uno es clave para
derribar mitos y estereotipos
que nos permitan avanzar
en igualdad y potenciar el
liderazgo femenino tan nece-
sario hoy en dia dado que es
mas horizontal y colaborati-
vo. Entender que el lenguaje
construye realidades y lo que
mostremos o visibilicemos
constituira un referente para
nuestras nifas y para noso-
tras, las mujeres.

¢Cémo se ven en un aiio?,
¢qué esperan haber logra-
do?

Respecto de género, de aqui
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a un afilo me gustaria tener
consolidada la agenda de gé-
nero, revisarla en perspectiva
y poder constatar que este
esfuerzo ha logrado generar
una red activa de mujeres y
mas y mejores proyectos ad-
judicados a lo largo del pais.

En cuanto al alcance gene-
ral, me gustaria que CORFO
y los programas pudieran
contribuir al desarrollo de
politicas e iniciativas que
permitan al pais avanzar
hacia un nuevo modelo de
desarrollo, mas inclusivo y
sustentable, impulsando un
proceso de transformacion
productiva que favorezca el
despliegue de actividades
mas intensivas en conoci-
miento e innovacion.

Es muy importante que po-

damos ver avances en los
esfuerzos hacia la descar-
bonizaciéon de nuestra ma-
triz productiva, en las opor-
tunidades que nos otorga
la industria del H2V y en su
complementariedad con los
sectores mas tradicionales.
Aqui por cierto me gustaria
ver como se van consolidan-
do las diversas iniciativas
Transforma de la mano de
sus gobernanzas publico
privadas y que esta logica
de trabajo colaborativo se
extendiera a diversos ambi-
tos mas alla de lo producti-
vo, por ejemplo, en temas
sociales. N&C
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MOLDURAS
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FACIL INSTALACION

Su resistencia mecanica, bajo peso vy
facil dimensionado e instalacion las
convierte en una atractiva solucion de
terminaciones para viviendas.

SE ADAPTAN

Aptas para resolver detalles constructivos
como encuentros de distintos materiales y
juntas.

Uso
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ldeales para terminaciones
interiores y exteriores.
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MATERIALES Y SOLUCIONES CONSTRUCTIVAS L

LA TECNOLOGIA Y EXPERIENCIA
DE AISLAPOL APLICADA a las
molduras decorativas

Las molduras decorativas para interior y exterior de Aislapol® son
piezas especiales de alta densidad, livianas y faciles de instalar
otorgando finas terminaciones arquitectonicas y agregando
eficiencia térmica.

obra se convierte en una atrac-
tiva solucion de terminaciones
para viviendas, aptas para resol-
ver detalles constructivos como

as molduras de Aislapol®
Lson ideales para termina-
ciones interiores y exterio-
res, esto debido a su resisten-

cia mecdnica, bajo peso y facil
dimensionado e instalacion en
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encuentros de distintos materia-
les, juntas, etc.

Volver a indice

Hans Schaa
Gerente de innovacion de Aislapol

Gracias a un sistema de corte con-
trolado por computador, Aislapol
S.A. puede fabricar molduras de
distintos tamafios y formas, en
un largo maximo de 3.000 mm. El
material es resistente a manipula-
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MAC 50/50

Modelo
MAH 40/50
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ciones de obra y presenta una excelente terminacion
final.

LLas molduras para exteriores e interiores de Aislapol®
pueden ser protegidas o decoradas con revestimien-
tos cementicios, yesos o pinturas. El material no ab-
sorbe agua y mantiene inalterables sus caracteristicas
y dimensiones en el tiempo.

VENTAJAS

P Material inerte, inocuo y compatible con el medio ambiente.

No dafia la capa de ozono.

No contaminante.

Imputrescible, no genera hongos.

No es sustrato nutritivo para roeclores ni otros organismos vivos.
No requiere proteccién especial para su manipulacidn e
instalacion.

o
yvyvvyvy

» Noabsorbe agua.

No necesita de un revestimiento adicional contra la absorcion

de humedad.

» Mantiene su capacidad de aislamiento térmico en el tiempo.
No altera su conductividad térmica.

©
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o
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> Contiene un aditivo ignifugo (material tipo F), lo que lo hace
autoextinguible y no propagador de llama.

> Indeformable.
> Mantiene inalterables sus dimensiones en el tiempo.

Liviano, higiénico, facil de dimensionar, manipular, transportar
einstalar.

P Facil manipulacion, no requiere elementos de proteccion
especializados.

DO DG
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¢Dénde se pueden usar?

LLas molduras Aislapol® se emplean para materializar
elementos decorativos sobre frentes y fachadas de
modo rapido y sencillo, reemplazando terminaciones
en mamposteria de mayor dificultad de ejecucion.
Siendo extremadamente livianas, se aplican median-
te un adhesivo sobre superficies de construcciones
nuevas o preexistentes de mamposteria, hormigon
o placas para exteriores en construccion tradicional
e industrializada. Estas molduras permiten resolver
desde el exterior deficiencias en la aislacion térmica,
generadas por puentes térmicos en cornisas, colum-
nas y/o marcos.

M119

@

M122

Resistencia frente a sustancias quimicas

El Aislapol® es insensible a los efectos del agua, de
la mayoria de los &cidos y de las lejias. Debe tenerse
en cuenta la sensibilidad a los efectos de disolven-
tes organicos, sobre todo en el caso de adhesivos
0 recubrimientos de pinturas. Antes de poner en
contacto el Aislapol® con sustancias de composi-
cion desconocida debera verificarse la reaccion del
material. N&C

INFORMACION TECNICA

Material Poliestireno Expandido tipo
Densidadl F 30 kg/m?

Dimensiones2 Largo maximo: 3.000 mm
Formatos A pedido
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EL USO DE BIM REDUCE el costo en las

Extraccion

Correccidén

Validacion

¢En BIM qué dimension rea-
liza estimacion y control de
costos?

El costo es transversal a las
etapas y nivel de madurez
del proyecto, se destaca que
donde mas se evidencia el
costo es en los usos N°2,
N°16 y N°19. Sin embargo,
esta implicito en la mayoria
de los usos BIM.

El uso N°2 Estimaciéon de
cantidades y costos, consi-
dera extraer desde los Mo-
delos las cantidades de ma-
teriales y componentes para
agregar el costo.

El uso N°16 Planificacion de
la obra, utiliza modelos BIM
para planificar la obra de ma-
nera grafica, vinculos entre
Actividades y los elementos

obras DE CONSTRUCCION

Ciclo BIM 5D - 2023

Cost-IFC  Open-IFC Integracion

Analisis

A =
s Revision

\‘

La metodologia BIM ya es una parte
fundamental de la industria de construccion,
y en esta ocasion quisimos averiguar la
importancia que tiene para reducir los costos.
Para eso conversamos con Jorge Guzman
Medina, quien explicé los beneficios para la
industria y, por sobre todo, las ganancias que
esto significa.

existentes, duraciones, fe- a través del seguimiento

chas, Ruta Critica, holguras
y su relacion con el costo de
mano de obra, materiales y
otros recursos.

El uso N°19 Control de obra,
considera la obtencion e in-
terpretacion de indicadores

25 ‘ NEGOCIO & CONSTRUCCION | Julio 2023

segun el avance de la obra
en términos de cantidad,
costo, esfuerzo y duracién
de las actividades en com-
paracion con el presupuesto
y planificacion, para definiry
aplicar acciones correctivas
y poder disminuir o eliminar

Jorge Guzman
Constructor Civil de la
Universidad de Santiago y
Magister BIM Management

las desviaciones de costo,
tiempo y avance.

Lo anterior segun la referen-
cia del Estandar BIM para
proyectos publicos de Plan-
bim.

Implementar en un proyec-
to el control de costos ;qué
asignacion de conocimien-
to, tiempo y recursos invo-
lucra?

El control de costos se pue-
de aplicar durante cualquier
etapa de desarrollo de un
proyecto. Se sugiere rea-
lizar desde etapas lo mas
temprano posible, logran-
do impactar aguas abajo
durante la licitacién o eje-
cucion de la obra, desde el
foco del mandante o con-
tratista.
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Para implementar control de
costos se deben definir mé-
todos, como, por ejemplo,
valor ganado del PMI, que
permite obtener indicadores
del estado parcial y proyec-
tado al final de la obra en
términos de esfuerzo, costo
y tiempo.

Se debe realizar seguimien-
to para recoger los datos de
avance de la obra, los que
deben ser procesados para
obtener entregables e indi-
cadores que al interpretar y
analizar se puedan aplicar
acciones correctivas para
disminuir las desviaciones
detectadas y eventualmente
evitar que vuelvan a ocurrir.
Ademas, se requiere conoci-
miento en gestion de datos
y el uso integrado de herra-
mientas tecnoldgicas, con
modelos nativos y especial-
mente con formatos abier-
tos, IFC.

Por experiencia en consulto-
ria de estimacion y control
de costos en grandes obras,
el plazo de implementacion
para obtener indicadores es
minimo, considerando que
la complicacion estd en los
procesos de registro, levan-
tamiento e integracion de
datos.

Y para estimacion de costos,
planificacion, seguimiento y
control de costos se pueden
utilizar diferentes herramien-
tas digitales, sin ninguna
condicién. Solo se sugiere
que sean interoperables con
modelos en formatos IFC.

¢En cualquier proyecto BIM
se puede utilizar esta di-
mensioén?

La estimacion de costos es
una dimension que se puede
aplicar a cualquier proyecto
con metodologia BIM inde-
pendiente a la etapa o nivel
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de madurez del proyecto. Se
aclara que existen diferentes
métodos para estimar el cos-
to de un proyecto, en funcion,
principalmente, del nivel de
madurez de la informacion.

Es importante destacar que
un presupuesto tiene diferen-
tes “enfoques” segun algu-
nas condiciones del proyec-
to, como el tipo de contrato,
plazo, interferencias, nivel de
madurez del proyecto, lugar
y condiciones del terreno vy
su entorno, etc. Por lo tanto,
un presupuesto siempre se
podra realizar y presentar,
pero tendra diferentes nive-
les de entrega, por ejemplo,
por Clases del nivel V al | se-
gun el nivel de entregables,
definidos por AACE.

También, segun la indus-
tria tenemos presupuesto
oficial, presupuesto com-
pensado, oferta econdmica,

presupuesto adjudicado,
presupuesto real. Segun PMI
PMBOK se tienen diferentes
tipos de presupuestos, es-
timacion andloga, paramé-
trica, ascendente, por tres
valores, etc. Segun el LOD
o NDI de las Entidades vy la
informacion paramétrica de
los Modelos BIM.

Y se logra con métodos de
estimacion de costos y nivel
de madurez de los modelos,
separando en presupuestos
referenciales, sintéticos, pre-
liminares, unitarios, oferta,
certificacion y real.

¢Se puede por lo tanto pre-
parar un presupuesto?
Siempre se podra realizar un
presupuesto, entendiendo
como la entrega formal al
cliente a través de documen-
to llamado “itemizado’, BOQ
o Listado de Unidades de
obra, entre otros nombres.



BIM 5D L v;’

El presupuesto tradicional es
la valoracion de cantidades
de unidades de obra por el
precio unitario de cada par-
tida, que entrega el costo
directo, teniendo que agregar
los costos indirectos de obra,
gastos generales y utilidades
para conformar el precio ven-
ta neto de una oferta.

Por lo anterior, los modelos
BIM aportan las mediciones
(cubicaciones) desde los ele-
mentos que se encuentran
modelados. Estas medicio-
nes las llamamos “directas”,
que corresponden a los va-
lores que entregan algunos
softwares con la extraccion
paramétrica desde los mo-
delos. Sugerimos utilizar
la informacion no grafica o
paramétrica de estos para
obtener mayor cantidad de
mediciones, a través de pro-
cesos que permiten obtener
las mediciones complemen-
tarias llamadas “indirectas”.

En este sentido, aparece una
enorme ventaja contar con
la conexion e informacion
grafica y no gréfica entre el
presupuesto, la planificacion
y los modelos, especialmen-
te para formatos IFC a través
de integracion de informa-
cién con el uso de “Modelos
de datos integrados".

¢En qué paises esta mas
madura esta implemen-
taciéon, y qué beneficios
puedes sefalar en tu ex-
periencia implementando
esta derivada de control de
gestion?

Consideramos que Chile
tiene una gran posibilidad y
ventaja al tener un orden en
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“Chile tiene una gran posibilidad y ventaja al tener
un orden en la estructura de informacion a través del
Estdndar para Proyectos Ptblicos de Plan BIM”

la estructura de informacion
a través del Estandar para
Proyectos Publicos de Plan
BIM.

En este momento estamos
aplicando nuestra metodo-
logia de costos BIM 5D en
el Nuevo Aeropuerto Inter-
nacional de Chinchero, Cus-
co - Pery, en etapa disefio —
construccion, que considera
el trabajo colaborativo con
las distintas especialidades
y un gran flujo de trabajo de
forma simultanea.

Esto se ha logrado aplicar,
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debido a la implementacion
de metodologia de costos
BIM 5D con modelos nativos
e IFC en modo federado e
integracion de herramientas
tecnoldgicas a través de Mo-
delo de Datos.

Algunos de los beneficios
en la etapa de disefio de la
implementacion BIM 5D han
sido considerables en térmi-
nos de reducir los tiempos
de respuesta a los requeri-
mientos del cliente, traspaso
de datos, obtencion y proce-
so de mediciones, deteccion
de inconsistencias parameé-

tricas, disminucion del retra-
bajo, calidad en los entrega-
bles y conexion permanente
con los modelos.

En Chile, hemos implementa-
do en diferentes etapas pro-
yectos con metodologia BIM
para sectores publicos y pri-
vados, como el Hospital del
Cancer, el Metro de Santiago,
varios edificios inmobiliarios
y en Constructoras. N&C
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Implementacién BIM

¢BIM ES SOLO PARA LAS NUEVAS

generaciones de arquitectos?

studiando arquitectura a media-
=== dos de los 90's utilizamos las pri-
meras aplicaciones CAD 3D que
permitian calcular, y luego extraer, cu-
bicaciones de materiales desde el mo-
delo digital a una planilla Excel. En ese
momento creimos que no habia vuelta
atras y sorprende que aun estamos pro-
moviendo la adopcion de BIM 25 afios
después.

Recientemente escuchaba a profesores
de carreras técnicas relacionadas con
el sector de la construccion que nos
contaban como el descubrimiento de
las herramientas BIM de modelamiento
y andlisis provocan hoy altos grados de
motivacion en los Centros de Forma-
cion Técnica. Sin duda es la misma mo-
tivacion que sentiamos antafio, y quiero
creer que los nuevos profesionales no
tendran que esperar décadas para ver la
masificacion del trabajo digital.

¢Qué pasa con los profesionales que
sienten que quedan fuera de esta
adopcion BIM?

Tal como nos sugiere Randy Deutsch en
su ultimo libro “Adaptarse como un ar-
quitecto”’, quedan dos opciones: trabajar
en seguir siendo relevantes o reinventar-
se. En ambas opciones no se trata de
una renuncia o claudicacion frente a los
nuevos nativos digitales, sino que a se-
guir haciendo lo que hacemos hoy, solo
que mejor y de forma mas inteligente
(y productiva, afadiria yo). Una segun-
da alternativa es intentar hacer algo di-
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ferente, aunque no tan diferente como
para quedar completamente fuera de la
profesion. Para esos casos, ambas ru-
tas de adaptacion profesional pueden
acercarse a la transformacion digital de
nuestra industria y no implican obligato-
riamente aprender a usar un software, al
menos N0 COMO primer paso.

Por ejemplo, si tienes la fortuna de te-
ner un rol directivo dentro de tu organi-
zacion, existen maneras de acercarse
a la transformacion digital, impulsando
cambios desde dentro. Sin ir mas le-
jos, la matriz de roles BIM de Planbim
(2017), identifica el rol de liderar y fo-
mentar la implementacion de BIM de
acuerdo a las necesidades, estrategias
y toma de decisiones relativas a proyec-
tos e inversiones, denominandolo rol de
Direccion en BIM. Formarse en ese rol
no implica aprender a modelar en 3D
con BIM necesariamente, sino formarse
en las capacidades de comprender, pla-
nificar, fomentar y comunicar los bene-
ficios de trabajar con esta plataforma, a
la vez que valida las estrategias de im-
plementacion que sean propuestas por
equipos de especialistas.

¢Y como es trabajar en equipo bajo
este estandar?

De la misma forma, el trabajo con BIM,
es un campo de conocimiento que no
requiere el aprendizaje practico de apli-
caciones digitales para modelar, sino
que, a partir de la experiencia de desa-
rrollar proyectos en etapas de disefio

Volver a indice

Yerko Jeria

Arquitecto, MSc Energy Efficient
Building, Especialista en sustentabili-
dad y gestién de informacion con BIM

0 construccion, algo que solo profe-
sionales con afios de carrera pueden
tener, permite orientar a los equipos a
adoptar buenas prdcticas basados en
estandares nacionales e internaciona-
les generados bajo el amplio consenso
de expertos. Ambas dreas, la direccion
en BIM y la estandarizacion son necesa-
rias entre otras cosas para complemen-
tar las implementaciones, que muchas
veces solo se basan solo en capacitar
en una herramienta BIM en particular,
pero que no forman en una mirada mas
amplia, que refleje los valores de la or-
ganizacion y reconozca la necesidad de
reformular algunos procesos.

Nada puede reemplazar, en ese sen-
tido, la experiencia en un equipo, esa
que solo pueden entregar quienes tie-
nen en el cuerpo proyectos completos
de principio a fin. Si BIM es gestion de
informacién en primer lugar, entonces
saber qué informacion requerir, cuando
y a qué nivel de detalle es tan importan-
te como poder producir esa informacion
de forma digital. Y debe hacerse bajo
estandares que permiten que todos los
actores, tanto mandantes como provee-
dores, trabajen bajo un lenguaje comun.
Necesitamos que los lideres de organi-
zaciones y proyectos se formen en esas
capacidades directivas, que no rehdyan
el desafio y que dejen de asumir que
BIM es solo para nativos digitales. N&c
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POR UN HORMIGON AMIGABLE
con el medio ambiente

¢Qué es el CSC, a qué se de-
dican y con qué cobertura?
Es un sistema de certifi-
cacion para el concreto de
abastecimiento responsable,
del Concrete Sustainability
Council (CSC), el cual pro-
mueve y demuestra que el
concreto es un material de
construccion sostenible que
permite tomar decisiones
informadas en la construc-
cion. La vision es construir
un futuro sostenible, segu-
ro, duradero y confortable.
La certificacion incluye toda
la cadena de suministro de
concreto: proveedores de ce-
mento y agregados y produc-
tores de concreto.

¢De qué trata la certificacion
al concreto que realizan?
La certificacion busca, a

El hormigon es uno de los materiales mas
versatiles a la hora de construir, y ahora
puede ser certificado a través de toda su

cadena de suministro, buscando que sea un

material amigable con el medio ambiente a

través de la certificacion CSC. Para conocer
mas sobre esta iniciativa, la importancia
que tiene para la industria y sobre todo,
como poder participar de ella; conversamos
con Gustavo Beltran, Master en produccion
avanzada, logistica y cadena de suministro e
ingeniero Industrial, y miembro del Concrete
Sustainability Council (CSC)

través de la verificacion de
unos prerrequisitos, requisi-
tos y criterios de evaluacion,
determinar si una planta de
concreto especifica ha imple-
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mentado planes, acciones
y estrategias que permitan
considerar que realizan un
abastecimiento  responsa-
ble del material a las obras

Gustavo Beltran
Miembro del Concrete
Sustainability Council (CSC)

gue provee, en temas como
sistemas de gestion, permi-
sos legales, temas ambien-
tales, sociales y economi-
cos. La iniciativa, cuenta con
el consenso en sus criterios
de evaluacion a nivel mun-
dial y fue sometida a con-
sultas con terceras partes,
incluyendo organismos que
certifican construcciones
sostenibles donde ha sido
reconocida, con un alcance
global y convalidacion de sus
stakeholders.

Cuenta con cuatro niveles
de reconocimiento de acuer-
do con el puntaje alcanzado
en cada uno de los criterios:
bronce, plata, oro y platino.
La evaluacion es realizada
por un tercero, que es un
ente certificador encarga-
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do de verificar la evidencia
presentada por la empresa
y otorga la certificacién por
tres afios de acuerdo al pun-
taje alcanzado.

¢Cémo las empresas que
certifican agregan valor a
su propuesta?

La certificacion ha sido reco-
nocida por principales siste-
mas de certificacion a nivel
mundial como BREEAM,
DGNB, ENVISIONy LEED, po-
sicionandose como una cer-
tificacion integral y alineada
con los compromisos globa-
les sostenibles en materiales
de construccion. En el caso
de la certificacion LEED, la
cual es usada ampliamente
en la region, se obtiene un
crédito piloto por “Equidad
Social en la Cadena de Su-
ministro’, el cual busca crear
entornos mas equitativos
y saludables para aquellos
afectados e involucrados en
la produccion de materiales y
productos, incluidas las eta-
pas de extraccién de mate-
rias primas, procesamiento,
fabricacion y ensamblaje de
componentes y productos.
Es asi, como el crédito piloto
reconoce a la certificacion

14
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“La certificacion incluye toda la cadena de suministro
de concreto: proveedores de cemento y agregados y
productores de concreto”

CSC como norma verificada
para el cumplimiento de los
ocho convenios fundamen-
tales de la Organizacion In-
ternacional del Trabajo.

El CSC continda trabajando
en el desarrollo de la certifi-
cacion lanzando el modulo
CO2, que tiene el objetivo

1=
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certificar, transparentemen-
te, el nivel de reduccién de
Gases Efecto Invernadero
(GEl) asociado a la produc-
cion de concreto frente a la
media del mercado estable-
cida regionalmente por me-
tro cubico. Con el médulo de
C02, se impulsara también
el desarrollo de las Decla-
raciones Ambientales de
Producto (EPD) en el sector,
siendo estas indispensables
para conocer mas sobre el
desempefio ambiental de
las mezclas de concreto.

En el mundo ;cuantas em-
presas se han certificado
con ustedes? ;Cudl es su
mensaje para que avancen
en certificarse?

Hoy hay mas de 780 plan-
tas certificadas en 21 pai-
ses, siendo América Latina

la segunda regién con mas
plantas certificadas a nivel
mundial. La certificacion es
un ejemplo que permite va-
lorizar el esfuerzo del sector
alineado en el camino hacia
la carbono neutralidad y asi
lograr el posicionamiento
del concreto como un ma-
terial de construccion cu-
yas acciones son medibles
y certificables. La demanda
de productos con ventajas
ambientales va en aumento
y es fundamental garantizar
la transparencia en la infor-
macion sobre el desempefio
social y medioambiental en
toda su cadena de suminis-
tro. N&C
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SOSTENIBILIDAD EN LA produccidn V
suministro de concreto: CASO DE EXITO
PERUANO DE CONCRETOS Supermix S.A.

¢Como viven, valoran e im-
plementan desde su empre-
sa la sostenibilidad para la
industria construccion?

La sostenibilidad es una prio-
ridad por lo que es parte de la
estrategia y un objetivo para
el negocio. Al respecto, se
cuenta con una hoja de ruta
de mejora continua que inclu-
ye buenas préacticas, y proyec-
tos orientados a optimizar las
operaciones con un enfoque
de utilizacion responsable y
eficiente de recursos, protec-
cién al medio ambiente, cum-
plimiento legal, transparencia
y busqueda del bienestar de
todas las partes interesadas.

Algunos de los logros rela-
cionados a la hoja de ruta

Cuando una empresa esta comprometida con
el medio ambiente y la sustentabilidad se nota,
y Mas si esa preocupacion fue reconocida a
nivel mundial. Es por eso que les presentamos
un interesante caso de éxito de empresa de
concreto del mercado peruano, que muestran
con orgullo que la construccion puede ser
un rubro productivo, y al mismo tiempo,
amigable con el planeta. En palabras del MBA
e ingeniero industrial Andrés Sotillo, “se vive
con emocion, genera orgullo y motiva ser parte
de una organizacion con buenas practicas de
sostenibilidad”.

hacia la sostenibilidad son (@)  cionados, (b) la publicacion

utilizacion de cementos adi-
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del informe de sostenibili-

&
)

Andrés Sotillo
Lider de Certificaciones y me-
jora continua del Grupo Gloria |
Concretos Supermix SA

dad bajo el estandar GRI, (c)
las certificaciones de plantas
concreteras bajo la norma
ISO 14001:2015, (d) la certi-
ficacion de la Huella de Car-
bono MINAM 1 Estrella y 2
Estrella y (e) la certificacion
Consejo de Concreto Sosteni-
ble (CSC).

En nuestra empresa se vive
con emocion, genera orgullo
y motiva ser parte de una or-
ganizacion con buenas prac-
ticas de sostenibilidad. Asi
mismo, estos logros fueron
bien recibidos por la comuni-
dad en general y principales
clientes del rubro de la cons-
truccion y mineria, los cuales
valoran el cuidado sostenible
de nuestro planeta.
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Responsible sourcing certificate for
concrete and its supply chain
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“Las empresas deben fortalecer su rol en el cuidado y proteccion del
medio ambiente por lo que es recomendable implementar este tipo de
iniciativas y proyectos de mejora que buscan crecimiento y rentabilidad
generando valor a la sociedad”

¢Qué es la certificacion Con-
crete Sustainability Council
- Csc?

Es una certificacion interna-
cional que acredita que la
empresa cumple con estan-
dares de sostenibilidad en la
produccion y suministro de
concreto desde una perspec-
tiva social, econdmico, am-
biental y de responsabilidad
empresarial con un enfoque
de cadena de valor. Algunas
empresas a nivel mundial que
cuentan con esta certifica-
cion son Holcim, Cemex, Hei-
delberger, entre otras.

¢Qué significa alcanzar la
certificacion SILVER de la
Concrete Sustainability Cou-
ncil - CSC?

La certificacion SILVER obte-
nida del CSC marca un hito
importante , ya que es la pri-
mera empresa en el Perd en

lograrlo. Este logro evidencia
la eficacia del cumplimiento
de requisitos sostenibles y
demuestra nuestro compro-
miso con la busqueda de un
futuro sostenible, seguro vy
duradero.

Es importante mencionar que
el proceso de certificacion
permitié ampliar el alcance de
buenas prdcticas sostenibles
de forma vertical incluyendo a
nuestros proveedores y clien-
tes. También resalto algunas
mejoras relevantes, como
son la formalizacion de con-
troles sostenibles en los do-
cumentos del sistema de ges-
tion integrado para asegurar
el cumplimiento continuo y el
andlisis de ciclo de vida (ACV)
bajo la norma UNE-EN 15804
para evaluar el impacto am-
biental en todo el ciclo de vida
del producto y proceso.
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¢Qué recomendacién daria
a las industrias que podrian
buscar esta certificacion?
En el contexto actual; las
empresas deben fortalecer
su rol en el cuidado y pro-
teccion del medio ambiente
por lo que es recomendable
implementar este tipo de ini-
ciativas y proyectos de mejo-
ra que buscan crecimiento y
rentabilidad generando valor
a la sociedad.

Es por ello, que invito y mo-
tivo a las lideres de las orga-
nizaciones en implementar
y certificar el CSC; ya que
tiene beneficios importantes
como son: (a) lograr un me-
jor futuro para todos, (b) me-
jor imagen empresarial, (c)
integracion de valores con
los clientes y sociedad, (d)
mejora la eficiencia de proce-
sos, y (e) es una base para la

formalizaciéon del sector de
la construccion.

Como recomendacion para
la implementacion de requi-
sitos del CSC podria acotar
la importancia del compro-
miso de la Alta Direccion y
de todo el equipo del trabajo,
contar las normas ISO 9001,
ISO 14001 e I1SO 45001 im-
plementadas como base
previa ya que facilita el
cumplimiento de requisitos
solicitados por el CSC e in-
volucrar a los principales
proveedores y clientes en
el proyecto para maximizar
el valor compartido en toda
la cadena de abastecimien-
to que es la esencia de esta
certificacion. N&c
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Construccion con Hormigon

¢ES PRODUCTIVO

construir con hormigon?

s un hecho que la productividad
=== para el sector construccion en
nuestro pais tiene mucho que
avanzar, las cifras nacionales apuntan
a que la productividad del sector es la
mitad de la que presentan paises refe-
rentes de la OCDE. Ademas, la industria
de la construccion chilena es sélo mas
productiva que la industria de la agri-
cultura y la pesca, ambas basadas en
procesos artesanales y de naturaleza
unipersonal. Tras estos antecedentes,
la pregunta es: ; Puede el hormigon con-
tribuir a mejorar estos indicadores de
productividad?

En Chile tradicionalmente se construye
in situ con hormigén confeccionado en
obra o con hormigon premezclado. De
hecho, segun el portal de estadisticas
del Instituto del Cemento y el Hormigon
en Chile (ICH), para mayo de 2022 en
la categoria superficie total y participa-
cion por materialidad, un 69,22% corres-
ponde a construccion con hormigon,
seguido por la albafiileria con una par-
ticipacion de 8,27%, por lo que resulta
relevante incorporar soluciones que son
de uso comun en otras latitudes. Si bien,
en las Ultimas décadas se dio un salto
relevante de usar hormigén confeccio-
nado en obra a hormigén premezclado,
aun falta por avanzar.

Los hormigones premezclados per-
miten usar dosificaciones y procesos
controlados con estandares normati-
vos, esto ha permitido aumentar las
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resistencias de los hormigones e imple-
mentar nuevos procesos de colocacion
como pueden ser el hormigon autocom-
pactante o los bombeos, que hoy son de
uso cotidiano. También se ha avanzado
en el uso de moldajes industriales, que
ademas de mejorar las terminaciones y
reducir algunos defectos superficiales,
mejoran los indices de seguridad aso-
ciados principalmente a la capacidad
soportante frente a las presiones que
ejerce el hormigdn fresco, que se com-
porta como un fluido con densidad cer-
cana a los 2.400 kg/m3.

Pero aun se pueden incorporar en los
proyectos otras soluciones que permiti-
rian reducir: 1) plazos de construccion,
2) residuos en obra y 3) impacto am-
biental al entorno de las edificaciones.
Estos procesos estan relacionados a
el uso de elementos prefabricados de
hormigon, que entregan grandes bene-
ficios; y si bien puede ser a un costo di-
recto mayor, el andlisis debe considerar
plazos (gastos generales), el costo de la
disposicion de residuos, costo de mano
de obra especializada, entre otros.

Revisemos algunas cifras, de acuer-
do con el estudio de productividad de
la Camara Chilena de la Construccion
(CChC) del 2020, en Chile se utilizan al-
gunos elementos prefabricados como
escaleras, tabiques, bafios, losas y mu-
ros; para ninguno de estos elementos se
alcanzan cifras relevantes que puedan
hacer la diferencia en el ambito de la
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Directora de la carrera de Ingenieria
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productividad, tampoco se llega a nive-
les de otros paises. A modo de ejemplo,
en el caso de las escaleras-el elemento
prefabricado mas usado en Chile- sélo
se alcanza el 20% de uso, mientras que
internacionalmente se tiene un 45%. A
su vez, el elemento prefabricado que
presenta la menor brecha entre Chile
y otros paises, corresponde a los tabi-
ques, los restantes elementos presen-
tan una utilizacion muy discreta con
gran potencial de crecimiento.

Los avances en la tecnologia de los
aditivos han sido fundamentales para
el hormigén moderno, actualmente se
cuenta con soluciones que permiten:
controlar el proceso de hidratacion del
cemento, mejorar la reologia de mez-
clas con falta de finos, alcanzar altas
docilidades facilitando la colocacion a
grandes distancias de bombeo, alcan-
zar altas resistencias iniciales sin uso
de acelerantes, tratar residuos de hor-
migon fresco, entre otros efectos. Estas
mezclas tienen un 100% de posibilida-
des de uso en elementos prefabricados
de todo tipo y en todo Chile. En una
planta de prefabricados de hormigon
es posible implementar procesos mas
controlados, estandarizados y es posi-
ble dar garantias de calidad, aportando
a la productividad con un sentido de res-
ponsabilidad social y ambiental. N&c
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Energias Limpias

:CUANTO, CUANDO Y QUE

CAPITAL humano para
energias limpias?

n la Ultima Feria y Congreso Hyvo-
Elution 2023, centrada en la nueva
Economia del Hidrogeno Verde, tuve
el privilegio de presentar y discutir en un pa-
nel sobre Capital Humano para demostrar
el rol tanto de la educacion en la mejora de
la calidad de vida de las personas, posibili-
tando la formacion del capital humano es-
pecializado para el desarrollo de esta nueva
industria sustentable.

Cabe destacar la Estrategia Nacional del
Hidrogeno Verde de noviembre 2020 como
instrumento orientador y politico para esta
industria. Esta estrategia ofrece variadas
proyecciones en relacion con el desarrollo
de esta industria, sin embargo, para 2050,
la generacion de una capacidad exporta-
dora de H2V en Chile que iguale la actual
industria minera, exigira la instalacién de
mas de 300 GW de potencia eléctrica re-
novable y una inversién acumulada de mas
de USD 330.000 millones (equivalente al
PIB presente de Chile). Este es un desafio
intergeneracional.

Para aterrizar la Estrategia por parte del
actual Ministerio de Energia Diego Pardow,
se cred el Comité Interministerial del Hidro-
geno Verde liderado por CORFO, un Conse-
jo Consultivo de la sociedad civil, y ahora
un Comité Estratégico. Se esta trabajando
en el Plan de Accion del Hidrogeno Verde
2023-2030. El Gobierno de Chile, igualmen-
te, ha logrado levantar fondos internaciona-
les en este marco por casi mil millones de
USD de la banca multilateral (Banco Mun-
dial, BID y la UE).

El despegue de una “Economia del Hidroge-
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no Verde” depende de cuatro factores: de
la disponibilidad de tecnologia, de capital
financiero, de una “permisologia’ clara, una
legislacion y reglamentacion habilitante
que genere confianza en el pafs, y, por cier-
to, de la disponibilidad de buen capital hu-
mano en toda la cadena de valor.

¢Cuanto Capital Humano se requiere?
Para ejemplificar esta Ultima dimension,
hay que mencionar el estudio de la agencia
alemana GIZ para el caso chileno. Al 2050,
si la produccién de Hidrogeno Verde tiene
solo un rol de cumplimiento de las Con-
tribuciones Nacionales Determinadas, se
necesitaran alrededor de 94.000 nuevos
empleos. Esa cifra se multiplica en casi 8
veces en el escenario de produccion expor-
tadora que plantea la Estrategia, llegando
a la necesidad de mas de 740.000 nuevos
empleos. Estas son las grandes externali-
dades positivas que trae esta nueva indus-
tria sustentable y su valor para la sociedad
del pais. Al exponer estas cifras, extrafia
que el Ministerio de Educacion no sea un
integrante del Comité Interministerial para
la coordinacion publico-privado.

¢Qué Capital Humano se necesita? El
mayor impacto lo percibe en la educacion
media técnico-profesional (EMTP) y en
el ambito de generacién de capacidades
laborales con educacion terciaria. En el
primero, es clave la posibilidad de que j6-
venes puedan desarrollar un oficio que les
otorgue sostenibilidad a sus proyectos per-
sonales. Un caso motivador es aquel de la
Corporacion de Educacion de Mulchén y
de su proyecto piloto de EMTP asociado
al hidrégeno verde que beneficia a familias
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de estratos vulnerables. Mientras que, en el
segundo, el interés es alcanzar una capa-
citacion constante en una industria con un
acelerado desarrollo cientifico-tecnoldgico
en la educacion terciaria, ello se ejemplifica
con los muchos cursos de formacion conti-
nua y/o diplomados en universidades.

En el portal de ChileValora, asociado a la ope-
racion de plantas de hidrégeno, ya existen
los perfiles de Operador, de Mantenedor y de
Supervisor de Planta. Esto se debe ampliar a
la completa cadena de valor que comienza
en la generacion eléctrica, las desaladoras,
la generacion de hidrogeno y sus derivados
energéticos, etc., y termina en el embarque
de, por ejemplo: amoniaco en puertos.

¢Cuando se necesita este Capital Huma-
no? Si se considera el largo desarrollo de
cualquier gran proyecto de Hidrégeno (Gi-
gawatts de generacion eléctrica, cientos
de miles de hectdreas con instalaciones)
recién al octavo afio de los grandes proyec-
tos corresponde al comienzo de produc-
cién comercial, pero el tiempo anterior se
reflere al desarrollo y construccién de los
megaproyectos que requiere otros profe-
sionales desplegados en el territorio, y en
las agencias gubernamentales. Esto reque-
rird un compromiso de todos los actores
involucrados en la formacion de capital hu-
mano en el pafs, que involucra tanto a las
industrias mismas, como a las institucio-
nes de educacién media hasta las superio-
res. Definitivamente, la educacion mejora la
calidad de vida, y es imperioso invertir en
ella como pais. N&C
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luvias récord causan
Lestragos en varios lu-
gares del mundo, vy
las inundaciones repentinas
golpean a las comunidades.
LLos expertos piden crear una

mayor resiliencia a través de
la “resistencia climatica”.

Annegret Thieken
Profesora de geografia e
Investigacion de Riesgos

Naturales

Dos fallecidos, seis desa-
parecidos, 9.814 personas
aisladas, 2.054 albergadas
y 4.077 damnificadas fue el
resultado del frente de mal
tiempo que afecté a Chile
a mediados de junio, y que
obligaron a las autoridades a
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INUNDACIONES
REPENTINAS EN
EL MUNDO:
;como enfrentarlas?

Durante el mes de julio las lluvias que
afectaron a Chile, India, Pakistan, Espana,
y Estados Unidos, produjeron estragos en

la infraestructura producto de la crecida
de rios que dejaron a miles de personas
damnificadas y dafios millonarios en
infraestructura y agricultura.
I

declarar emergencia agricola
entre las regiones de Valpa-
raiso y Biobio.

El 09 de julio de este afio, en
el estado indio de Himachal
Pradesh, 22 personas murie-
ron producto de las inunda-

ciones que hicieron colapsar
un puente y destruyeron nu-
merosas viviendas. Esto de-
bido al inicio de la temporada
monzonica, que hizo que en
un dia lloviera la misma can-
tidad que normalmente cae
en un mes. El diluvio también
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fue responsable de deslizamientos de tierra en Pa-
kistan.

Mientras que en Norteamérica

Las fuertes lluvias también provocaron inundacio-
nes en el Valle del Hudson, en Nueva York, el domin-
go 9 de julio por la noche, que dejaron un muerto.
Segun Bryan Jackson, meteordlogo del Centro de
Prondstico del Tiempo del Servicio Meteoroldgico
Nacional de Estados Unidos, el patron climatico mas
tipico de los meses mas frios se habia formado ha-
cia el norte y estaba interactuando con la humedad
regular del verano.

Pensilvania y el sur del estado de Nueva York fueron
los estados mas afectados por la lluvia, pero el ser-
vicio meteoroldgico pronostico inundaciones repen-
tinas generalizadas y extremas en partes del estado
de Nueva Inglaterra.

Y en Europa también

En Espafia, las inundaciones repentinas en la ciudad
de Zaragoza, en el noreste de Espafia, provocaron
qgue automoviles fueran arrastrados por las calles
inundadas.

"El aire mas cadlido puede transportar mas vapor
de agua. El calor récord trae lluvias récord, y estas
traen inundaciones récord", tuited Eric Holthaus, me-
teordlogo y periodista climatico de Estados Unidos,
y agregd que las temperaturas podrian superar los
47°c centigrados en Espafia.
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Y en Inglaterra, las fuertes tormentas de verano tam-
bién provocaron inundaciones repentinas en la ciu-
dad de Sheffield, en el norte del Reino Unido.

Adaptacion y resiliencia de las ciudades ante las
inundaciones

Lamia Messari-Becker, ingeniera civil y profesora de
Edificacion Sostenible y Disefio en la Universidad de
Siegen, dijo a la cadena de television alemana DW
en 2021, que vale la pena tener en cuenta la arqui-
tectura resistente a terremotos. En edificios de ese
tipo, la profundidad de los fundamentos, el disefio
estructural y los materiales de construccion se eli-
gen especificamente para poder enfrentar las inun-
daciones extremas.

"Necesitamos reforzar los sétanos para que también
se puedan llenar de agua, y la gente pueda ponerse
a salvo rapidamente”, dijo Messari-Becker. "También
se trata de las medidas de refuerzo necesarias para
las paredes exteriores, para los techos", afiadié

Otras medidas destacadas por los expertos incluyen
valvulas de retencion en las conexiones de alcan-
tarillado, que evitan que las aguas de la inundacion
regresen a las casas, y la impermeabilizacion de
ventanas y puertas en los niveles inferiores de los
edificios.

También el aceite combustible puede penetrar pro-
fundamente en la mamposteria y hasta dafar edifi-
cios vecinos, dijo a DW Annegret Thieken, profesora



NOTICIAS INTERNACIONALES

e investigadora de desastres naturales de la Uni-
versidad de Potsdam, en 2021.

Ciudades resistentes al clima

No es suficiente enfocarse solo en la edificacion,
porque es necesario controlar las aguas antes de
gue tengan la posibilidad de inundar los sétanos
en las ciudades, reforzando los embalses y las pre-
sas que pueden ayudar a absorber el torrente que
surge repentinamente.

En 2021, las devastadoras inundaciones en la re-
gién del rio Ahr, al sur de la ciudad alemana de
Bonn, en Alemania, demostraron que las pequefias
corrientes que fluyen a través de valles estrechos,
donde las aguas no tienen mucho lugar para ex-
pandirse, pueden convertirse en torrentes morta-
les en cuestion de pocas horas. En esos lugares,
Messari-Becker dijo que las presas y los diques de-
ben levantarse y expandirse para proteger mejor a
las ciudades de los altos niveles de agua.

Pero eso no es barato. Extender un dique, por
ejemplo, puede costar, como minimo, un millon de
ddlares.

Trabajar con la naturaleza.

Ingenieros y planificadores tienen que hallar for-
mas de trabajar con la naturaleza, y no en contra
de ella, tratando de controlarla. Se debe permitir
que las vias fluviales corran segun lo previsto por
la naturaleza, y no se alteren ni enderecen o co-
rrijan, porque al hacerlo, se concentran y aceleran
aun mas los volumenes de agua durante una inun-
dacion.

En lugar de confinar los rios, hay que hacer retro-
ceder los diques para dejar espacio para las llanu-
ras aluviales, espacios verdes abiertos que pueden
servir como depdsitos de desbordamiento durante
las inundaciones. Estos lugares se expandieron a
lo largo del rio Elba en el este de Alemania, luego
de varias inundaciones destructivas a principios de
la década de 2000.

Otro enfoque es volver mds permeables las dreas
urbanas, de modo que el agua pueda ser absorbida
facilmente a través de una superficie mas amplia,
y no se concentre en lugares especificos. Ese con-
cepto esta relacionado con un nuevo modelo de
planificacion, el de las "ciudades esponja”
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La idea es canalizar el agua de lluvia desde techos,
plazas y calles, hacia zanjas en el costado de las
calles. Eso permitiria que el exceso de agua se dre-
ne naturalmente y se agregue al agua subterréanea
local, reduciendo la carga en la infraestructura de
gestion del agua. También se instalarian cisternas
de respaldo para recolectar el desbordamiento y esa
agua podria usarse para regar los espacios verdes
de la ciudad.

Preparar a la gente para el peor escenario

Todas esas medidas no ayudan si la gente no sabe
como actuar en caso de la llegada de una gran masa
de agua. Es urgente concienciar a la poblacién so-
bre eso, dijo Boris Lehmann, profesor de ingenieria
hidrdulica de la Universidad Técnica de Darmstadt,
en Alemania, destacando que "especialmente en el
caso de inundaciones repentinas causadas por el
clima extremo, no solo se trata de agua, sino tam-
bién de una gran cantidad de basura flotante y de
otras cosas que se desplazan con el agua”’, dijo, y
agrego que existe el riesgo de ahogarse o ser aplas-
tado.

Por eso son tan importantes las campafias para en-
sefiar a la poblacion, el como reaccionar en esas si-
tuaciones extremas, por ejemplo, como escapar de
un automovil atrapado en una corriente. Lo mas im-
portante es "escapar rapidamente del agua y buscar
un lugar seguro lo antes posible”’, dijo. "Deberiamos
empezar a ensefiar esas normas de conducta en las
escuelas primarias. En caso de emergencia, pueden
salvar vidas”. N&C
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n la actualidad, el
== hormigdén es amplia-
mente utilizado en la
construccion debido a las
ventajas que presenta en
costo, mantenimiento y du-
rabilidad; en comparacion
a otros materiales de cons-
truccion. Sin embargo, su fa-
bricacion genera un creciente
impacto ambiental, debido al
aumento de la urbanizacion
en el planeta que ha con-
llevado a la demolicion de
edificaciones para construir
nuevas estructuras.

Para abordar este problema,
cientificos e ingenieros bus-
can desarrollar materiales de
construccion mas sosteni-
bles y/o reutilizables. Dismi-
nuir el contenido de cemento
Portland, principal compo-

RECICLAR, REUTILIZAR,
y nunca desechar

Yimmy Silva analiza los principales
inconvenientes que tiene la industria en
el tema medio ambiental y plantea que el
reciclaje del hormigon es fundamental para
seguir desarrollando una industria de la
construccion que lidere el cuidado del medio
ambiente.

nente del hormigodn, seria un
gran aporte a la disminucion
del impacto ambiental ya que
la fabricacién de este mate-
rial es el responsable entre
el 6% y-8% de las emisiones
antropogénicas de CO2 en el
mundo. Ademas, el reempla-
zo parcial de los aridos, los
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cuales representan hasta el
80% del volumen del hormi-
gon, también disminuiria los
dafios causados por la ex-
traccion de estos recursos
no renovables.

Una vez mencionado el pa-
norama actual en el sector
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de la construccién, es im-

portante disminuir la gene-

racion de los residuos de
construccion 'y demolicion

(RCD) los cuales pueden

producirse por diversos fac-

tores como:

* Disefio inadecuado: Un
mal disefio estructural o
arquitecténico  conduce
al uso ineficiente los de
los materiales generan-
do residuos. Por ejemplo,
un disefio ineficiente que
no optimiza la cantidad
de materiales necesarios
para la construccion pue-
de resultar en excedentes
que se convierten en RCD.
Por otra parte, generar es-
tructuras con mayores vo-
limenes de lo necesario
cuando se pueden generar
elementos con menor vo-
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lumen, pero mayor resis-
tencia.

* Procedimientos cons-
tructivos ineficientes:
Una mala planificacion y
ejecucion de los proce-
sos constructivos puede
resultar en la generacion
de residuos. Por ejemplo:
cortes incorrectos, insta-
laciones mal realizadas o
falta de coordinacion en-
tre los diferentes oficios
pueden dar lugar a la ge-
neracion de RCD.

e Falta de capacitacion y
control de calidad: La fal-
ta de capacitacion del
personal involucrado en
la construccion, asi como
la ausencia de controles
de calidad adecuados,
pueden dar lugar a erro-
res y desperdicios de ma-
teriales. Un personal bien
capacitado y una supervi-
sion rigurosa pueden dis-
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“El reemplazo parcial de los dridos, los cuales
representan hasta el 80% del volumen del hormigén,
también disminuiria los dafios causados por la extraccion
de estos recursos no renovables”

minuir los RCD.

Uso de materiales no
sostenibles: La eleccién
de materiales de cons-
truccion que no sean
reciclables, reutilizables
o0 biodegradables puede
aumentar la cantidad de
RCD generados. Optar por
materiales  sostenibles
y eco amigables puede
contribuir a reducir el im-
pacto ambiental.

Falta de conciencia y pla-
nificacién previa: La falta
de conciencia sobre la
importancia de la gestion
de los RCD vy la falta de
una planificacién previa
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para su manejo adecuado
pueden llevar a su acu-
mulacién desordenada en
el lugar de trabajo, lo que
dificulta su posterior tra-
tamiento y disposicion.

Valorizacién de RCD

Los RCD se componen de
diferentes materiales, entre
los que se pueden encon-
trar hormigén, ceramica
(ladrillos de arcilla cocida,
baldosas, tejas entre otros)
metales, madera, yeso, po-
limeros y otros materiales
en menor proporcion. Es-
tos RCD se pueden generar
en todas las etapas de un

proyecto de construccion,
remodelacion o demolicion,
los cuales se estima que
para el 2023 superaria los
7.500.000 de toneladas.

En la actualidad, se han
desarrollado diversas in-
vestigaciones académicas,
por parte de profesionales,
entre los cuales me incluyo,
quienes han valorizado de
manera exitosa, median-
te procesos de trituracion
y molienda los mayores
componentes de los RCD,
como son el hormigon vy
los ceramicos como arido
grueso reciclado y material
cementicio suplementario
(MCS) respectivamente en
la confeccién de hormigo-
nes autocompactantes,
obteniendo resultados muy
satisfactorios cuando estan
expuestos a sulfatos (Na-
2S04) o cloruros.

Otro sistema de valoriza-
cion es cuando hay pro-
ductos nuevos que no se
utilizaron en la obra, este
método se ha venido per-
feccionando por la creacion
de lugares especificos don-
de se llevan estos produc-
tos nuevos o casi nuevos
y los clientes pueden bus-
carlos y comprarlos por un
menor valor que el del mer-
cado. N&cC
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Transformacion Digital

EL COSTO DE NO CONTAR
con competencias digitales

n cambio que irrumpe en diver-

sos ambitos y sectores produc-

tivos, dando origen a nuevos
modelos de negocio: es la promesa
de la revolucion tecnologica digital.
Modelos de operacion que se cons-
truyen a partir de la integracion de los
mundos fisico y virtual, son posibles a
través de las redes, la alta conectivi-
dad y la capacidad de procesar gran-
des volumenes de informacion. Esta
promesa no deja de ser tentadora,
pero parece mas facil de alcanzar en
negocios que nacen con este nuevo
paradigma, a través del impulso a la
transformacion digital de las empre-
sas tradicionales.

Cifras relacionadas con competencias
para la economia digital en Chile son
preocupantes: un estudio de la OCDE
sefala que un 42% de los chilenos no
tendria las competencias basicas para
la economia digital y que un 53% de
los empleos podrian desaparecer de-
bido a la automatizacion.

No cabe duda de que esta revolucion
tecnoldgica esta cambiando significa-
tivamente el “como hacemos el traba-
jo’, impactando en los modelos de pro-
duccion, demandando a su paso una
transformacién en las competencias
laborales, en los modelos organiza-
cionales y en los métodos de gestion,
para los cuales, tal vez, no estamos
tan preparados.
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La reconversion laboral y el desarrollo
de competencias digitales son asi un
gran desafio para el pais, no sélo para
los trabajadores y ejecutivos, sino
para toda la sociedad.

Preparando una presentacion, me
encontré con un estudio de Accen-
ture y Fundacion Pais Digital, “Future
Workforce” que indicaba que Chile po-
dria desaprovechar hasta US$13 mil
millones en crecimiento acumulado
del PIB en los proximos diez afios si
no se alinean las demandas de desa-
rrollo de capacidades para el futuro
laboral, con la oferta de programas de
formacion.

La experiencia que he tenido en el im-
pulso a la transformacion digital, por
ejemplo, en proyectos de inversion
comenzo justamente asi, con progra-
mas de capacitacion y desarrollo de
habilidades digitales que permitieran
a los equipos entender las nuevas tec-
nologias y, con ese aprendizaje, bus-
car formas de trabajo interno. Y con
empresas colaboradoras, desafiar los
modelos operativos existentes y bus-
car métodos mas eficientes haciendo
uso de las tecnologias.

La integracion de BIM, AWPR, AR, RV,
loT, Al y muchas de las tecnologias
que estan disponibles, pueden cam-
biar significativamente la forma en
cémo hacemos nuestro trabajo hoy en

Nancy Pérez

Directora de ENAMI y Socia
Fundadora de Women Board Up

dia. El ya conocido caso de Kodak ha
sido motivo de numerosos estudios,
pues siendo pioneros en fotografia
digital y habiendo tenido una posicion
privilegiada de mercado, esta empre-
sa no logro dar el salto ¢les faltd con-
viccion a los ejecutivos?

Es momento de invertir en transfor-
macion digital, enhorabuena estamos
viendo el impulso a nuevos sectores
productivos para el pais, hidrogeno
verde, litio, energias renovables, pero
parece que aun se duda en seguir im-
pulsando la transformacién digital en
los sectores productivos tradicionales
del pais.

El costo de no invertir en desarrollar
competencias digitales y no promover
la transformacion digital podria ser
una trampa mas que nos limite a avan-
zar hacia el desarrollo sostenible. N&c
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CASO DE EXITO ENCOFRADOS DOKA:
Calidad, productividad Y SEGURIDAD
EN EDIFICIO Mon Amour

En esta edicion, destacamos el Edificio Mon Amour, un proyecto de departamentos de 18
pisos situado en la comuna de Macul, en Santiago de Chile.

umplir con la estabilidad dimensional de la

obra gruesa requerida, asi como una planifi-

cacion ajustada teniendo siempre un alto es-
tandar de seguridad es lo que nos desafia en DOKA.
Una ingenieria orientada a maximizar el uso de pa-
neles en cada ciclo, asi como un servicio de logistica
acorde a tal objetivo ha sido la propuesta de valor
para nuestro cliente.

El proyecto cuenta con un amplio rango de produc-
tos de DOKA como:

¢ Sistema de velas contra terreno.

« Sistema de encofrado Frami

¢ Losa Dokaflex en base a puntales y vigas
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“Una ingenieria orientada a
maximizar el uso de paneles

en cada ciclo, asi como un
servicio de logistica acorde a tal
objetivo ha sido la propuesta de
valor para nuestro cliente”

A esto se suma el servicio de ingenieria que, plas-
mando las necesidades del proyecto en los planos,
se complementa con el servicio de instruccion de te-
rreno, para apoyar en la correcta instalacion y uso de
los encofrados. N&c
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Construccién en madera

“LAS AUTORIDADES POLITICAS EN

CHILE NO SE HAN TOMADO CON

seriedad la necesidad de
fomento a la forestacion

a industria de la construccion con-

sume un tercio de la energia produ-

cida y emite el 39% de los gases de
efecto invernadero (GEI) a nivel mundial,
por actividades como fabricacién de ma-
teriales y construccion.

Evidencias cientificas respaldan que
construir en madera mejoraria estas ci-
fras.

El andlisis del ciclo de vida, que permite
visibilizar los impactos ambientales, las
mediciones de capturas y las emisiones
de carbono, esta en pleno desarrollo e
implementacion en Chile; ya que cuanto
antes se requiere aumentar la participa-
cion de la madera en la construccion (ac-
tualmente es cercana al 20%), con lo que
se podria conseguir mayores beneficios
ambientales y socioculturales.

Para acercarnos a este proposito, to-
memos como ejemplo el CLT, la madera
contralaminada, que nos esta brindando
la oportunidad de competir con el acero
y hormigén. En Chile ya operan un par de
fabricas grandes, cumpliendo con la cali-
dad exigida a estandares internacionales,
y ademas es una tecnologia extremada-
mente simple. Los tablones de madera,
de aproximadamente 2,5 cm de grosor
estan pegados en capas de tres: la capa
intermedia perpendicular a las demas,
que le da a la madera fuerza para, al igual
que hacen las vigas laminadas cubriendo
grandes luces, dejar superficies Utiles al
descubierto, con garantias estructurales
tanto horizontal como verticalmente sin
deformarse; pudiendo cumplir funciones
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similares al acero o al hormigén armado,
pero con cinco veces menos huella de
carbono. Esto no solo le da al arquitecto
mas opciones, sino que también colabo-
ra con el planeta.

Pese a que algunos ya estamos plena-
mente convencidos de la eficacia de la
madera, seguimos lidiando con quienes
argumentan que las plantaciones son
malas para los ecosistemas forestales,
que absorben el agua, que no permite
biodiversidad o que aumenta el riesgo de
incendios forestales. En mi opinion, hay
que poner en la balanza pros y contras
del empleo del recurso forestal para la
construccion y tomar decisiones como
pais, acercando visiones, mejorando las
condiciones de operacion a nivel fores-
tal e industrial, pero sobre todo profun-
dizando en las causas de la insuficiente
disponibilidad de madera reportada por el
Instituto Forestal de Chile (INFOR) hacia
el 2030-2040.

Amenazas al futuro de la industria

Esto afectara también a la industria de
tableros y productos de ingenierfa en
madera, los que podrian ir a la baja sin
mediar politicas publicas y condiciones
de fomento para aumentar la masa bos-
cosa con plantaciones y manejo forestal
sustentable del bosque nativo, casi des-
aparecido en produccion, pero que ha
aumentado su superficie en las Ultimas
décadas y que sabemos puede ser clave.

Entre los factores a considerar estan los
mecanismos de generacion de recursos,

Promover el
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Rosemarie Garay Moena

Ingeniera forestal de la Universidad
de Chile, Magister en Ciencia e
Industria de la Madera

definiendo regulaciones como lo hacen
en Finlandia, donde establecen restriccio-
nes a los tamafios de los predios foresta-
dos, y asi, han desarrollado una potencia
mundial de pequefios productores de
madera. Es por eso que Chile requiere, de
forma urgente, la adopcién de estandares
mas altos en la construccion en madera,
a cualquier altura, ocupandose del desa-
bastecimiento de materia prima de las
pymes y de su desarrollo en digitalizacion
y tecnoldgica, asi como de la adopcion
estricta de la normativa obligatoria de
eficiencia energética y preservacion, qué
estd lejos de cumplirse.

Estos escenarios ya fueron analizados
por el Consejo de Politica Forestal, quie-
nes pusieron en manos gubernamentales
el Plan Estratégico 2015 a 2035, adelan-
tandose a las necesidades al definir es-
trategias y metas. Casi a la mitad de ese
periodo, advertimos que estamos en un
punto critico, en el cual la las autoridades
politicas no se han tomado con la serie-
dad que se requiere el fomento a la fores-
tacion que Chile requiere.

Si de verdad creemos que la madera es
el material de construccién del futuro,
hay un compromiso adquirido de plantar
al menos 200 mil hectareas, esto como
puntapié inicial para alcanzar el cero neto
tras la adscripcion a los Objetivos de de-
sarrollo sostenible, si esto implica modifi-
car las formas, hay que avanzar en definir
cémo, pero hay que hacerlo. N&c
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¢CUALES SON LOS ERRORES y problemas
tipicos en un proyecto de CONSTRUCCION EN
CURSO QUE GENERAN INCENDIOS?

a realidad construc-
tiva actual implica
comprender que

constantemente se estan
introduciendo de manera
vertiginosa nuevos méto-
dos, tecnologias y materia-
les, por esta razon es im-
portante que la gestion de
proteccion contra incendios
durante la etapa constructi-
va esté en permanente ac-
tualizacion y en considera-
cion de estos puntos clave.

Para ser concreto en este
analisis, me referiré a la fase
de construccion, entiéndase
por ésta la fase en la que
se comienza a construir en
el lugar la instalacion fisica

Heriberto Moreira cuenta con un largo
curriculum como consultor, instructor y
perito en incendios. Es en base a toda esa
experiencia que comparte en esta ocasion
un analisis de como evitar los siniestros en la
construccion.

hasta su entrega final. Un in-
cendio en una instalacion en
desarrollo se puede originar
por una nula o mala evalua-
cion del riesgo de incendio
durante todas las fases de la
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construccion, pero también
es probable que se gene-
re un siniestro a pesar de
hacer gestién preventiva
activa en el tema de protec-
cion.

Heriberto Moreira
Experto en Proteccion
contra incendios

El principal factor durante la
etapa de construccion son
los trabajos en caliente en
general, como por ejemplo:
la proyeccion de particulas
incandescentes por la utiliza-
cion de un esmeril angular, o
por trabajos con soldadura.

En segundo lugar estan las
causas humanas, principal-
mente por descuidos, ne-
gligencia o intencionalidad.
Muchas veces es la gestion
del material combustible y
materiales peligrosos, el al-
macenamiento y todo lo que
tiene que ver con la linea de
abastecimiento.

Un aspecto importante para
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realizar un analisis general
del riesgo de incendio duran-
te la etapa constructiva de
una instalacion, es compren-
der que la dinamica de fuego
no es la misma que en una
construccion terminada.

Responsabilidades

Es fundamental generar un
andlisis de riesgo de incen-
dio de todos los materiales
que se transportan hacia
y desde la instalacion en
construccion, ya que son
responsabilidad directa e in-
transferible de la administra-
cion de la obra. También son
responsables de que todos
los contratistas estén correc-
tamente instruidos sobre el
riesgo de incendio, la forma
en la que se pueden evitar y
la actuacion en caso de que
se produzcan. Evidentemen-
te, los esfuerzos mas claros
deben ser en prevencion de
incendios, siendo la protec-
cion contra estos una activi-
dad secundaria pero no me-
nos importante.

Ademads, es necesaria la fa-
miliarizacion e idealmente

la aplicacion de la norma
"NFPA 241, Norma para Me-
dios de Proteccion de Ope-
raciones de Construccion,

Alteracion 'y Demolicion’,
documento enfocado en re-
ducir el riesgo de incendio
en instalaciones en cons-
truccién, asi como también
en instalaciones que estan
siendo remodeladas o de-
molidas.

La NFPA 241, ha sido conce-
bida como una herramienta
para gestién de la mitigacion
a través de prevencion y pro-
teccién contra incendios en
las obras en construccion.
NFPA 241, es un documen-
to citado ampliamente por
“‘NFPA 1, Codigo de Incen-
dios”. La edicion actual del
documento es 2022, es un
documento dindmico, que
contiene numerosos cam-
bios en definiciones, mate-
riales y otros. Lo que resul-
ta particularmente extrafio,
es que, a pesar de tener 93
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afios de creacién, sea uno
de los documentos menos
conocidos de la industria de
la seguridad industrial, segu-
ridad contra incendios y la
industria de la construccion
en general, en consecuen-
cia, su aplicacion suele ser
nula o incorrecta.

La correcta aplicacion de
esta norma implica el com-
promiso de la administra-
cion con el mantenimiento
de un programa de preven-
cion contra incendios efecti-
vo, a cargo de un profesional
habilitado, durante todas las
etapas del proyecto cons-
tructivo. Esto implica un
costo que muchas veces es
visto como un gasto imposi-
tivo y no como una inversion
que proviene del analisis de
riesgos y el control de pérdi-
das.

Volver a indice

No existen formulas gene-
rales en prevencion contra
incendios durante la etapa
constructiva de una instala-
cion, asi como la prevencion
contra incendios en gene-
ral. Se tratan de procesos
especificos y propios, que
obedecen a una cantidad
de factores particulares,
en consecuencia, se debe
entender a la gestion en
prevencion de incendios du-
rante la etapa constructiva
como un verdadero “traje a
la medida”, realizado a tra-
vés del correcto andlisis de
riesgo de incendio por profe-
sionales técnicamente habi-
litados. N&c
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Mineria

FUNPACIONES DE EQUIPOS:
cCuantoy como afectara la

nueva normativas

levamos mas de 100 afios extra-

yendo la rigueza mineral de manera

industrial desde las profundas en-
trafias de esta angosta faja de tierra, rea-
lizando variados disefios y construyendo
plantas mineras que usan tecnologia de
vanguardia para su tiempo.

Desde la lejana industrializacién de Chu-
quicamata hasta la puesta en servicio de
Spence Growth Option (SGO) de BHPR se
han realizado proyectos desde la costa
hasta la alta cordillera, en la aridez del de-
sierto o en la humedad de la zona central,
tanto en superficie como varios cientos de
metros bajo tierra. Por lo tanto, algo hemos
aprendido, cuando nos correspondia dise-
fAar la base soportante de un equipo meca-
nico, la experiencia nos decia que el peso
de la fundacion debia ser tres veces el peso
del equipo soportado, cumpliendo con esa
relacion, todos los cdlculos posteriores nos
entregaban resultados dentro de los limites
de disefio definidos por el proyecto.

En el caso del principal equipo que posee
una planta minera, como lo es el molino, el
cual puede ser SAG o de bolas, dicha rela-
cién rondaba las seis veces, y tanto el dise-
fio por rigidez relativa o inclusive los anali-
sis integrados de suelo, fundacion y equipo
andaban dentro de los rangos esperados.

La norma que define los lineamientos prin-
cipales es la NCh2369, la cual fue oficiali-
zada el afio 2003, por lo que los criterios
de disefio que rigen las plantas industriales
en Chile se han mantenido inalterados por
mas de 20 afios. Disefios que fueron some-
tidos a su condicién de carga sismica tanto
en Tarapaca 2005, Tocopilla 2007, Maule
2010, Iquique 2014 y Coquimbo 2015 ob-
teniendo un resultado mas que satisfac-
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torio. A pesar de que en estas Ultimas dos
décadas no hemos tenido fallas de grandes
equipos mecanicos sometidos a condicio-
nes sismicas, la relacion de peso entre la
fundacién'y el equipo ha seguido creciendo
inexplicablemente, pasando de 6 a 9 veces,
lo que se ha transformado en nuestra nue-
va normalidad.

Ahora tenemos informacion de mejor cali-
dad, cada proyecto realiza estudios de sitio
tanto de mecanica de suelos como de ries-
go sismico muchisimo mas exhaustivos,
pero el pardmetro sigue al alza, inclusive ha
habido proyectos que dicho valor a alcanza-
do del orden de 11 veces el peso del equipo.

Como todo en la vida, a medida que pasa
el tiempo tenemos mas experiencia, por lo
que este afo el INN publico una actualiza-
cion de la NCh2369, de manera de tratar
de capturar estas dos Ultimas décadas de
conocimiento, este trabajo de actualizacion
fue realizado principalmente por un grupo
de ingenieros estructurales que aportaron
su tiempo de manera voluntaria. El comité
trabajo por varios afios, realizando diferen-
tes simulaciones de disefio con la nueva
norma, de manera de tratar de chequear
que esta no afectara las cuantias que es-
tamos acostumbrados a obtener con la
norma anterior. Puesto que, si ya tenemos
algo que funciona, debemos buscar optimi-
zaciones y no refundaciones de la filosofia
de disefio.

Segun las estimaciones del propio comité,
la nueva norma traera impactos, proyectan-
do que tanto los volumenes de hormigon
como los de acero crecerdn en un poco
mas de 10%. El siguiente paso es que el
MINVU la oficialice, pero ya con el simple
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Phillipo Correa

Ingeniero Civil Estructural

hecho que esté publicada por el INN y sea
de conocimiento publico, la vuelve una nor-
ma de uso oficial, reflejando el estado del
arte de los disefios estructurales que se
realizan en el pais.

Hasta que no hagamos la ingenieria de
detalles de varias plantas mineras, no sa-
bremos el impacto real de la nueva norma,
ya que solo el calculo pormenorizado de los
componentes de un proyecto nos permitira
conocer el verdadero alcance de los para-
metros definidos en la NCh23609.

No hay que perder de vista que una actuali-
zacion aumenta tanto en costo como ries-
go a medida que se avanza en el proyecto,
el IPA nos indica que una modificacion que
en etapa de ingenieria de factibilidad cues-
ta 1, en ingenieria de detalles nos costara
10, en construccion seran 100 y en fase
de operacion serdn 1000. En cuanto a ries-
go, el asunto es aun mas delicado, porque
mientras mas avanzado es el proyecto, es
mas complejo lograr visualizar todos los
potenciales impactos de la decisiéon. Todos
conocemos casos de ideas que parecian te-
ner un tremendo potencial de ahorro y que
en su fase de implementacion fueron dis-
minuyendo hasta diluirse completamente,
debido a elementos que no fueron conside-
rados en el escenario inicial evaluado. Y tu
proyecto, ;ya se actualiz?, ; estan usando
la nueva NCh2369? O van a esperar que la
norma sea de uso forzado a nivel nacional,
trayendo aun mas problemas al tener que
actualizar los disefios sobre la marcha con
un proyecto ad-portas de entrar en la fase
de construccion. N&C
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|ALIZADA

IDENTIFICA EL GRADO de industrializacion
y toma adecuadas DECISIONES PARA
COMENZAR EL CAMINO HACIA la
construccion industrializada

¢En qué grado de industrializacion se encuentran tus tareas,
procesos, usos de materiales, tecnologias, soluciones
constructivas, digitalizacion?

os grados de industrializa-
Lcién permiten identificar en

qué etapa de madurez te
encuentras en la introduccion de
mejoras de desempefio en proyec-
tos de construccion, y el impacto
que tienen en la sostenibilidad del
negocio, ya seas empresa de inge-
nierfa y arquitectura, constructora,
proveedor de materiales o solucio-
nes prefabricadas o desarrollador
inmobiliario.

¢A qué le llamamos desempeiio?
Dependiendo del actor y etapa en
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una organizacion, se busca mejo-
rar el desempefio en reduccion de
plazo y costo, mejorar la calidad,
reduccion de accidentes, reducir
la gestion de residuos, aumentar la
durabilidad y ciclo de vida de una
estructura, aumentar la productivi-
dad vy, para toda la linea de control
mas importante, aumentar la ren-
tabilidad. Hay varios otros pardme-
tros que se definen a partir de los
anteriores.

Desde la etapa temprana determi-
nar como se va a construir, puede

Rodrigo Sciaraffia
CEOy fundador de
Discovery Precast

definir adjudicarse un proyecto,
porque estableces condiciones de
borde que van a generar ventajas
competitivas totalmente diferen-
ciadoras respecto a tus competi-
dores. Si llegaste tarde a analizar
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DISCOVERY PRECAST

Un mundo por descubrir

cualquier tipo de mejora de desempefio, o toda-
via no logras implementar en etapa de evaluacion
de proyecto todas estas mejoras, hoy la imple-
mentacion durante el desarrollo de proyectos
ha mostrado que se pueden lograr resultados
positivos, aunque sean parciales, evidencian que

Grados de industrializacién en hormigén (concreto):

Grado 0

Grado 1

si es posible introducir mejoras en diversos as-
pectos. Lo Optimo es comenzar en etapa tempra-
na y tener el feedback adecuado, para que todo
el ecosistema conozca los resultados, opinen y
comiencen una circularidad (esférica) de como
seguir mejorando.

Grado 2

Grados de industrializacion en encofrados (moldajes/formaleta):

Grado 0
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Grado 2
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Grado 3
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Grados de industrializacién en armadura (barra de refuerzo, ferralla):

Grado 0 Grado 1 Grado 2

“LOS grados de industrializacién permiten planes a implementar fijando indicadores de control.
Somos un equipo especializado de profesionales

ldentlﬂcar e.n que etapa de ma(.iurez te que entendemos la industrializacion y la vivimos
encuentras en la introduccion de mejoras de diaadi.
~ L))
desempeno en proyeCtOS de construccion Apoyamos a todo tipo de organizacion a introducir

mejoras que van a resultar en alcanzar resultados
operativos que impactaran en aumentar la rentabili-

* Medicion madurez concreto (hormigén) dad de los proyectos y negocios.

* Nivelacion y replanteo de ejes

e Control de calidad Contactanos a proyectos@discoveryprecast.com
¢ Prevencion de riesgos Whatsapp +56973357506

En cada diagndstico que realizamos se establece

un estado de qué grado de industrializacion posee Comenta en m ’ mSCUVERY PRECAST

la organizacion y procesos, luego se determinan los Un mundo por descubrir
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MEJORAR LOS RESULTADOS DE LOS

PROYECTOS DE CONSTRUCCION
con Lean Construction: Cambio de
paradigma. Parte 1

omo he dicho en columnas an-

teriores, la filosofia Lean Cons-

truction (LC) (construccién sin
pérdidas o esbelta) busca afiadir valor
a los procesos productivos en la indus-
tria de la arquitectura, ingenieria y cons-
truccion (AIC), mediante nuevos méto-
dos y formas de trabajo para alcanzar
una cultura mas productiva, generadora
de valor, con una mejora continua y de
minimo o nulo desperdicio en las ope-
raciones cotidianas del desarrollo de
proyectos de construccion. Pero adop-
tar esta permuta requiere de un cambio
de mentalidad o paradigma hacia un
modelo de gestion distinto, flexible y
adaptativo.

Como filosoffa, LC cuenta con Lean
Project Delivery System (LPDS), modelo
que se usa en todo el ciclo de vida del
proyecto. Para apoyar la implementa-
cién de Lean en la construccion, exis-
ten diversas herramientas que han sido
usadas con éxito en proyectos de cons-
truccion.

La filosofia LC es aplicada a la direc-
cion de la construccion y tiene como
principal objetivo reducir al maximo
las actividades que no agregan valor
al proyecto, y optimizar aquellas que si
lo hacen. Esta es aplicable a cualquier
proyecto constructivo buscando, como
mencioné, eliminar o reducir los des-
perdicios de la obra tales como pérdi-
das, retrabajos, retrasos y sobrecostos,
entre otros.
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Tiene sus raices en la gerencia de la
produccion de Toyota, y ha generado
mejoras significantes en todo tipo de
proyectos de construccion. Los princi-
pios y técnicas planteados en el Toyo-
ta Production System (TPS), han sido
transpuestos al proceso de construc-
cion, siendo éstas las bases de una nue-
va forma de gestionar los proyectos de
construccion.

En contraste del resto de las industrias
que han aplicado y aprovechado los
avances tecnoldgicos para mejorar su
desarrollo y crecimiento, la industria
de la construccion se ha quedado re-
zagada.

La manera de realizar la mayoria de
las obras hoy en dia es, y ha sido, de
manera artesanal e improductiva (con
el método tradicional), sin cambios
apreciables, tal como se hacia en el
pasado. Esta carestia en la creacion
y aplicacion de métodos innovadores
para la construccion ha fomentado
una industria AIC donde la improducti-
vidad, el desperdicio, los sobre costos
y los retrabajos han dado lugar a que
los objetivos de alcance-tiempo-costo-
calidad no se alcancen para la mayoria
de los proyectos de construccion. La
filosofia LC, de alguna manera, eviden-
cia dreas de oportunidad en todas las
fases, etapas y procesos de los proyec-
tos, allanando su administracion, redu-
ciendo los desperdicios y maximizando
el valor agregado del proyecto, median-
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Gerardo Medina

Conferencista en Gerencia
de Construccion e Ingenieria
Ecoldgica

te el uso de una serie de métodos, arte-
factos y técnicas.

Segun el Lean Construction Institute,
se tienen los siguientes “desperdicios”
o actividades que no agregan valor al
proyecto y son conocidos como MUDA
¢Qué es Muda en LC? En Lean, el des-
perdicio es cualquier actividad que con-
sume recursos, pero no agrega valor al
cliente final. En realidad, las actividades
que realmente crean valor para los clien-
tes son unicamente una pequefia parte
de todo el proceso de trabajo.

Muda se agrupd originalmente en sie-
te categorias: Defects (efectos); Over-
production (sobreproduccion); Waiting
(esperas); Transportation (transporte);
Inventory (inventario); Motion (movi-
miento) y Extraprocessing (extra proce-
samiento). Mas tarde se afiadieron las
habilidades o talento no utilizado como
octavo desperdicio: Non-utilized talent
(talento no utilizado). De ahi surgio la
expresion D.OW.N.T..LM.E, un acrénimo
en inglés que se ha convertido en sino-
nimo de impulsar la eficiencia ajustada.
En la préxima entrega examinaremos
con detalle cada uno de los ocho des-
perdicios, al igual que otros tres adi-
cionales, que son de importancia en la
gestion de proyectos de construccion y
estos son: MURI o la sobre carga o de-
manda excesiva, MURI o la variabilidad
y el respeto.N&C

Comenta en m ’
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LO NUEVO DE JLG EN LA SERIE DE
PLATAFORMAS AEREAS VERTICALES:
ultima tecnologia e innovacion

JLG redisefid completamente su serie de plataformas aéreas
verticales luego de realizar una investigacion de la voz del cliente
(VOC). La nueva serie combina la ultima tecnologia e innovacién con
los requisitos de maquina de los clientes del sector de construccion,
para ofrecer maxima durabilidad, facilidad de mantenimiento y mejor
productividad, a la vez que tiene presente la seguridad, confianza y
comodidad del operador.

a nueva serie de plataformas
aéreas verticales de JLG
estd compuesta de dos mo-
delos de maquinas completamen-
te nuevas: La E18MCL es adecua-
da para aplicaciones industriales
y de construccion donde se nece-
sitan maquinas con capacidad de
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trabajo en interiores y exteriores, y
la ET8MML es para trabajos de ter-
minado y mantenimiento general,
asi como para aplicaciones mas
limpias solo en interiores. La “E” en
la nomenclatura de estos modelos
significa "Eléctrica”, un guifio al sis-
tema de propulsion eléctrica CC de

Luca Riga
Gerente Senior de marketing y
desarrollo de negocios de JLG
para Ameérica Latina

las maquinas modernas. Disefiada
con baterias que funcionan un lar-
go tiempo, las E18 ofrecen el doble
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“Disefiada con baterias que F H
funcionan un largo tiempo, las /
E18 ofrecen el doble de ciclos de Al

servicio que el modelo lider en el
mercado de la competencia”

de ciclos de servicio que el modelo lider en el mercado
de la competencia.

La ET8MCL esta clasificada para uso en interiores y
exteriores, lo que abre ilimitadas posibilidades de apli-
cacion. Cuenta con llantas que no dejan marcas, direc-
cién estilo tijera, similar a las plataformas aéreas de ti-
jera de JLG, lo que permite familiarizarse rapidamente
con los controles y tener control preciso en espacios
estrechos y puertas. La E18MML esta clasificada so-
lamente para uso en interiores, haciéndola una maqui-
na ideal para pisos delicados y trabajos de terminado,
incluido el mantenimiento. La direccion Point & Go®
con ruedas pivotantes que tienen estos modelos es
igual al estilo mas tradicional de direccion que tienen
los modelos anteriores de plataformas aéreas vertica-
les de JLG.

Los dos modelos E18 estan disponibles con un pa-
quete opcional para recoleccion de mercancia, para
aplicaciones en bodegas y centros de distribucion.
Esta opcion incluye una plataforma de bandeja de
trabajo plegable, con puertas dobles de ingreso la-
teral, alarma de compuerta y dos balizas ambar. La

plataforma de recoleccién permite recoger piezas
mas eficientemente y manipularlas sin paletas.

Estos nuevos modelos E18 también estan disponibles
con opciones lideres del mercado, como la telemati-
ca ClearSky™ para mantenimiento y gestion de flota,
CleanGuard™ para contencion de fugas y un cargador
USB y soporte para el teléfono que ofrecen a los ope-
radores comodidades adicionales en la plataforma.

Las nuevas plataformas aéreas de mastil vertical E18

ya estan disponibles. Para obtener mas informacion
acerca de estos nuevos modelos, visite el sitio web de

JLG. N&C
Comenta en m ’ M
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E18MML

E1T8MCL L

EXPECTATIVAS ELEVADAS: LA NUEVA SERIE DE ELEVADORES VERTICALES E18

Del lider en acceso llega una serie de elevadores verticales como ninguna otra en la industria. El
E18MML cuenta con direccion Point & Go® para aplicaciones generales de mantenimiento solo en
interiores, mientras que el EI8SMCL cuenta con direccion de tijera para aplicaciones de construccion en
interiores o exteriores. Ambos modelos pesan menos de 2000 libras (90718 kg), vienen con controles
familiares y brindan lo que ningin competidor puede ofrecer: la durabilidad, la maniobrabilidad, la
capacidad de servicio y la productividad de la marca que conoce y en la que confia.

» VER CARACTERISTICAS Y CAPACIDADES EN VERTICALLIFTS.JLG.COM

Para adquisicion de equipos o repuestos busque por nuestraos distribuidores
autorizados en nuestra pagina web www.jlg.com/es-co/sales-service-locator
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CONSTRUCTION MACHINES

JLG'S NEW VERTICAL AERIAL
PLATFORM SERIES: latest technology
and innovation

JLG completely redesigned its vertical aerial platform series after
conducting voice of customer (VOC) research. The new series
combines the latest technology and innovation with the machine
requirements of customers in the construction industry to offer
maximum durability, ease of maintenance and improved productivity,
while keeping operator safety, confidence and comfort in mind.

Luca Riga
JLG Sr. Business Development

LG's new vertical aerial ties are needed, and the E18MML

platform series is compri-
sed of two all-new machine
models: the E18MCL is suitable
for industrial and construction
applications where machines
with indoor and outdoor capabili-
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is for general finishing and main-
tenance work, as well as cleaner
indoor-only applications. The "E"
in the nomenclature of these mo-
dels stands for "Electric,' a nod
to the DC electric drive system

& Marketing Manager in Latin
America

of modern machines. Designed
with long-running batteries, the



Volver a indice

TS 4
CONSTRUCTION MACHINES L Er J‘G

"Designed with long-running / l\i ‘ H |
batteries, the E18s offer twice as ‘ }

many duty cycles as the market- ‘ |
leading competitor model." b

E18 offers twice as many duty cycles as the market-
leading competitive model

The E18MCL is rated for indoor and outdoor use,
opening up unlimited application possibilities. It fea-
tures non-marking tires, scissor-style steering, si-
milar to JLG's scissor aerial lifts, allowing for quick
familiarization with the controls and precise control
in tight spaces and doorways. The ET8MML is ra-
ted for indoor use only, making it an ideal machi-
ne for delicate flooring and finishing jobs, including
maintenance. The Point & Go® steering with caster
wheels on these models is the same as the more
traditional style of steering found on previous JLG
vertical aerial platform models.

Both E18 models are available with an optional pic-
king package for warehouse and distribution center
applications. This option includes a folding work
tray platform with dual side-entry doors, gate alarm
and two amber beacons. The picking platform is a
specialized piece of equipment that allows for more
efficient picking and handling of parts without pa-
llets.

These new E18 models are also available with
market-leading options such as ClearSky™ telema-
tics for fleet maintenance and management, Clean-
Guard™ for leak containment, and a USB charger
and phone cradle that offer operators additional on-
platform conveniences.

The new E18 vertical mast aerial platforms are avai-

lable now. For more information about these new
models, visit the JLG website. N&c

Comenta en m ’ Jw
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“ES CLAVE VISIBILIZAR la transferencia
tecnologica y los CASOS DE EXITO”

ed GT se crea el 2013
con lamision de desa-
rrollar acciones trans-

versales que promuevan la
transferencia tecnolégica en
Chile, siendo un interlocu-
tor valido en la vinculacion
entre universidad-empresa-
gobierno.

Estd integrada por profe-
sionales de instituciones de
investigacion, estudios de
abogados, empresas, entre
otros, todos ellos con diver-
sas formaciones, cuyo objeto
es el desarrollo de propues-
tas y acciones tendientes a
favorecer la transferencia
tecnoldgica de resultados de
investigacion al sector socio-
productivo. Esto ha permi-
tido a sus socios intercam-
biar experiencias, compartir

La transferencia tecnolégica entre Ia
academia, los privados y el gobierno,
es fundamental para el desarrollo y la
productividad. Y por eso la RedGT busca
acercar a quienes producen I+D a la industria,
y al mismo tiempo generar redes de contacto
entre quienes estan marcando la pauta en lo
que a tecnologia se refiere. Para conocer en
profundidad lo que haceny, por sobre todo,
el aporte al pais, conversamos Fernando
Venegas, presidente Red de Gestores
Tecnolégicos de Chile (RedGT)

aprendizajes y generar un es-
pacio de discusion en torno a
las principales actividades de
su quehacer cotidiano.

Tiene alrededor de 100 so-
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cios activos, provenientes
de universidades, centros
de investigacién, hubs de
transferencia, oficinas de
abogados de PI, y en menor
medida incubadoras, ace-

|

Fernando Venegas
Presidente Red de Gestores
Tecnoldgicos de Chile
(RedGT)

leradoras, empresas y otras
entidades relacionadas con
la gestion de tecnologias.

¢Qué es laRedGTy a qué se
dedican?

Somos una organizacion sin
fines de lucro creada el 2013
y que cuenta actualmente
con mas de 150 profesiona-
les de distintas disciplinas,
comprometidos en contri-
buir al desarrollo econémico
y social del pais a través de la
gestion de la innovacion.

A lo largo de estos afios nos
hemos enfocado en instalar
una cultura de innovacion
y transferencia tecnoldgica
tanto en instituciones de
educacién superior, centros
de investigacion y empresas.
Para ello hemos trabajado
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fuertemente y de forma muy
colaborativa en el disefio e
implementacion de progra-
mas formativos, generacion
y fortalecimiento de redes
de vinculacion vy, sobre todo,
apoyar en el disefio de poli-
ticas publicas en materia de
innovacion.

Ademas, en el Ultimo afio
nuestro esfuerzo se ha orien-
tado a fortalecer lazos con
otras entidades similares en
América Latina y, actualmen-
te, presidimos la Red Trans-
ferenciaAP que reune a las
organizaciones de gestion
tecnoldgica de Meéxico, Co-
lombia, Peru, Chile y pronta-
mente se sumara Ecuador.

A su vez, es parte de nues-
tra prioridad impulsar la
participacion y liderazgo de
mujeres en el ecosistema
de innovacion y para ello he-
mos creado una Comision
de Equidad de género que
estd impulsando una serie
de iniciativas, entre ellas, la
creacion de la primera red de
mentoras de la RedGT.

¢Qué propuestas, proyec-
tos y acciones tendientes
a favorecer la transferen-
cia tecnolégica han llevado
adelante para la industria
construccion y relaciona-
das?

Nosotros no nos enfocamos
en una industria particular, ya
gue nuestras acciones son
transversales en el ecosiste-
ma de innovacién e impactan
en todas las industrias. Algu-
nos ejemplos de estas inicia-
tivas son la participacion en
mesas publico-privadas para
impulsar el disefio de politi-
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“Nosotros no nos enfocamos en una industria particular, ya
que nuestras acciones son transversales en el ecosistema de
innovacién e impactan en todas las industrias”

cas publicas. En ese ambito,
actualmente formamos par-
te del Consejo de la Socie-
dad Civil de CORFO, la mesa
de emprendimiento de base
cientifico-tecnolégico del Mi-
nisterio de Ciencia y Tecnolo-
gia y el Consejo CTCI, donde
se proponen estrategias en
materia de ciencia y tecno-
logfa con una vision de largo
plazo para el pais.

Otra iniciativa en la que he-
mos trabajado desde hace
afios es en la necesidad de
fortalecer la institucionalidad
en materia de transferencia
tecnoldgica, a través de una
ley que logre destrabar los
nudos que desincentivan
una mayor vinculacién uni-
versidad-empresa. En este
ambito hemos venido traba-
jando tanto con el gobierno
anterior como con el actual
en un proyecto de Ley de
transferencia tecnoldgica.
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Para la RedGT también es
clave visibilizar la transferen-
cia tecnoldgica y los casos
de éxito que tenemos con el
objetivo de generar un efecto
de contagio. Este afio, junto
a ANID, lanzamos el Recono-
cimiento a la Transferencia
Tecnoldgica en el marco del
Premio AVONNI, lo que es un
tremendo hito para la RedGT,
ya que logra permite posi-
cionar en forma masiva las
actividades de transferencia
tecnoldgica en el pais.

¢Cuales han sido y son los
principales desafios que
han debido abordar para al-
canzar una mayor tecnolo-
gizacion y digitalizacion de
las industrias en Chile?

Sin lugar a duda han sido
dos: colaboracién y aversion
al riesgo. La colaboracion
es un pilar fundamental de
la innovacién y en nuestro
pais nos cuesta colaborar, ya

que prima la desconfianza y
la creencia de que podemos
resolver todo solos.

En segundo lugar, la innova-
cion tiene un componente de
riesgo intrinseco y a las em-
presas, sobre todo, a las mas
tradicionales les ha costado
entenderlo.

A pesar de estos desafios,
hoy en dia vemos un ecosis-
tema mucho mas robusto,
donde un mayor numero de
empresas cuentan con sus
propios modelos de innova-
cién corporativa, 1o que ha
facilitado los procesos de
transferencia  tecnoldgica,
aunque todavia nos queda
mucho camino por transi-
tar. N&C

»redGr
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Digitalizacion de Prevencion de Riesgos

:QUE CARACTERISTICAS DEBE
TENER UNA Plataforma Digital de

Prevencion?

n anteriores columnas hemos revi-
sado, “Los problemas de una preven-
cion poco efectiva’, “Las razones para
digitalizar la prevencioén’, y “Cémo vender

internamente un proyecto de digitalizacion”.

Si ya tenemos claro que debemos moder-
nizar nuestra gestion de riesgos, el siguien-
te paso es definir qué caracteristicas debe
tener una plataforma digital que apoye
efectivamente la prevencion de accidentes.
Son muchas las opciones a considerar, por
ejemplo, si debe ser desarrollado interna-
mente o mediante un software externo, si
debe contener procesos bien definidos o
debe adecuarse a como funciona la empre-
sa, por mencionar un par de temas clave.

¢Desarrollar internamente o comprar un
software existente?

Si nuestra organizacion tiene su drea de
Tecnologias e Informacion (TI) puede re-
sultar tentador el desarrollo interno del
software. Sin embargo, en la mayoria de los
casos los proyectos de digitalizacion de la
prevencion no logran mantener la prioridad
necesaria para que el drea de Tl mantenga
Sus recursos en él, ya que compite con mu-
chas otras materias que también deben ser
digitalizadas.

Implementar un software externo permi-
te mantener al equipo de Tl focalizado en
otras prioridades del negocio, y acelerar la
digitalizacion de la prevencién, con platafor-
mas ya en funcionamiento.

Plataforma Digital de Prevencién como un
Servicio

Hace algunos afios los softwares se com-
praban e instalaban en los computadores
de cada usuario. El “Software as a Service
(SaaS)" es una modalidad en la cual los
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usuarios no ‘compran” el programa, sino
que pagan por usarlo.

Las principales ventajas de una plataforma
digital de prevencion, bajo modalidad SaaS
son: rapida implementacion, desarrollos y
actualizaciones por parte del proveedor sin
requerir acciones de los usuarios, seguridad
de la informacién pues al quedar guardados
los registros en la “nube” disminuye el ries-
go de perdidas. Para los SaaS es también
mas facil operar desde distintos equipos, y
fomentar el trabajo colaborativo, al integrar
de mejorar manera actividades y procesos.

Uso “mobile”

Los accidentes que queremos prevenir, ha-
bitualmente ocurren en las obras y no en las
oficinas, por esto es que la plataforma di-
gital de prevencion debe operar de manera
facil en dispositivos maéviles como celulares
y tablets.

De esta manera, la plataforma conecta tra-
bajadores con la gerencia, como una instan-
cia de comunicacion en ambos sentidos.
Desde la obra se envian reportes con datos,
y fotografias sobre situaciones de riesgos,
incidentes, accidentes, fallas, mejoras, solu-
ciones y trabajos realizados. Por otra parte,
desde las oficinas se asignan tareas, prio-
ridades y estandarizan actividades como
inspecciones, investigacion de incidentes,
deteccion de riesgos, tareas especificas,
entre otras.

Flexibilidad - Capacidad de Adecuacion

Desarrollar la Cultura de Seguridad es un
desafio que debe responder a las caracte-
risticas propias de cada organizacion, pues
depende de los principales riesgos de sus
procesos, y de la cultura organizacional de
cada empresa. Es por esto que una plata-

Volver a indice

Cristian Moraga

Socio y gerente de Woken

forma digital de prevencion debe adaptarse
a las caracteristicas de cada constructora,
y el plan de prevencién definido. La tecnolo-
gia debe facilitar la implementacién de una
estrategia ya definida, a través de registros,
alertas e indicadores a la medida de cada
empresa.

Manejo de gran cantidad de datos

La Inteligencia Artificial también sera un
gran aporte en prevencién de riesgos, apa-
recerdn muchos beneficios y oportunida-
des, para lo cual debemos prepararnos. Los
modelos predictivos y de inteligencia artifi-
cial necesitan contar con una gran cantidad
de informacién, por lo que una plataforma
de prevencion debe administrar eficiente-
mente grandes volumenes de informacion.

Conectividad

Complementario al punto anterior es la ca-
pacidad que debe tener un sistema para co-
nectarse con otras plataformas. No existe
un software en prevencién que haga todo,
pues son muchos los ambitos de gestion
en el desarrollo de la seguridad. Por esto es
que se requieren plataformas a las que les
resulte facil conectarse con otras platafor-
mas, para integrar procesos e informacion.

Me quedan otras caracteristicas por men-
cionar, como una operacion en linea, tra-
zabilidad de la informacion, generacion de
alertas, entre otras. Como mirada general
recomiendo buscar plataformas digitales
que permitan una adecuacion al plan de pre-
vencién de la empresa, sean faciles de usar
tanto en terreno como en analisis, y estén
permanentemente actualizandose. N&C
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YA SON 210 COMUNAS LAS QUE ESTAN

Cobertura actual

La implementacion de la
plataforma digital cuenta
con un interés constante
por parte de los municipios,
quienes van adhiriendo gra-
dualmente a esta iniciativa,
llegando a contabilizar a la
fecha, 210 comunas con dis-
tintos niveles de avance en
la implementacion de DOM
en Linea. El registro histérico
cuenta con 57.280 solicitu-
des cursadas a través de la
plataforma,  respondiendo
al interés de la ciudadania y
profesionales del rubro, por
la tramitacion en linea.

A su vez, con el propdsito
de contribuir en la descen-
tralizacion del territorio vy
disminuir las brechas en-
tre municipios, la estrate-

conectadas a Dom en linea

Dom en Linea, es una iniciativa del Ministerio
de Vivienda y Urbanismo, que permite realizar
via online mas de 80 tramites, evitando
tener que ir a la direccion de obras de la
municipalidad, realizando todo a través de
internet. En Negocio & Construccion hemos
seguido esta iniciativa, y en esta oportunidad
conversamos sobre el estado de la
plataforma con Roberto Bravo R, Coordinador
Nacional (S) de DOM en Linea del Minvu.
I

gia de implementacion de
la plataforma y su posterior
acompafiamiento ha ido ins-
talando capacidades en los
municipios y cuenta, desde
mediados del 2021 a la fecha,
con mas de 600 reuniones de
coordinacion, capacitacion y
apoyo (con una participacion
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cercana a 3.471 funciona-
rios DOM). Esto va en linea
con el propdsito de apoyar
de modo sostenido la ges-
tion del cambio cultural y
tecnoldgico en los munici-
pios, desafio que nos plan-
tea la Ley de Transforma-
cion Digital del Estado.

Roberto Bravo
Coordinador Nacional (S) de
DOM en Linea del Minvu

Mejora continua

El principal foco de las ul-
timas mejoras que se han
desarrollado para DOM en
linea este afio, buscan per-
feccionar la experiencia de
uso de nuestros usuarios.
Para esto, nos hemos fijado
los mas altos estandares de
disponibilidad del sistema y
de respuesta de incidentes, y
se han generado mejoras es-
tructurales a los sistemas del
ministerio y al mismo DOM
en linea en pos de este ob-
jetivo. Esto ya ha tenido sus
frutos, mejorando el tiempo
de respuesta a incidentes.

Respecto de las Integracio-
nes, que tienen como obje-
tivo facilitar la gestion ad-
ministrativa de los tramites
solicitados en la plataforma,




»
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se iniciara el pilotaje de la
Integracion de Sistemas de
Contabilidad Municipal. Esto
permite avanzar en la intero-
perabilidad con sistemas pu-
blicos y privados, ofreciendo
una mejor calidad del servi-
cio al facilitar el proceso con-
table del cobro de derechos
municipales que se realiza
en el DOM en Linea. Permi-
tira obtener registro de las
transacciones y vincularlas
con unidades municipales
encargadas de recaudacion,
registro y finanzas, de mane-
ra automatica.

A su vez, se han estado
desarrollando nuevas fun-
cionalidades para el Admi-
nistrador de Catastro de
Predios, que permitira a los
municipios incorporar sus
Instrumentos de Planifica-
cion Territorial, sus zonas,
vias y predios, mediante
carga individual y masiva.
Esto posibilita la gestion y
actualizacion de sus bases
catastrales y traerd como

“Se han estado desarrollando nuevas funcionalidades
para el Administrador de Catastro de Predios, que
permitird a los municipios incorporar sus Instrumentos
de Planificacion Territorial, sus zonas, vias y predios,
mediante carga individual y masiva”

beneficio la alimentacion
automatica, con informa-
cion sistematizada de da-
tos verificados por el mu-
nicipio, en la solicitud de
trdmites y en la generacion
de documentos por la DOM,
contribuyendo en mayor
agilidad y disminuyendo po-
sibles errores.

Aporte al desarrollo de
proyecto con DOM en Linea
En el contexto de la trans-
formacién digital del esta-
do, las iniciativas que apun-
ten a la innovacion, uso
estratégico de tecnologias
y colaboracion, resultan he-
rramientas indispensables
para construir un estado
moderno y eficiente.
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En este sentido, DOM en linea
estd contribuyendo a dismi-
nuir brechas entre munici-
pios y superar las barreras
generadas  histéricamente
por la necesidad del uso del
papel y la gestién presencial,
poniendo su principal foco en
apoyar la digitalizacién de los
municipios, lo que se traduce
en un importante aporte al
desarrollo de proyectos gra-
cias a la disminucion de los
tiempos y recursos necesa-
rios al momento de ingresar
solicitudes ante las Direccio-
nes de Obras Municipales.

Como parte del desafio de
aumentar los niveles digita-
lizacion a nivel nacional, ac-
tualmente DOM en Linea ha

implementado un Plan de Fi-
delizacion cuyo proposito es
fortalecer la comunicacion
y confianza alcanzada con
las Direcciones de Obras ha-
bilitadas desde el afio 2019,
considerando un diagnoéstico
respecto a los estandares
digitalizacion  alcanzados,
avances en el proceso im-
plementacion, niveles de uso
y difusién, junto con la elabo-
racion de un plan de trabajo
concordado con los munici-
pios, orientado a la definicion
de estrategias para el cum-
plimiento de los objetivos

comunes. N&C
DOM

en linea
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ESPECIAL FUNDACIONES L ?

CASO FUNDACIONES:
Un barniz de informacion
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Antofagasta es una ciudad minera por excelencia, que brilla en todo el mundo por el
tema minero, y con carencias como cualquier otra zona del pais. Es en esta ciudad donde
comienza el “caso Fundaciones”, cuando el seremi de Vivienda y Urbanismo de la region le

traspaso a la fundacion Democracia Viva la suma de 426 millones de pesos.

uizds no habria pa-
sado nada, pero la
fundacion cuestiona-
da estaba encabezada por
Daniel Andrade, militante del
partido del partido Revolu-
cion Democratica y pareja
de la diputada Catalina Pérez
(del mismo partido politico).

Esto generd la sospecha de
tréfico de influencias, nego-
ciacion incompatible y frau-
de al Fisco.

A principios de mayo de
2023 la asociacion de fun-
cionarios del Serviu envié un
correo electrénico cuestio-
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nando el manejo de la seremi
de Vivienda de Antofagasta,
encabezada por el militante
de Revolucién Democratica
(RD), Carlos Contreras., en el
cual se quejan de temas de
poder, pero también expre-
saron Su preocupacion por
“la cantidad de profesionales

contratados por la seremi sin
existir respuesta al detalle de
sus funciones; el pago en una
sola cuota de $54 millones
para el arriendo del inmue-
ble de una fundacién cuyo
contrato no habia sido entre-
gado y advirtieron una situa-
cion compleja: convenios por
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$426 millones entre la Seremi de Vivienda y la fun-
dacion Democracia Viva, cuyo representante legal es
Daniel Andrade, pareja de la diputada Catalina Pérez,
ambos militantes de RD". Fuente medio Timeline.

Segun lo relatado por la asociacion, “los convenios
fueron firmados por Andrade en octubre del afio pa-
sado, cuando éste habia ingresado como asesor a
la Subsecretaria de Defensa. El portal de Transpa-
rencia de esta ultima institucion indica que en no-
viembre del 2022 su nombre aparece por primera
vez bajo la modalidad de contrata. En los reportes de
transferencia del Registro Central de Colaboradores
del Estado figuran los convenios que tienen como
receptor a Democracia Viva. El detalle en la ficha de
institucion privada del mismo registro sefiala que la
fundacion tiene domicilio en la comuna de Nufioa
(Region Metropolitana) y su representante legal es el
asesor de la Subsecretaria de Defensa”.

El decreto del primer convenio con la Seremi de Vi-
vienda fue realizado el tres de octubre del 2022 y
asciende a 200 millones de pesos. El objetivo del
aporte es “disponer la entrega de recursos para la
implementacion y ejecucion de una intervencion so-
cio territorial para las familias de asentamientos pre-
carios y en el territorio en el que viven, con el objeto
de mejorar el estandar de habitabilidad en un corto
tiempo, por medio de obras basicas de caracter tran-
sitorio y acciones comunitarias de fortalecimiento
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de capacidades en base a salubridad y seguridad”.

El siguiente convenio por 170 millones de pesos
tuvo su decreto el 27 de ese mismo mes y era para
“disponer la entrega de recursos para implementa-
cién y ejecucion socio territorial para las familias de
asentamientos precarios y en el territorio en el que
viven’. El ultimo convenio, con decreto el 19 de di-
ciembre del 2022, fue por $56 millones para la “eje-
cucion de diagndsticos socio territoriales — planes
de intervencion, plan de campamento preparado y
acciones sociales y comunitarias en diversos cam-
pamentos en la Region de Antofagasta”.

Los cuestionamientos de los funcionarios apun-
tan a la red de relaciones y posiciones politicas
gue rodean estos contratos. El seremi de Vivienda
es militante de Revolucion Democratica y parte del
circulo de hierro de la diputada, la misma afiliacion
partidista que tiene Andrade, quien ya era asesor de
una subsecretaria en el momento de la firma de los
convenios y ademas es pareja de la diputada Pé-
rez, quien, como lider de RD en Antofagasta, estuvo
entre quienes dieron el visto bueno para la lista de
nombres propuestos para la composicion del ga-
binete regional. En el correo, la asociacion subrayd
que en la administracién anterior sufrieron dafios
por cuestiones politicas, un hecho que no permitiran
gue ocurra nuevamente.
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¢Qué pas6 después?

Tras estallar en caso, se extendio la investigacion
a diferentes fundaciones, que llamaron la atencion
que tuvieron tratos directos por solicitudes que no
eran de su giro. A continuacion, una lista con las ins-
tituciones cuestionadas:

Democracia Viva, institucion que abrio los cuestio-
namientos. Esto en la ciudad de Antofagasta

Urbanismo Social, desde hace 15 afnos se dedica
a proyectos ligados a la vivienda y la innovacion ur-
bana. Ha sido cuestionada en la region del Maule,
porque el ex seremi de Vivienda de la zona, Rodrigo
Herndndez, fue asesor juridico de la fundacion, a la
que transfirio 109 millones de pesos.

Procultura es cuestionada por una asignacion de
500 millones de pesos por parte del seremi de Vi-
vienda de la region de Antofagasta, que fue cues-
tionado por el caso Democracia Viva. La ONG des-
carto cualquier irregularidad e incluso presento una
denuncia ante el Ministerio Publico.

Fundacion Visible, con sede en Antofagasta, fue
denunciada por la senadora demdcrata cristiana
y ex presidenciable Yasna Provoste por presuntas
irregularidades en un trato por la aplicacion del pro-
grama Noche Digna en la ciudad de Copiapo. Esta
depende del Ministerio de Desarrollo Social, que es
dirigido por Giorgio Jackson. Tras la denuncia pre-
sentada por la parlamentaria, el ministro de la carte-
ra ordeno una investigacion interna.

Fundacion Chinquihue recibio del Gobierno regio-
nal de Los Lagos, en el sur del pais, 1.000 millones
de pesos. Segun informd Mega, esta fundacion esta
presidida por el propio gobernador regional, Patricio
Vallespin. La autoridad descarto cualquier irregula-
ridad.

Fundacion Comprometidos, esta siendo investiga-
da por la Fiscalia de Atacama, porque recibié 128
millones de pesos por parte del MINVU para entre-
gar agua potable en cuatro campamentos de Co-
piapo, siendo que su giro original era para realizar
peliculas y administrar un servicio de veterinaria.

Red Cultivarte, cuestionada por trato directo con
el gobernador de la regién del Biobio Rodrigo Diaz
Worner, ya que la directora de la red, Elizabeth Vi-
llanueva, es cufiada del alcalde de la comuna de
Coronel, Boris Chamorro. Tras anunciar una inves-
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tigacion en su contra, se incendiaron sus oficinas.

Fundacion para el Desarrollo de las Organizacio-
nes, de Coquimbo, es investigada por la Fiscalia de
Arica y Parinacota por recibir 2.500 millones de pe-
sos (unos 3 millones de ddélares) del Gobierno Re-
gional.

Fundacion Local, es indagada por el ministerio publi-
co de la regién de La Araucania por convenios con el
Gobierno Regional de esa zona.

Fundacién Arquiduc, estad siendo indagada por la
fiscalia de O’Higgins, tras conocerse los contratos
realizados por esta entidad con la seremi de la Vi-
vienda, que terminaron en traspasos de 56 millones
(69 mil dolares) y 65 millones de pesos (80 mil déla-
res). Los hechos ocurrieron el afio 2021, durante el
Gobierno del expresidente Pifiera, siendo la primera
investigacion oficial que abarca su periodo.

Tras todos estos cuestionamientos, a las fundacio-
nes, la Contraloria General suspendid las transferen-
cias entre el estado y estas instituciones. Ademas,
anuncio que realizara una auditoria general a todos
los convenios realizados por el Ministerio de Vivien-
da con fundaciones entre el afio 2021 hasta la fecha.

¢Llegé el momento de mejorar el sistema?

Lo que leimos fue un estado del arte de cémo esta
el ‘caso fundaciones” hasta el cierre de esta edicion,
pero en Negocio & Construccion fuimos mas alla y
analizamos distintas aristas de este caso. Con Se-
bastian Rivas, director de Incidencia de Pivotes, pro-
fundizamos en porque son necesarias estas institu-
ciones. Mientras que Sebastian Toro, explicd como
desde “Fundacion Huella Local” estan promoviendo
multiples medidas reglamentarias para fortalecer y
transparentar la participacion de la sociedad civil. Y
el aspecto legal es fundamental, por eso conversa-
mos en profundidad con el abogado Jaime Alcalde,
para conocer el marco legal en el cual se mueven 'y
como estas pueden ser fiscalizadas.

Ahora es momento de analizar, olvidar las pequefias
rencillas politicas y dar solucion a este tema. Porque,
queramoslo o0 no, las fundaciones son fundamenta-
les en la sociedad. N&c
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FUNDACIONES: “No existe control publico”

istoricamente, las
fundaciones han te-
nido un control pu-

blico estricto en su composi-
ciény funcionamiento. Hasta
la Ley N° 20.500, que cambio
de manera radical la forma
de constitucion y fiscaliza-
cioén, el Ministerio de Justicia
tenia una intervencion acti-
va, ademas del Consejo de
Defensa del Estado. Desde
2011, la creacion y modifica-
cién de las fundaciones esta
conflada a las municipalida-
des, donde cada una de ellas
tiene su propia interpretacion
de las normas del Cédigo Ci-
vil dedicadas a la materia,
que son de redaccion amplia
y genérica. A eso se suma
que existe un estatuto tipo
aprobado por el ministerio
de Justicia y Derechos Hu-
manos, cuya utilizacion pro-
voca gue la municipalidad no

La situacion de las fundaciones ha estado
en la palestra durante este ultimo tiempo.
Dineros indebidos, mala administracion
en algunos casos y un ineficiente control
de estas instituciones, han generado una
desconfianza en la opinién publica. Para
conocer |os alcances legales de estas
instituciones, conversamos con el abogado
Jaime Alcalde, quien es post Doctorado en
derecho de la Universidad de Friburgo en
Suiza, Profesor Asociado de la Escuela de
Derecho de la Pontificia Universidad Catélica
de Chile y miembro del claustro académico
del Departamento de Derecho Privado.
I

pueda formular objeciones
cuando revisa la constitucion
de una nueva fundacion.

Al ministerio de Justiciay De-
rechos Humanos se confia la
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fiscalizacion, que se ejerce
a través del Departamento
de Personas Juridicas. Esa
potestad les permite reque-
rir que los representantes
de una fundacion presenten

Jaime Alcalde
Profesor Asociado de la
Escuela de Derecho de
la Pontificia Universidad

Catdlica de Chile

para su examen las actas
de las sesiones del directo-
rio, las cuentas y memorias
aprobadas, los libros de con-
tabilidad, de inventario y de
remuneraciones, asi como
cualquier otra informacion
respecto del desarrollo de
sus actividades. Puede tam-
bién, a través del Consejo de
Defensa del Estado, pedir
que se declare judicialmen-
te la disolucién de una fun-
dacién cuando éstas estan
prohibidas por la constitu-
cion o las leyes o infringen
gravemente los estatutos,
o cuando han realizado in-
tegramente su fin o éste se
ha hecho imposible. Tratan-
dose de las fundaciones,
el ministerio también debe
aprobar las reformas de es-
tatutos, para garantizar que
ellas resulten convenientes
a su objeto.
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Sin embargo, estas faculta-
des no se ejercen respecto
de la gran mayoria de las
fundaciones por una razén
practica: no hay capacidad
para hacerlo con la estructu-
ra que actualmente prevé la
ley. Sélo se encuentra regula-
do mediante un oficio cémo
se solicita la autorizacion
para la modificacion de los
estatutos.

¢Cual es tu sugerencia para
ordenar y regular el funcio-
namiento de las fundacio-
nes?

La pregunta dice relacion
con el grado de intervencion
que debe tener el Estado en
estas materias. Para las so-
ciedades no existe control
publico, salvo cuando se
trata de aquellas sociedades
anonimas que intervienen en
mercados que pueden tener
consecuencias sistémicas,
como los bancos, las com-
pafilas de seguro, las bolsas

»
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“Los problemas que se han detectado con ciertas
fundaciones en el tltimo tiempo no debe llevar a
generalizar. La figura tiene una larga historia y sirve
para satisfacer necesidades de interés general. Hay
muchas fundaciones que hacen bien su trabajo merecen
todo nuestro reconocimiento”

de valores, etc. ¢Se justifica
qgue deba existir un control
mas activo sobre las funda-
ciones? Al respecto, creo que
conviene distinguir el origen
de los fondos con los que
trabajan esas fundaciones,
pero €so ya es un problema
de fiscalizacion conforme al
derecho vigente. En general,
el derecho comparado esta-
blece una fiscalizacion y con-
trol de las fundaciones, sien-
do la propia entidad la que se
encuentra obligada a sumi-
nistrar la informacion opor-
tuna. Creo que las reformas
a la materia deberian pasar
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por dividir, como hacen los
codigos extranjeros, el ré-
gimen de las fundaciones y
las asociaciones. El cédigo
chileno, salvo unas pocas
reglas especiales, regula las
asociaciones y luego hace
extensibles esas normas a
las fundaciones, cuando se
trata de realidades distintas.
También se deberian con-
templar ciertas exigencias
de transparencia  activa,
como tener un sitio web e
informar ciertos aspectos re-
lacionados con la fundacion
en él. Cuestion aparte es el
control sobre los fondos pu-

blicos recibidos, que también
deberia ser mas exigente.

¢Por ley de transparencia
deberia quedar en evidencia
el servicio que brindan las
fundaciones, quien lo reci-
bié y el problema que aten-
dieron? En la actualidad, ¢ se
conoce estd informacién?

Con la actual Ley de trans-
parencia, los obligados a in-
formar son los érganos del
Estado y las empresas pu-
blicas y del Estado. Las fun-
daciones son personas juri-
dicas regidas por el derecho
privado. Ademas de la infor-
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macion que deben compartir
con el Servicio de Impuestos
Internos por razones tribu-
tarias, sélo deben informar
los cambios de estatutos a
la Municipalidad y los cam-
bios en el directorio para que
se actualice la informacion
en el Registro de Personas
Juridicas sin Fines de Lucro
que lleva el Servicio de Re-
gistro Civil e Identificacion.
Para las fundaciones cuyo
patrimonio o ingreso sobre-
pase 4 mil o 2 mil millones
de pesos, respectivamente,
la contabilidad, balances y
estados financieros deben
ser sometidos al examen
de auditores externos inscri-
tos ante la Comision para el
Mercado Financiero. Depen-
de del origen de los fondos.
Existe un Registro de Colabo-
radores del Estado y las Mu-
nicipalidades, cuya finalidad
es recopilar y publicar las
transferencias de fondos pu-
blicos que se efecttan desde
la administracion del Estado
a instituciones, fundaciones,
corporaciones, organizacio-
nes sin fines de lucro y otras
personas juridicas. Se inclu-
yen en este registro las dona-
ciones sujetas a franquicias
tributarias. También existe
un tratamiento especial res-
pecto de las organizaciones
de interés publico, que son
aquellas personas juridicas
sin fines de lucro cuya fina-
lidad es la promocion del in-
terés general, en materia de
derechos ciudadanos, asis-
tencia social, educacion, sa-
lud, medio ambiente, o cual-
quiera otra de bien comun,
en especial las que recurren
al voluntariado. Ellas deben
inscribirse en el Catastro de

g
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“Con la actual Ley de transparencia, los obligados a

informar son los 6rganos del Estado y las empresas

publicas y del Estado. Las fundaciones son personas
juridicas regidas por el derecho privado”

Organizaciones de Interés
Publico y pueden optar al
fondo de fortalecimiento que
prevé la Ley N° 20.500 para
ellas. En la actualidad, salvo
que la fundacién publique
voluntariamente sus memo-
rias y cuentas, no hay cono-
cimiento publico del servicio
que brindan, quién lo recibié
y el problema que atendie-
ron.

¢Con qué indicadores se
evalua el desempeiio de las
fundaciones?

Una fundacion es una per-
sona juridica que se crea
mediante la afectacion de
bienes a un fin de interés ge-
neral. Esta finalidad puede
ser de muy distinta especie.
Puede ser para perpetuar
el legado de una persona o
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para desarrollar algun pro-
posito social. La Fundacion
Neruda o Banigualdad son
ejemplos de estas distintas
finalidades que puede perse-
guir una fundacion. Esto sig-
nifica que el desempefio de
una fundacién depende de
cada caso. Ademas, en ellas
lo relevante es el fin estable-
cido y la existencia de los
bienes que permiten llevarlo
a cabo. No hay miembros
que puedan tener alguna in-
jerencia, como en una corpo-
racion o asociacion. El encar-
gado de gestionar los bienes
para el cumplimiento del fin
es el directorio. Es la mayor
0 menor satisfaccion de ese
fin, asi como el buen empleo
de los recursos, los que per-
miten evaluar si la fundacion
tiene un desempefio adecua-

do. Cabe tener presente que
las fundaciones pueden rea-
lizar actividades economicas
que se relacionen con sus
fines e invertir sus recursos
de la manera que decida el
directorio; la Unica limitacion
es que las rentas percibidas
deben destinarse a los fines
que tenga la fundacion o in-
crementar su patrimonio.
Los problemas que se han
detectado con ciertas fun-
daciones en el ultimo tiempo
no debe llevar a generalizar.
La figura tiene una larga his-
toria y sirve para satisfacer
necesidades de interés gene-
ral. Hay muchas fundaciones
que hacen bien su trabajo
merecen todo nuestro reco-
nocimiento. N&cC
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“CREEMOS QUE ESTA crisis es una oportunidad
para avanzar en temas de REGLAMENTACION,
PROBIDAD Y TRANSPARENCIA”

acrisis por la que estan
Lpasando las organiza-

ciones de la sociedad
civil (OSC), a causa de diver-
SOS casos que estan siendo
investigados por trafico de
influencias y fraude al Fis-
co, ha replanteado la forma
en la que se mira al llamado
“tercer sector” de la socie-
dad. Sebastian de Toro, jefe
juridico y encargado de Com-
pliance de la Fundacion Hue-
[la Local, cuenta como se
ha vivido desde dentro esta
crisis. “El Caso Convenios
ha sido un golpe muy duro
para las fundaciones, porque
lamentablemente por la falta
de probidad de algunas, es-
tamos todos siendo cuestio-
nados”, asegura el abogado.

Sebastian de Toro, jefe juridico y encargado
de Compliance de Fundacion Huella Local,
cuenta que, desde su organizacion, con 8
afos de experiencia articulando alianzas

privado-publicas en los territorios mas
rezagados del pais, estan promoviendo
multiples medidas reglamentarias para
fortalecer y transparentar la participacion de
la sociedad civil.

La Fundacion Huella Local
tiene 8 afos de trayectoria
articulando colaboracion
privado-publica en los territo-
rios mas rezagados de Chile,
aportando a disminuir las
brechas de infraestructura
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y equipamiento. La organi-
zacion esta presente en 50
comunas a lo largo del pais,
con oficinas en Antofagasta,
Santiago, Concepcion, Los
Angeles y Puerto Montt, y
posee alianzas con 50 em-

Sebastian de Toro
Jefe juridico y encargado de
Compliance de Fundacion
Huella Local

presas y cuatro gobiernos re-
gionales, disefiando gracias
a estas alianzas con estos
servicios publicos, 22 nuevos
sistemas de agua potable ru-
ral para 3.500 familias que
actualmente se abastecen
por camiones aljibes u otras
fuentes inseguras.

“A pesar de la crisis, creemos
gue es una oportunidad para
avanzar en temas de regla-
mentacion, probidad y trans-
parencia y justamente en eso
estamos...  Nosotros nos
hemos autoimpuesto varias
medidas en pro de la trans-
parencia, pero es importante
que estas practicas se masi-
fiquen”, dice de Toro. En ese
sentido, esta organizacion
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esta promoviendo al menos
10 medidas reglamentarias
para fortalecer y transparen-
tar la participacion de la so-
ciedad civil, las que ya fueron
entregadas a la Comision
Presidencial para la probidad
y transparencia, constitui-
da a proposito de los casos
cuestionados.

Una de las medidas que
promueve Huella Local es
establecer en la Ley de Pre-
supuesto 2024 el requisito
de 5 afios de experiencia
para OSC que reciben trans-
ferencias superiores a 2.000
UTM, ya que este habia sido
eliminado en el presupuesto
actual. “El no solicitar expe-
riencia a las organizaciones
que colaboran con el Estado,
creemos que es un error, ya
que puede acarrear el mal
uso de los recursos publicos
dada la inexperiencia de sus
equipos”, dice de Toro.

En segundo lugar, la funda-
cién propone entregar bo-
letas de garantia de buena
ejecucion de las obras o los
proyectos que representen al
menos el 10% de los montos
transferidos antes de sus-
cribir convenios. “;Qué pasa
cuando un proyecto no se
ejecuta como corresponde?
Deben hacerse cumplir las
garantias que los programas
solicitan, o tal como dicen
los convenios que se firman,
proceder a la devolucion de
los montos mal ejecutados’,
explica de Toro.

El abogado dice, asimismo,
que las OSC deben promo-
ver acciones voluntarias de
mayor transparencia para

Volver a indice

“La Fundacion Huella Local tiene 8 anos de

trayectoria articulando colaboracion privado-
ptblica en los territorios mds rezagados de Chile,
aportando a disminuir las brechas de infraestructura

demostrar el buen uso de
los recursos. Actualmente
las organizaciones que reci-
ben fondos publicos deben
entregar informacién sobre
los proyectos y su financia-
miento por Ley de Transpa-
rencia si es solicitada, pero
Huella Local propone que
dichos documentos estén
accesibles facilmente a tra-
vés de las pdginas webs.
En ese sentido, la fundacion
propone que las organiza-
ciones publiquen informes
periodicos de cumplimiento
de programas ejecutados
con fondos estatales, ade-
mas de pasar de rendiciones
en papel como actualmente
se desarrollan a rendiciones
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y equipamiento”

electronicas de los progra-
mas, facilmente auditables.

“También proponemos es-
tablecer mecanismos de
control y sanciones para or-
ganizaciones que reciban al
menos 2.000 UTM anuales
y que no publiquen balances
y memorias en sus sitios
web’, dice de Toro. A esto se
suma, publicar los salarios
de directores ejecutivos en
las paginas web y permitir
acceso a cuentas bancarias
de la organizacion para fines
de fiscalizacién.

“Claramente la crisis gene-
rada por los casos de publi-
CO conocimiento, NOsS pone

una luz de alerta y, como
fundacion, nos demanda
buscar nuevas medidas que
permitan hacer aun mas
transparente el trabajo que
realizamos”, concluye de
Toro, quién precisamente ha
liderado hace meses el pro-
ceso de establecimiento de
un sistema de compliance y
prevencion de delitos en Fun-
dacion Huella Local, posicio-
nandolos como pioneros en
ésta area dentro de las or-
ganizaciones de la sociedad
civil en Chile. N&c
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CASO CONVENIOS: El problema no son las
fundaciones, SINO LOS CARGOS DE CONFIANZA

¢Qué es Pivotes y a qué se
dedican?

Pivotes es un laboratorio de
politicas publicas que fue
fundado en 2021 por Bernar-
do Larrain Matte. Como insti-
tucion, se propone promover
y conectar con la ciudadania,
los lideres de opinion y la po-
litica, aquellas politicas pu-
blicas y soluciones privadas
que contribuyan a renovar
tres pilares fundamentales
del proyecto pais que esta
emergiendo: una fortalecida
base comun de derechos
sociales, un renovado ciclo
de progreso equilibrando la
economia y la naturaleza, y
un nuevo impulso de moder-
nizacion del Estado y del sis-
tema politico.

En los udltimos meses, he-

Para Sebastian Rivas, director de Incidencia
de Pivotes la problematica central que ha
dejado al descubierto este bullado caso, es
la “amplisima discrecionalidad que cada
gobierno de turno tiene para nombrar miles
de funcionarios de confianza”.

mos desarrollado una intensa
campafia en este tema, coro-
nada con la presentacion de
una Iniciativa Popular de Nor-
ma, “Por un Estado sin Pitu-
tos”, que consiguié mas de 18
mil firmas y que sera discuti-
da en el Consejo Constitucio-
nal; de ser aprobada por tres
quintos de los consejeros, la
normativa -que busca limitar
los cargos de confianza, crear
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una Agencia de Calidad
de las Politicas Publicas e
incentivar la digitalizacion-
pasara a formar parte de la
propuesta constitucional.

Esta caja de pandora de las
fundaciones, ;era un tema
que se veia venir?

Los espacios que se pres-
tan para opacidades en el
sector publico habitualmen-

Sebastian Rivas
Director de Incidencia
de Pivotes

te dan pie a malas practicas
y aprovechamiento de los
fondos publicos. En ese sen-
tido, el denominado “caso
convenios” apunta mas en
esa linea que en un escena-
rio que genere desconfianza
general de la labor de las fun-
daciones. Muchas de estas
instituciones cumplen roles
cruciales desde la sociedad
civil para apoyar al Estado,
por lo que el foco debe es-
tar en como desalentar las
posibles malas practicas sin
castigar a quienes han hecho
bien el trabajo.

¢Cual es su sugerencia para
ordenar y regular el funcio-
namiento de las fundacio-
nes?

Creemos que el “caso Conve-
nios”, destapado después de
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gue se conociera la situacion
de la fundacién Democracia
Viva, debe ser una oportuni-
dad para ir al fondo del pro-
blema, que no son las funda-
ciones, sino que laamplisima
discrecionalidad que cada
gobierno de turno tiene para
nombrar miles de funciona-
rios de confianza. Un Estado
mas profesional y merito-
cratico, donde los cargos no
dependan de amiguismos ni
contactos, sino que de una
seleccion mediante concur-
S0, seria un fuerte disuasivo
para que ocurran asignacio-
nes “a dedo’ de fondos que
puedan interpretarse con fi-
nalidades politicas.

Por Ley de transparencia,
¢deberia quedar en eviden-
cia el servicio que brindan
las fundaciones, quien lo
recibio y el problema que
atendieron? En la actuali-
dad, ;se conoce esta infor-
macion?

Sin duda que, ante episodios
como el ocurrido con el “caso
convenios”, se abren debates
sobre cuales debieran ser los
estéandares de transparencia

Volver a indice

“La situacion de la fundacion Democracia Viva, debe
ser una oportunidad para ir al fondo del problema,
que no son las fundaciones, sino que la amplisima

discrecionalidad que cada gobierno de turno tiene para
nombrar miles de funcionarios de confianza”

de todos los actores involu-
crados. En esa linea, apare-
ce como razonable que las
fundaciones que perciben
fondos publicos tengan es-
tandares mas altos y reforza-
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dos, con el fin de resguardar
el correcto uso de los recur-
sos. Sin embargo, es relevan-
te insistir en que el problema
central a abordar no esta en
las fundaciones, sino en las
limitaciones de un Estado
que no se ha modernizado
a la velocidad que debiera
haberlo hecho y que cuenta
con un altisimo numero de
puestos discrecionales de
confianza politica.

¢Con qué indicadores se
evalua el desempeiio de las
fundaciones?

Las fundaciones tienen natu-
ralezas distintas entre si. Por
lo tanto, proponer un unico
indicador que permita eva-
luar su desempefio podria
terminar generando compa-

raciones incorrectas y erro-
neas. Con todo, es posible
que, entre los puntos relevan-
tes a acordar en la discusion
que actualmente se da a par-
tir del “caso convenios” para
aquellas fundaciones que
utilizan fondos publicos con
fines especificos, se puedan
establecer puntos de referen-
cia mas claros que permitan
establecer indicadores gene-
rales de control que ayuden a
detectar mas rapidamente si
es que alguna de estas insti-
tuciones no esta cumpliendo
con lo acordado. N&c
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Carlos Montes Cisternas
Ministro de Vivienda y
Urbanismo

| Ministerio de Vi-
== vienda y Urbanismo
viene  desarrollando
una agenda de impulso de
la construccién industriali-

MINVU INVITA A PARTICIPAR de
la consulta publica DE LA PRIMERA
NORMA TECNICA de industrializacion

Se trata del “Proyecto de Norma Construccion industrializada
- Planificacion, disefio, fabricacion y montaje”, que permitiria
estandarizar los procedimientos, permitiendo equiparar las
condiciones en que se desarrollan los procesos para conocimiento
y uso de las empresas que trabajan en el rubro de fabricacién de
viviendas y de los distintos actores que interactuan con ellas tales
como contratistas, disefiadores y MINVU

zada desde mediados del
2022, con un fuerte enfoque
en su implementacion en el
Plan de Emergencia Habi-
tacional, donde, para estos
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efectos, ha disefiado distin-
tas herramientas para su
implementaciéon como las
Res. N°52 y 59, para estan-
darizar la evaluacion de em-

presas industrializadoras y
la aprobacion de proyectos
de vivienda industrializada
tipo, asi como también ha
disefiado protocolos para
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la inspeccion en planta de proyectos de vivienda
industrializada.

De esta forma, y dado que los sistemas construc-
tivos y las tecnologias de industrializacion pueden
ser variados se requiere establecer los estandares
minimos que permitan equiparar las condiciones
en que se desarrollan los procesos para conoci-
miento y uso de las empresas industrializadoras
que trabajan en el rubro de fabricacién de vivien-
das y de los distintos actores que interactian con

“El Ministerio de Vivienda y
Urbanismo viene desarrollando
una agenda de impulso de la
construccion industrializada
desde mediados del 2022,

con un fuerte enfoque en su
implementacién en el Plan de
Emergencia Habitacional”

ellas tales como contratistas, disefiadores y MIN-

“Dado que los sistemas constructivos
VU.

y las tecnologias de industrializacion
pueden ser variados se requiere establecer
los estdndares minimos que permitan
equiparar las condiciones en que se
desarrollan los procesos para conocimiento
y uso de las empresas”.

Las fechas seran

Plazos de inicio de la consulta: 27 de junio 2023
Fecha término de la consulta: 27 de julio 2023
Publicacién de Contribuciones recibidas y respues-
tas del Ministerio: 3 de octubre 2023 N&c
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COLUMNA EXPERTO L ’

Relaciones contractuales

LA CRISIS DE LA CONTRATACION

tradicional-transaccional

n Chile hay consenso en cuanto
=== al| diagnostico sobre el estado de
la industria de la construccion:
hay algo que no se esta haciendo bien,
gue nos tiene en un espiral de juicios y
arbitrajes, que afecta la productividad
de la industria chilena y deteriora la
confianza entre las partes.

Las cifras de conflictividad que publi-
ca el Centro de Arbitraje y Mediacion
(CAM) Santiago y los estudios de la Ca-
mara Chilena de la Construccién (solo
por nombrar algunos) dejan en eviden-
cia una creciente adversariedad. Por
su parte, los estudios realizados por la
Comision Nacional de Evaluacion 'y Pro-
ductividad, asi como la Corporacion de
Desarrollo Tecnolégico (CDT), apuntan
a que los contratos de construccion
son uno los factores que incide en la
baja productividad y urge su moderni-
zacion.

Respecto a la pérdida de confianza, no
existen estudios ni cifras concretas,
sin embargo, muchos de nosotros co-
nocemos de experiencias negativas
en las que se pierde la confianza en la
contraparte y, derechamente, se quie-
bra la relacion comercial o contractual,
por ejemplo: cuando tomamos conoci-
miento de que hay empresas construc-
toras que han dejado de participar en
proyectos publicos o cuando se publica
gue algun consorcio de empresas se ha
disuelto o derechamente ha quebrado
por haber afrontado un mal proyecto.
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En todo lo anterior podemos ver un as-
pecto que vincula a estos problemas:
la forma tradicional y transaccional
de contratacion que existe en Chile,
modelo que claramente esta en crisis,
pues ya no satisface los intereses de
las partes ni se ajusta a la corriente de
industrializacion y modernizacion que
atraviesa la industria de la construc-
cion.

El contrato

Nuestro pais utiliza la contratacion del
tipo tradicional-transaccional, de raiz
romana y que se plasma en la regula-
cion contenida en el Codigo Civil y los
demads cuerpos legales existentes.
Esta forma de contratacion tiene una
estructura vertical de la relacion, con el
mandante en su punto mas alto, bajan-
do hacia el contratista y descendiendo
hasta los subcontratistas y proveedo-
res. La estructura vertical genera una
desproporcion entre las posiciones, que
usualmente se traduce en un desbalan-
ce entre |los riesgos que asume cada
parte. El modelo tradicional también
se sustenta en la transaccion, es decir,
que el mandante tiene una necesidad
(construir) y por ello “compra” o “arrien-
da” los servicios del contratista, quien
acepta el encargo a cambio de recibir el
precio. Esta idea fluye claramente en re-
gulacion del contrato de construccion,
articulos 1996 y siguientes del Cédigo
Civil, y genera la trinchera que cada par-
te ocupa para afrontar y salir victoriosa
en un proyecto de construccion.

Volver a indice

Luis Felipe Torres

Abogado U.Chile, Magister en
Adm. de la Construccién UC

Soluciones

Frente a la crisis del modelo tradicional-
transaccional, nuestra propuesta es
recurrir a la contrataciéon colaborativa.
Si analizamos el aspecto de la litigiosi-
dad, la contratacion colaborativa repre-
senta una opcién mucho mejor que la
contratacion tradicional-transaccional,
tal como se sostiene y fundamenta en
nuestro libro “Contratos Colaborativos
y Disminucion de Controversias en Pro-
yectos de Construccion”. Si analizamos
su estructura, la contratacion colabo-
rativa promueve una integracion hori-
zontal entre las partes, que promueve
un equilibrio de posiciones, y ademas
se basa en la declaracion de objetivos
comunes, lo que obliga a las partes a
dejar de lado la trinchera de los objeti-
vos particulares. De igual forma, la con-
tratacion colaborativa fomenta el uso
de nuevas tecnologias y la mejora con-
tinua de los procesos, mejorando los
indicadores de desempefio y producti-
vidad de los proyectos. Finalmente, la
contratacion colaborativa funciona en
base a la confianza entre las partes,
expresada en la transparencia de la in-
formaciony en el fortalecimiento de las
relaciones comerciales de largo plazo.
En consecuencia, estamos Illamados a
superar la crisis del modelo actual de
contratacion imperante en Chile, adop-
tando paulatinamente el esquema de
contratacion colaborativa. N&c
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Maisa Rojas
Ministra del Medio Ambiente

urante la visita se
realizaron  sesiones
tematicas y reunio-

nes con autoridades locales
(gobernadores y alcaldes),

Volver a indice

EXPERTOS DE LA OCDE evaluaron el
desempeﬁo AMBIENTAL DE CHILE,
(QUE NOTA OBTUVIMOS?

Finalizé la mision de la OCDE que realizo la tercera Evaluacion de
Desempefio Ambiental (EDA) durante la Ultima semana de junio. En
esta instancia, los expertos tuvieron reuniones de alto nivel lideradas
por el Ministerio del Medio Ambiente, donde se les presento la vision
estratégica, los principales objetivos y las prioridades de la politica de

desarrollo sostenible, crecimiento ecologico y medio ambiente de Chile.

sector privado, gremios y
sindicatos, ONGs y personas
expertas independientes,
con el fin de asegurar la inde-
pendencia de la evaluacion y
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reforzar la democracia am-
biental que promueve la ac-
tual administracion.

La ministra del Medio Am-

biente, Maisa Rojas, explico
la importancia de esta ins-
tancia internacional: “Reali-
zar esta evaluacion es clave
para determinar como Chile



esta cumpliendo con sus metas ambientales a nivel
nacional e internacional. En las evaluaciones ante-
riores surgieron recomendaciones clave, como la
necesidad de fortalecer la institucionalidad ambien-
tal, que se materializd con la creacion del Ministerio
del Medio Ambiente, el Servicio de Evaluacion Am-
biental y la Superintendencia y que hoy se completa
con el Servicio de Biodiversidad y Areas Protegidas,
o la Ley Marco de Cambio Climatico en 2022, que es
valorada en todo el mundo”.

Por su parte, el subsecretario de Medio Ambiente,
Maximiliano Proafio, indico que “la EDA nos ayudara
a fortalecer la gestion, la participacion publica y la
cooperacion internacional, en linea con la Agenda
2030 y el Acuerdo de Escazu. Nos entregara un en-
foque integral para impulsar la transicion socioeco-
|6gica justa y una gestion sostenible Chile”.

¢Qué son las EDA?

Las EDA son ejercicios cruciales que permiten ana-
lizar de manera objetiva e integrando la opinion de
varios sectores las politicas y acciones ambientales
de Chile, brindando una vision clara de los avances
y desafios en términos de proteccién del medioam-
biente y desarrollo sostenible.

Ademas de evaluar el desempefio, las EDA ofrecen
recomendaciones basadas en las practicas interna-
cionales reconocidas por la OCDE. Estas recomen-
daciones fortalecen las politicas y regulaciones am-
bientales, impulsando mejoras en la proteccion de la
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“La EDA nos ayudard a fortalecer la
gestion, la participacion publica y la
cooperacién internacional, en linea con
la Agenda 2030 y el Acuerdo de Escazti"

naturaleza, la calidad del aire y el agua, y la gestion
de residuos, entre otros aspectos clave de la gestion
ambiental.

Sobre la EDA 2024

Este afio, la EDA constara de dos capitulos princi-
pales: «Hacia el crecimiento verde» y «Gestion y
Politicas del Agua». Estos analizaron los aspectos
sociales de las politicas ambientales nacionales y la
gestién del agua en términos de eficacia y eficiencia.

En esta tercera version, la evaluacion tuvo como
paises pares revisores a lIsrael y Espafa, los que
destacan por su experiencia ambiental en la gestion
hidrica.

Elinforme final y las recomendaciones se presenta-
ran publicamente a Chile en marzo del préximo afio,
luego de la reunion del Grupo de Trabajo sobre Des-
empefio Ambiental que se realizara en enero 2024,
en la sede de la OCDE en Paris. N&c
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Arquitectura, patrimonio y espacio publico

ARQUITECTURA y el verde

que no es verde

n medio de las crecientes preo-
=== cupaciones por el cambio clima-
tico, la pérdida de biodiversidad
y el acelerado crecimiento urbano, ha
surgido una corriente de pensamiento
en la arquitectura que busca estable-
cer una conexion mas profunda entre
los seres humanos y la naturaleza. Esta
corriente, conocida como biofilia, surge
del concepto acufiado por el bidlogo
Edward O. Wilson que describe nuestra
innata afinidad y vinculo emocional con
la naturaleza. Es una respuesta a la cre-
ciente desconexion entre las personas
y el entorno natural, que tiene implican-
cias sobre la salud fisica y mental. La
integraciéon de principios de biofilia en
la arquitectura busca restablecer esta
conexion perdida al integrar elementos
naturales en los espacios construidos,
promoviendo el bienestar humano.

Es asi como la biofilia en la arquitectu-
ra se materializa comunmente a través
de la incorporacion de vegetacion, tal
como plantas, jardines verticales y te-
chos verdes. Si bien estos elementos
son fundamentales para crear entornos
mas naturales, la conexion con la natu-
raleza va mas alld de la mera presencia
de plantas. El uso de materiales natura-
les, tal como madera, piedra o tierra en
el disefio arquitectdnico no solo brinda
una imagen natural, sino que también
conecta con los materiales de la tierra.
Asimismo, la integracion de luz natural
y vistas al exterior en los espacios ar-
quitectonicos tiene beneficios compro-
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bados para la salud y bienestar, ya que
conecta y regula el ciclo circadiano de
los seres humanos.

Si bien la biofilia nos inspira a valorar
la naturaleza, también es importante
reconocer que la idealizacion excesiva
de lo "natural” puede llevar a una vision
reduccionista y simplificada de la rela-
cion entre el ser humano y naturaleza;
que puede llevar a una cosificacion de
la naturaleza, tratandola como un objeto
estético o un recurso utilitario en lugar
de un sistema vivo complejo.

En esa linea se observa el creciente uso
de vegetacion plastica como sustituto
de plantas reales en muros verdes y ele-
mentos de decoracion que socavan la
esencia misma de la biofilia. Las plantas
reales contribuyen a mejorar la calidad
del aire y reducir el ruido; tienen la capa-
cidad de absorber contaminantes'y libe-
rar oxigeno, creando ambientes mas sa-
ludables. La vegetacion plastica no solo
no posee ninguno de estos beneficios,
sino que contribuyen a los problemas
ambientales al derivar de combustibles
fosiles y poseer una huella de carbono
significativa.

Por lo tanto, existe la preocupacion de
que la biofilia en la arquitectura se con-
vierta en una mera tendencia estética
en lugar de abordar de manera integral
los desafios ambientales y sociales mas
amplios. Al enfocarse principalmente en
la inclusion de elementos naturales en

Volver a indice

Maureen Trebilcock

Directora Doctorado en Arquitectura y
Urbanismo Facultad de Arquitectura,
Universidad del Bio-Bio

el entorno construido (incluyendo ele-
mentos de vegetacion plastica) se corre
el riesgo de olvidar la importancia de
preservar y proteger los ecosistemas
naturales en su forma original.

En el contexto de la arquitectura chilena,
la biofilia se presenta como una oportu-
nidad unica para reconectar con la rica
biodiversidad y entorno natural del pais.
Chile cuenta con una gran variedad de
paisajes, desde la montafia al mar, pa-
sando por desiertos, bosques y lagos.
En cada contexto, la naturaleza tiene
una forma diferente. La presencia del
verde no tiene sentido en el norte de-
sértico, donde los minerales en la tierra
representan la verdadera imagen de lo
natural. En Concepcion, donde vivo en el
sur de Chile, la mejor representacion de
la naturaleza radica en el cielo dinamico
y profundo, por lo que las vistas al cielo
conectan los espacios arquitecténicos
con los ciclos naturales.

En conclusion, la biofilia en la arquitec-
tura va mas alla de la presencia de ve-
getacion. Al explorar estos principios,
podemos crear entornos construidos
que reconecten al ser humano con su
innata afinidad con la naturaleza, mejo-
rando su calidad de vida y promoviendo
la sustentabilidad. N&c
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LAS TENDENCIAS y tecnologias emergentes
impulsan la evolucion DE LA ARQUITECTURA

n esta edicion, el arqui-
== tecto de la Universidad
Mayor, Christian Fie-
rro, explora “las tendencias
y tecnologias aplicadas en
arquitectura y construccion,
impulsando la innovacion sin
dejar fuera la importancia de
la intervencion humana en
su implementacion”.

Disefio generativo

El disefio generativo destaca
entre las tendencias arqui-
tectonicas mas emocionan-
tes. Algoritmos y software
avanzados permiten a los
arquitectos crear multiples
opciones de disefio basadas
en parametros y restriccio-
nes. Esta tecnologia eficien-
te optimiza la eficiencia y
rendimiento de los edificios,
explorando una amplia gama

La arquitectura evoluciona gracias a las
ultimas tendencias y tecnologias que
transforman el disefio, construccion y

operacion de estructuras. Desde el disefio
generativo y realidad virtual hasta la
impresion 3D y materiales innovadores, estas
innovaciones revolucionan la concepcion y
gestion de espacios.

de soluciones arquitectoni-
cas.

Realidad virtual y realidad
aumentada

La realidad virtual y realidad
aumentada han revolucio-
nado la interaccion entre ar-
quitectos y clientes. Estas
tecnologias crean entornos
virtuales inmersivos para ex-
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plorar y experimentar los
espacios antes de construir-
los. Durante la construccion,
visualizar modelos 3D vy
superponer informacion en
tiempo real mejora la comu-
nicacion y toma de decisio-
nes.

Impresion 3D
La impresion 3D impacta

Christian Fierro
Arquitecto de la
Universidad Mayor

en la construccion al permi-
tir la fabricacion eficiente de
componentes complejos y
estructuras completas. Aun-
que las impresoras 3D auto-
matizan tareas, se requiere el
aporte creativo y la supervi-
sion de los arquitectos para
garantizar calidad, funciona-
lidad y estética.

Materiales innovadores

La busqueda de materiales
eficientes y sostenibles ha
llevado al desarrollo de op-
ciones innovadoras. Concre-
to translicido, autolimpia-
ble, materiales compuestos
de alto rendimiento y bioins-
pirados son algunos ejem-
plos. El arquitecto seleccio-
nay aplica estos materiales
segun las necesidades del
proyecto.
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Edificios inteligentes

La inteligencia se incorpo-
ra en los edificios mediante
sistemas que mejoran la efi-
ciencia energética, confort
y seguridad. La automatiza-
cion y gestion inteligente son
posibles gracias a la tecnolo-
gia, pero el conocimiento de
los arquitectos es esencial
para disefiar y programar
adecuadamente estos siste-
mas.

Energia renovable y soste-
nibilidad

La sostenibilidad es una
prioridad creciente en la in-
dustria de la arquitectura.
La adopcién de sistemas de
energia renovable y estrate-
gias de disefio pasivo reduce
el impacto ambiental. El ar-
quitecto combina soluciones
en un enfoque holistico para
construir edificios eficientes
y respetuosos con el medio
ambiente.

Inteligencia Artificial

La inteligencia artificial (IA)
juega un papel creciente en
la arquitectura, ayudando en
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“La inteligencia artificial (IA) juega un papel creciente
en la arquitectura, ayudando en la optimizacion de
disenos, simulacién de rendimiento energético y
andlisis de datos”

la optimizacion de disefios,
simulacion de rendimiento
energético y andlisis de da-
tos. La IA es una herramienta
poderosa, pero la interven-
cion humana sigue siendo
fundamental para interpretar

e,
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y aplicar los resultados obte-
nidos.

Y es asi como la arquitectu-
ra evoluciona

La arquitectura experimen-
ta una revoluciéon gracias
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a las tendencias y tecnolo-
gias aplicadas en todas las
etapas del proceso. Estas
innovaciones son herra-
mientas que complemen-
tan y potencian la labor del
arquitecto. El conocimiento,
experiencia y creatividad
del profesional son indis-
pensables para interpretar
y aplicar soluciones tecno-
|6gicas de manera ¢ptima.
Las tendencias y tecnolo-
gias emergentes impulsan
la innovacion, pero es la
intervencién humana la que
da vida a los espacios ar-
quitecténicos y crea expe-
riencias significativas para
las personas. N&cC
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Digitalizacion de Procesos

INTELIGENCIA ARTIFICIAL
0 estupidez automatizada

ste mes he escuchado en diferentes
— charlas el concepto de “estupidez
automatizada” como una forma de
referirse a la Inteligencia Artificial Genera-
tiva (ChatGPT). Es una denominacion que
no me gustay por eso me interesa explicar
mi vision.

Como contexto, hoy se habla de la “crisis
climatica o cambio climatico’, término
gue se suma a una definicion mas amplia,
que son los “limites planetarios”. En 2009,
28 cientificos establecieron el concepto.
Son nueve procesos clave para la estabi-
lidad de la Tierra. Su objetivo era definir
un "espacio de actuacion seguro para el
desarrollo humano" que pudiera ser utili-
zado por los gobiernos, organizaciones, el
sector privado y la comunidad cientifica. A
la fecha, cinco limites ya se han superado,
cambio climatico es uno de ellos.

Nos encontramos en un punto critico para
el planeta. Por ello, pensar en una tecnolo-
gia que repita las decisiones que nos tra-
jeron a este punto parece una estupidez.
Pero los invito, antes de emitir su juicio, a
que analicemos 2 de los elementos que
considera la IA Generativa:

Primero, la capacidad de entender “len-
guaje comun’, que es el intercambio de
mensajes entre personas. Considerando
expresiones, modismos y omisiones. En-
tender el lenguaje comun es una especie
de traductor universal que no solo entiende
diferentes idiomas, es capaz de interpretar
ideas a pesar de los errores gramaticales
gue pueden contener. En lo personal me
parece que esta capacidad en ningun caso
automatiza malas decisiones, muy por el
contrario, lo encuentro muy Util.
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Segundo, la capacidad de generar res-
puestas, para esto se requiere un entre-
namiento previo. Esta es probablemente
la parte mas criticada, porque se dice que
las respuestas que te puede proponer, se
basan en “errores del pasado’. Es una for-
ma sesgada de verlo, porque deja fuera la
capacidad analitica y critica de la persona
que utiliza la tecnologia. Si lo explicamos
con una analogia, seria algo asi: Supon-
gamos que Ud. se ha especializado en
un tema, para ello ha leido unos 20 libros,
asistido a cursos, y ademas, tiene horas
de vuelo. Probablemente no necesita de
la |A para responder una consulta. Pero si
Ud. no es experto en un tema (se ha leido
solo 1 libro) y tiene que responder o hablar
de este, le gustaria consultar ;cudles son
los principales libros y tépicos para com-
plementar su vision antes? Es decir, ;pre-
flere tomar decisiones con lo que sabe o
le gustaria complementar su informacion?
En lo personal, prefiero complementar.

Los invito a que formen su opinidn res-
pecto de la “automatizacion de malas de-
cisiones”. Como dirfa Anton Ego, el critico
de comida de la pelicula favorita de mi hija
(Ratatouille): “La vida de un critico es sen-
cilla en muchos aspectos, arriesgamos
poco y tenemos poder sobre aquellos que
ofrecen su trabajo y su servicio a nuestro
juicio. Prosperamos con las criticas ne-
gativas, divertidas de escribir y de leer..”
pero lo cierto es, que “... o nuevo, necesita
amigos..". Lainnovacion, necesita amigos.
Amigos sinceros. Hay un bonito caso de
negocio que publicé hace afios la HBR, “La
estrategia de los 100 amantes”, menciona
que cuando hacemos innovacion no sirve
llenarse de seguidores que te quieran, lo
que realmente se necesita es encontrar
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Ricardo Flores

Gerente de Desarrollo en IDIEM

a las pocas personas que amaran lo que
has creado.

En cualquier caso, con o sin IA, las decisio-
nes siguen estando en las personas. Si que-
remos cambiar las decisiones debemos
enfocar los esfuerzos en formar y liderar.
Es muy inspirador leer a Toto Wolff (CEO de
Mercedes F1) cuando habla de esto. Dos
de los principios que menciona son:

Da igual el sector/negocio en el que es-
tés. Es siempre cuestion de personas.
“No gestiono coches de carreras. Ges-
tiono personas que gestionan coches de
carreras. Cada miembro del equipo tiene
esperanzas, suefios, miedos y ansiedades.
Es importante para mi entender qué son, y
saber qué impulsa a una persona”.

Puede no ser tu culpa, pero si ser tu respon-
sabilidad. Los errores recurrentes son pro-
blemas de organizacion, procesos, cultura,
etc. y de todo eso el responsable es el lider.
La inteligencia artificial no toma decisiones,
eso le corresponde a la persona que la utili-
za, tampoco me parece correcto referirse a
esta innovacion como “estupidez automati-
zada", pero entiendo que se refieren a que
con la IA no repitamos las malas decisio-
nes que nos han traido a la crisis. No se tra-
ta de no usarla o que nos volveremos estu-
pidos por usarla demasiado, tampoco se
trata de hacer mas de lo mismo. Se trata
de hacer mejores cosas, pero eso requiere
liderazgo y gestionar la cultura del sistema
desde el proposito de las personas.

En resumen: No se trata de hacer mas, se
trata de hacer mejor. N&C
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DIRECCION DE planeamiento del MOP:
Generando un DESARROLLO SOSTENIBLE

¢Cuales son los objetivos y
desafios del departamento
de Politicas, Estadisticas y
Gestion en la Direccion de
Planeamiento?

Este departamento tiene por
objetivos elaborar y propo-
ner a la autoridad, politicas
de desarrollo atingentes al
MOP, asi como asegurar la
coordinacion tanto interna
como externa del ministerio.
Esto responde a un diagnos-
tico publicado por la OCDE
en 2017, que establecia que
una de las principales bre-
chas para el desarrollo de
infraestructura era relativa a
la coordinacién entre institu-
ciones del Estado, y de este
con actores externos. Este
estudio proponia a Planea-
miento como una institucion
relevante para la canaliza-

Los Planes directores de servicios de
infraestructura del MOP, buscan proyectar
el desarrollo y crecimiento del pais, desde
las obras civiles, cada 15 afios. El proximo

comienza en 2025, y para conocer los
detalles de este conversamos con Ignacio

Araya Areyuna, jefe del Departamento
Politicas, Indicadores y Gestion, Direccion

de Planeamiento del Ministerio de Obras
Publicas (MOP).
I

cion de los esfuerzos de coor-
dinacion para el desarrollo de
servicios de infraestructura.

¢Chile centralizado o des-
centralizado, cual es la si-
tuacion actual?

La descentralizacion es un
proceso que ha presentado
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avances, sin embargo, aun
le queda mucho camino por
recorrer. Se observa mayo-
res avances en materia de
descentralizacion  politica,
sin embargo, se observan
brechas en las dimensiones
fiscales y administrativas.
Esto porque solo el 6% de

Ignacio Araya
Jefe del Departamento
Politicas, Indicadores y

Gestion, MOP

la inversion estatal es deci-
dida a nivel regional (OCDE,
2017), y los gobiernos regio-
nales aun no cuentan con la
capacidad institucional sufi-
ciente para ejecutar mayores
presupuestos en caso de ser
asignados.

En este sentido, la Direccién
de Planeamiento se ha abo-
cado a intentar canalizar los
intereses de los gobiernos
regionales en los procesos
de planificacién de inversio-
nes del MOP.

¢Qué productos estraté-
gicos de planificacion se
encuentra desarrollando la
Direccién de Planeamiento?
Nos encontramos actua-
lizando el Plan director de
servicios de infraestructura,
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dado que el vigente culmi-
nara su ciclo de 15 afos el
2025. Los planes directores
son el instrumento de plani-
ficacion de mayor jerarquia
del MOP, y se hacen cargo
de proyectar la infraestruc-
tura estratégica nacional a
largo plazo, sirviendo a su
vez como guia para la plani-
ficacion de mediano y corto
plazo.

Para su elaboracion conta-
remos con modelaciones
hidricas y de transporte para
identificar requerimientos de
inversion de largo plazo. Al
mismo tiempo, estamos en
proceso de conformacién de
un Consejo Experto Asesor,
para la elaboracion de una
vision estratégica pais que
guie las decisiones en inver-
sién de servicios de infraes-
tructura, la cual serd some-
tida a discusion a través de
un proceso de gobernanza
ampliado a nivel regional y
nacional, con la sociedad ci-
vil, el sector publico, la aca-
demia y el sector privado.

Volver a indice

“Estamos en proceso de conformacion de un Consejo
Experto Asesor, para la elaboracién de una vision
estratégica pais que guie las decisiones en inversion de
servicios de infraestructura”

El producto esperado es una
cartera de inversiones en in-
fraestructura estratégica de
largo plazo, junto a una serie
de propuestas de politica pu-
blica, gobernanza y gestion
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para la correcta ejecucion de
lo planificacion.

¢Qué beneficios sociales y
de desarrollo y crecimiento
van a aportar a Chile?

Es ampliamente conocido
como la inversion en infraes-
tructura promueve el creci-
miento econdémico de los
paises. En el caso del Plan
director, se promoveran in-
versiones que aporten a me-
jorar la productividad en los
distintos territorios del pais.
Ya sea optimizando los me-
dios de transporte, movilidad
y logistica, asi como optimi-
zando la distribucion y el ma-
nejo del agua.

Por otro lado, el desarrollo
de infraestructura es fun-
damental para el desarrollo
sostenible, dado que la in-

fraestructura es habilitante
de los medios de vida, y su
mayor O menor presencia
tienen un impacto directo en
la calidad de vida de las per-
sonas. Este proceso de plani-
ficacion, permitira identificar
donde radican las principales
brechas en la materia, e de-
finir mecanismos para ir ce-
rrandolas.

La planificacion genera cer-
tezas al sector privado res-
pecto hacia donde puede
direccionar sus recursos de
manera conjunta con la in-
version estatal. Esperamos
generar aun mas certezas al
desarrollar una vision estra-
tégica con una amplia repre-
sentatividad de los distintos
sectores de la sociedad. N&c
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Desarrollo y Crecimiento

:CON QUE TIPO DE FUNDACIONES

ESTAMOS CONSTRUYENDO

nuestro pais?

as fundaciones son los cimien-

tos de cualquier estructura, son

la base que soporta todo, tanto la
propia estructura y la operacion con el
funcionamiento diario de equipos, pro-
Ces0s y personas.

Hay tantos tipos de fundaciones como
diversos tipos de estructuras y lo mis-
mo sucede con las Fundaciones, las
organizaciones que estan en el ojo de
todos en la actualidad, con un poder
que ostentan y que ha evidenciado tie-
nen, junto con un contraste abismante
por la incertidumbre que significa no
tengamos absolutamente ninguna idea
de hacia donde van sus acciones y a
quienes benefician. Lo peor de todo es
que no sabe cuanto dinero reciben de
todos los chilenos.

¢ Existe por ley de transparencia un lista-
do de planes de accion , resultados y be-
neficiados por las fundaciones? Porque
la frase tipica es: son los impuestos que
cada dia pagamos directamente desde
nuestro sueldo y el pago de todos los
bienes y servicios, es gracias al dinero
de todos los chilenos.

Conozco personas, tengo amigos vy
muchos desconocidos que tienen una
labor en fundaciones aportando a me-
jorar la calidad de vida de personas, to-
talmente extrafios o que en su vida su
pudieron haber cruzado, trabajando a
dedicacién completa o en horarios ex-
tras para lograr la satisfaccion de otros.
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En muchos casos, un espiritu desinte-
resado en lograr que otros puedan vivir
mejor y alcanzar las oportunidades que
cada vez menos tienen acceso por ser
excesivamente costosas.

Estoy convencido que el orden de prio-
ridades es la educacion, con la cual se
establecen relaciones, se aprenden ha-
bilidades y se obtienen competencias
para desarrollar un oficio o trabajar en
cualquier ambito profesional. Y digo
esto porque la falta de educacion signi-
fica no tener valores, respeto y aprove-
charse para obtener beneficio facil.

¢Cuantas necesidades hay en nuestro
pais? Y en todo Latinoameérica se repi-
te situacion, nuestro subdesarrollo se
transforma cada dia en un lastre, mas
qgue en una oportunidad para mejorar
las cosas. Toda esta trama de fundacio-
nes de carton tergiversa las mejores y
mas sensatas intenciones.

Al mismo tiempo, tanto espiritu empren-
dedor con ganas de generar cambios,
en los cuales me sumo, a muchos se
les rechaza ayudas minimas para ca-
pitalizar e impulsar sus negocios que
en muchas ocasiones son verdaderas
soluciones que impactan a todo nivel.
Desde pequefios emprendedores hasta
ideas que pueden cambiar el curso de
grandes industrias.

Los emprendedores que automatica-
mente se transforman en figuras de em-
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Rodrigo Sciaraffia

CEO y fundador de
Discovery Precast

presas, porque deben preocuparse de
temas administrativos, finanzas, opera-
ciones, servicio al cliente, distribucion,
prospeccion de clientes, hoy siguen sin
una oportunidad para impactar en el
pais. Perdemos de vista lo mas simple,
hay muchas ideas que a diferente nivel
tienen diferentes grados de impacto,
pero exigen planes de negocio y estu-
dios de orden profesional para recibir
ayudas que son insignificantes compa-
radas con las grandes sumas de dinero
que reciben organizaciones denomina-
das Fundaciones y que no responden a
nadie.

Entonces, la pregunta que nos hacemos
tantos: ¢Es un problema del sistema, o
hay inescrupulosos aprovechandose, o
es un sistema armado perfectamente
para defraudar al Fisco totalmente or-
ganizado y que toda la esfera politica
se beneficia de ella? La caja de pandora
esta en pleno desarrollo, y seria espe-
rable medidas ejemplificadoras para ir
contra quienes no aportan. Veamos si
no pasa la famosa “retroexcavadora” y
se tapa la complementa la caja de pan-
dora.

¢Qué fundacion conoces que realmente
esta aportando a generar verdaderos
cambios y mejorando la calidad de vida
de las personas? Cuéntame tu historia
y experiencia. N&c
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Diego Pardow
Ministro de Energia

0s ministros de Ener-
|_g|'a, Diego Pardow, y

de Hacienda, Mario
Marcel, encabezaron la pre-
sentacion de los integrantes
del Comité Estratégico para
el Plan de Accion de Hidro-
geno Verde (H2V), quienes
tendran la responsabilidad
de concretar la hoja de ruta

Mario Marcel
Ministerio de Hacienda

para el desarrollo de la in-
dustria de este energético.
En la ocasion, ademas, se
anunciaron una serie de
medidas de impulso para el
desarrollo de esta industria
en nuestro pals.

El ministro Pardow destaco
la transversalidad de la con-
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GOBIERNO PRESENTO el

Comité Estratégico PARA

EL PLAN DE ACCION DE
Hidrogeno Verde

Se busca acelerar su implementacion
mediante nuevas fuentes de financiamiento
para proyectos y el apoyo a gobiernos
regionales, entre otras alternativas.

formacién de este comité,
el que cuenta con la partici-
pacion de actores con dife-
rentes experiencias, conoci-
mientos y frentes politicos,
entregando una sefial de
union en torno al desarrollo
de esta iniciativa de Estado
que busca un progreso inte-
gral para nuestro pais.

"Esta es una industria que no
empieza con este Gobierno
ni va a terminar tampoco con
este Gobierno. Por lo tanto,
es importante construir una
politica de Estado con un
relato que nos acompafie y
que de manera transversal
permita integrar tanto el inte-
rés nacional del pais, del go-



MINISTERIO DE ENERGIA L i

14

bierno central como de las distintas regiones", indico
Pardow.

Posteriormente, el ministro Marcel destaco que exis-
te una posibilidad real de que la industria de Hidroge-
no Verde se transforme en el motor de crecimiento
en nuestro pafs, que junto al proceso de descarbo-
nizacion en Chile aportarian al menos 0,4 ¢ 0,5% al
crecimiento tendencial en los proximos afios. Pos-
teriormente detalld algunas de las 32 medidas para
impulsar a este sector.

“Para eso tenemos que dar pasos para aprovechar
el potencial de hidrogeno verde, no sirve que sea un
potencial que esté ahf latente, sino que tenemos que
lograr materializarlo (...) hoy no hay ningun pais del
mundo que no diga que quiere producir Hidrégeno
Verde. Pero muy pocos estan dando pasos concre-
tos en esa direccion y con un plan bien estructurado.
Nosotros no solamente tenemos las ventajas com-
parativas de producir energia renovable a bajo cos-
10, sino que al mismo tiempo tenemos que tener la
institucionalidad, la infraestructura y las normativas
adecuadas para hacerlo. En eso estamos trabajan-
do’, agrego.

Respecto del comité, estd conformado por un am-
plio contingente de personas con un extenso trabajo
en el sector publico, privado y académico. Destaca
en este grupo la participacion de la ex Presidenta de
la Republica, Michelle Bachelet Jeria y el ex ministro
de Energia de la administracion de Sebastian Pifera,
Juan Carlos Jobet, dando una sefial de la horizontali-
dad en laimplementacion de esta politica de Estado.

Tareas y ejes tematicos

El Comité Estratégico para Plan de Accion de Hidro-
geno Verde tendra la funcién de entregar asesoria
estratégico-politica que permitan un despliegue de
la industria de este energético a través de politicas
de consenso y vision de Estado, mediante una con-
versacion de alto nivel politico en torno a cuatro te-
maticas.

La primera tiene que ver con el Impulso de la Indus-
tria y Retribucion Social, donde se abordaran incen-
tivos y mecanismos para el despliegue de la indus-
tria con réditos para la sociedad en mediano y largo
plazo. En segundo lugar, los conceptos se encuentra
la linea tematica de Infraestructura y organizacion
territorial, enfocada en promover infraestructura ha-
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bilitante para el desarrollo de la industria sostenible
de hidrégeno verde, orientado a su uso eficiente y
adecuada insercion territorial

Por otra parte, y en tercer lugar, se encuentra la linea
tematica que se refiere a la Carbono Neutralidad y
Off- Takers Nacionales, eje de accion que revisara el
rol de la mineria y otras industrias nacionales en la
demanda del H2V y que permita avanzar en la meta
de descarbonizacion. El ultimo concepto que abor-
dara el comité sera Sostenibilidad y valor local, el
cual estd orientado a habilitar una economia nacio-
nal competitiva, diversificada e innovadora, en armo-
nia con las comunidades; promovedora de empleos
de calidad, y desarrolladora de valor local en torno a
la industria del Hidrogeno Verde.

Algunas medidas anunciadas

* Mapa regulatorio del HV

e Incorporar al hidrogeno como tipologia al Sistema
de Evaluacion de Impacto Ambiental (SEIA)

e Facilidad financiera de Corfo para proyectos de
H2V en distintas etapas de desarrollo

¢ Creacién de un fondo de créditos tributario-impu-
tables al impuesto de primera categoria para in-
versiones con elevado efecto multiplicador:

¢ Fortalecimiento de capacidades de los Gobiernos
Regionales en materia vinculada al H2V

e Capital Humano

¢ Plan Nacional de Fomento a la Produccion de Hi-
drogeno Verde en Territorio Fiscal N&c
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¢CUALES SON LAS principales causas de los
problemas DE CALIDAD EN INSTALACIONES de agua
potable, alcantarillado, gas Y ELECTRICIDAD?

¢Cual es la normativa que
rige las normas sanitarias y
de gas en la actualidad?

Con respecto a redes sani-
tarias domiciliarias o domi-
ciliarias de caracter publico,
como lo son por ejemplo
los condominios, la norma-
tiva vigente es el D.S. MOP
N°50/2003 “Aprueba el Re-
glamento de Instalaciones
Domiciliarias de Agua Pota-
ble y de Alcantarillado’, con
su Ultima modificacion del
afio 2009 y sus Anexos, la
NCh 3371/2017 “Instalacio-
nes Domiciliarias de Alcan-
tarillado de Aguas Servidas -
Disefio, Calculo y Requisitos”
norma que complementa el
Decreto N°50 en el disefio y
construccion de alcantarilla-

Pese a las estrictas normas que deben cumplir
las instalaciones sanitarias y de gas, seguimos
teniendo inconvenientes como fugas, que
pueden generar problemas no solo en el dia
a dia, sino que también provocar accidentes
fatales o que generen una falla estructural
importante en las edificaciones. Ante estas
situaciones, Marco Antonio Diaz Huenchuan,
quien es Magister en eficiencia energética y
sustentabilidad de la Universidad Tecnologica
Metropolitana (UTEM) y docente en la misma
casa de estudios, analiza las normas exigidas
y los principales problemas de instalacion.

Marco Antonio Diaz
Magister en eficiencia
energética y sustentabilidad,
docente de la UTEM

do, Nch691/2015 “Agua pota-
ble - Produccién, Conduccion,
Almacenamiento y Distribu-
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cion - Requisitos de Disefio
y Nch1105/2019 “Ingenieria
Sanitaria - Alcantarillado de

Aguas Residuales - Disefio y
Célculo de Redes. Si vamos
netamente a la construccion
de estas obras, se podrian
incluir normas de instala-
cion de tuberias y pruebas
en obra, como las NCh 3202
y 3215 en instalaciones do-
miciliarias y las NCh 1360 y
3191 para condominios.

En gas, encontramos el D.S.
N°66/2007 “Aprueba Regla-
mento de Instalaciones Inte-
riores y Medidores de Gas”, el
cual debe incluir en su ultima
version las modificaciones
del D.S. N°20/2008, ambos
se utilizan en redes de baja
y media presion para gas
natural o licuado de petroleo,
tanto en etapas de proyec-




CaLe
¥
INSTALACIONES Y REDES DOMICILIARIAS L : ?

to como de construccion al
interior del terreno privado,
como si fuera un proyecto
domiciliario, acompafian-
do a las anteriores esta el
D.SNN°108 “Aprueba Regla-
mento de Seguridad para las
Instalaciones de Almacena-
miento, Transporte y Distri-
bucion de Gas Licuado de
Petroleo y Operaciones Aso-
ciadas”. Ahora si vamos a la
distribucion exterior de la re-
des, matriz y acometida, en-
contramos el D.S.N°67/2004
‘Aprueba Reglamento de
Servicio de Gas de Red, D.S.
N°280/2009 “Aprueba Regla-
mento de Seguridad para el
Transporte y Distribucion de
Gas de Red", entre otras.

Todos los materiales que se
utilizan deben contar con
resolucion de aprobacion
de las Superintendencias de
Servicios Sanitarios (SISS)
para agua y alcantarillado, de
Electricidad y Combustibles
(SEC) para gas. Ademas, son
controladas en su mayoria
por normas chilenas, por
lo cual, son rigurosamente
testeadas. El material mas
utilizado en redes de gas es
el cobre, material instalado
por afios que ha demostrado
ser confiable tanto en agua
como en gas, lo mismo para
sus fittings y soldadura. Con
respecto a materiales plas-
ticos como el polipropileno
(PP), estos son confiables,
flexibles y duraderos, su sol-
dadura por fusion es resis-
tente y rapida.

Las pruebas de presién rea-
lizadas para gas correspon-
den atres veces la presion de
servicio, entre 15 y 20 kPa.
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“El estdndar de calidad de las normativas

chilenas desarrolladas por el Instituto Nacional de
Normalizacién (INN), son exigentes y aseguran una

calidad 6ptima del producto fina

Mientras que, para el agua, la
prueba corresponde a 1.5 ve-
ces la presion nominal de la
tuberia, es decir, si la presion
nominal es PN10, correspon-
dea 1,5MPao 15 bar.

¢El problema es que el es-
tandar exigido es muy bajo?
Ya que se conocen repeti-
dos problemas en la calidad
de los materiales, instala-
cion y fallas por uso (fugas).
El esténdar de calidad de las
normativas chilenas desarro-
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lladas por el Instituto Nacio-
nal de Normalizacion (INN),
son exigentesy aseguranuna
calidad 6ptima del producto
final. Por lo cual, no estamos
hablando de un problema de
material, sino de ejecucion
de la fusién y las caracteris-
ticas de espesor de los tubos
utilizados. La relacion SDR
(Standar Dimension Ratio),
se define como la relacion
que existe entre el diametro
nominal y el espesor de la
tuberia (SDR=Dext. /e). Al

l”

generar la fusién de tuberias
con diferente espesor de pa-
red, la que es mas delgada
sufre una disminucion del
espesor, debilitando el tramo
adyacente a la union. Tam-
bién puede ocurrir una sobre
exposicion de las piezas a la
termofusion, y se genera un
efecto de desplazamiento
del material. Otro factor de-
tectado es el corto tiempo de
las piezas en el dado o equi-
po que calienta las piezas,
con el afan de poder generar



un avance mayor, lo que ob-
viamente afecta la fusioén, lo
mismo pasa con la insercion
del tubo en la pieza. Por ulti-
mo, un mal proceso de corte
de la tuberia y limpieza antes
de la fusion.

Es de conocimiento dentro
de los instaladores que las
tuberias plasticas tienen una
mayor dilatacion por efectos
de la temperatura, lo mismo
en el hormigoén, que sufre
contracciones y dilataciones
por la misma causa, por lo
cual, las tuberias que quedan
embutidas o empotradas en
la estructura quedan some-
tidas a estos esfuerzos, ge-
nerando fallas en los tramos
cercanos a la union o fusion,
que ya estan debilitados.

¢Qué durabilidad se defi-
ne para estos elementos y
como deberia hacerse un
adecuado plan de manten-
cion pensando en 10, 15, 20
y hasta 30 afios de uso de
viviendas?, ;qué materia-
les se deberian utilizar para
lograr un mayor performan-
ce?

Los tubos de cobre tienen
duracion indefinida y mucho
mayor que los 50 afios que
se indica para tuberias de PP
en los catdlogos, duracion
que disminuye si la tuberia
transporta agua a una mayor
temperatura, en el cobre no
hay inconvenientes.

Es por lo anterior que los
fabricantes aconsejan que,
para recorridos de tuberias
embutidos, se utilicen tu-
berias de mayor espesor
0 presion nominal, lo cual
disminuye el SDR y por con-
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“El material mds utilizado en redes de gas es el cobre,
material instalado por arnios que ha demostrado ser
confiable tanto en agua como en gas, lo mismo para
sus fittings y soldadura”

secuencia, aumenta la resis-
tencia a los esfuerzos a los
que son sometidas estas
tuberias. Es dificil pensar en
una mantencion en las tube-
rias, sobre todo si estas es-
tén embutidas, por no decir
imposible. Si es una vivienda
donde los avances se hacen
por el exterior, es recomen-
dado cambiar las tuberias a
los 30 afios aproximadamen-
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te si son de PPR, siempre y
cuando se identifique que se
estan produciendo fugas o
filtraciones, de lo contrario,
se podria esperar a cumplir
con la vida util especificada
por el fabricante. Si pensa-
mos en cobre, bastaria con
reparar los puntos de fuga si
existieran.

Ambos materiales presen-

tan buenas caracteristicas
si son bien ejecutados, solo
basta con asumir las reco-
mendaciones del fabricante
con respecto a los espesores
minimos para resistir dichos
esfuerzos o solicitudes. N&cC
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¢COMO PROMOVER UNA CULTURA DE

creatividad en las organizaciones?

n el panorama empresarial com-
== petitivo de hoy, las organizacio-
nes se esfuerzan por sobresalir y
tener éxito. Para lograrlo, se promueve
la creatividad dentro de los equipos y
cultivar una cultura de innovacion. La
inventiva alimenta nuevas ideas y la re-
soluciéon de problemas, mejorando los
enfoques centrados en el cliente.

En esta ocasion exploraremos estrate-
gias efectivas para fomentar una cultura
de creatividad en las empresas, donde
las personas y equipos estén alineados
con el objetivo final de vender y brindar
un servicio al cliente excepcional.

Fomentar un entorno abierto e inclusi-
Vo

La cultura de la creatividad comienza
con la creacion de un entorno inclusivo
que fomente la comunicacion abierta y
la colaboracion. Fomentemos sesiones
de lluvia de ideas, reuniones de equipo
y talleres que promuevan el didlogo y el
libre flujo de ideas.

Aceptar la diversidad

Hay que adoptarla dentro de la organi-
zacion, ya que contribuye a una amplia
gama de ideas y fomenta la resolucion
creativa de problemas. Asegurese de
que todos sean escuchados para la
toma de decisiones.

Proporcionar autonomia y apoyo
Que los colaboradores tomen decisio-
nes es muy importante para promover
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la creatividad. Animémoslos a experi-
mentar con nuevas ideas y aprender de
los fracasos. Apoyemos sus esfuerzos
brindandoles los recursos y la capacita-
cion necesaria. Esto ayuda a fomentar
un sentido de propiedad y empodera-
miento, impulsando la innovacion.

Establezcamos metas claras

Es importante alinear las metas indivi-
duales y del equipo con los objetivos
mas amplios de la organizacion. Comu-
nique claramente las expectativas, ase-
gurandose de que todos entiendan los
resultados deseados. Esto garantizara
que la creatividad se canalice hacia el
logro del objetivo final de vender y brin-
dar un excelente servicio al cliente.

Fomentar una cultura de aprendizaje
Animemos a los colaboradores a am-
pliar sus conocimientos y habilidades
mediante programas de capacitacion,
talleres, conferencias o incluso apren-
dizaje autodirigido. Proporcione oportu-
nidades para la colaboracién multifun-
cional y la exposicion a nuevas ideas y
tecnologias.

El aprendizaje y el crecimiento permiten
a los empleados aportar nuevas pers-
pectivas a su trabajo y adaptarse a las
necesidades cambiantes de los clien-
tes.

Reconocer y premiar la creatividad
Reconozcamos a los colaboradores y
equipos que aporten ideas innovadoras
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Vanessa Carabelli

Magister en Finanzas de la Univer-
sidad del Pacifico de Peru y Econo-
mista de la Universidad de Lima.

o disefien soluciones unicas que me-
joran el servicio al cliente. Implemente
sistemas de recompensa, como bonos
basados en el desempefio, programas
de reconocimiento o desafios de inno-
vacion, para incentivar y reforzar el pen-
samiento creativo.

Promover el equilibrio trabajo-vida

Fomentemos el equilibrio entre la vida
laboral y personal mediante la promo-
cion de arreglos de trabajo flexibles, el
apoyo a las iniciativas de bienestar de
los empleados y el fomento de una cul-
tura que valore el tiempo y los intereses
personales. Este equilibrio permite a los
trabajadores abordar su labor con ener-
gia renovada y nuevas perspectivas.

Cuando se fomenta la creatividad, los
empleados se vuelven mas comprome-
tidos, estdn mas centrados en el cliente
y muy motivados para lograr el objetivo
final de vender y brindar un servicio ex-
traordinario al cliente. N&c
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PROYECTO DE CONSTITUCION 2.0:
cAhora es cudndo?

Durante el afio 2022 en “Negocio & Construccion” sequimos mes a mes el proceso
constituyente, para desde la construccion, analizar la nueva propuesta para Chile. Hoy, tras
el categorico triunfo del rechazo en el plebiscito de salida del cuatro de septiembre del
mismo afo, estamos viviendo un nuevo proceso constituyente marcado por un “Consejo
Constitucional” con una mayoria de los representantes de la derecha chilena.

4

Rodrigo Pérez de Arce
Subdirector de desarrollo del
Instituto de Estudios de la
Sociedad (IES CHILE).

Francisco Ojeda
Doctor en Procesos e
Instituciones Politicas de la
Universidad Adolfo Ibafiez
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ara analizar este nue-
VO proceso conver-
samos con Rodrigo

Pérez de Arce, Investigador
del Instituto de Estudios de
la Sociedad, quien destaco
la diferencia del actual con
el anterior proceso, sefialan-
do que ‘“la principal diferen-
cia desde un punto de vista
politico, es el tono que ha
imperado. El proceso ante-
rior estaba bastante cargado
hacia la performance, hacia
mostrar cosas a ratos extra-

vagantes, a ratos teatrales y
muchas veces perdiendo de
vista la conexién con la ciu-
dadania”.

Pérez de Arce agregd que
‘creo que los convenciona-
les del proceso anterior die-
ron por hecho el vinculo con
las personas y eso no fue
asi. Ademas, obviamente la
composicion de uno y otro
organo son muy distintas y
lo que también es relevante
mencionar es que el proceso



R
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actual esta fuertemente reglamentado en gran me-
dida por los errores de la convencion que hicieron
necesario un marco mucho mas estricto para que
este llegara a buen puerto”.

Por su parte, para el cientista politico Francisco Oje-
da, “el primer proceso fue un intento de respuesta al
estallido social, mientras que este lo es al proceso
anterior. Esa es la diferencia principal, que determina
las demas. Explica por qué el primer proceso tuvo un
tono progresista y el actual uno muy distinto, marca-
damente conservador.” Y destaco que desde esa mi-
rada “se derivan otras diferencias: las agendas, que
en el primer proceso estaban vinculadas a derechos
sociales, pueblos originarios y medio ambiente;
mientras en este se enfatiza lo institucional y, social-
mente, se pone en el centro la propiedad privada”.

¢Volvera el maximalismo?

El concepto de “una constitucion maximalista” fue
repetido por muchos analistas para explicar el por-
qué del 61,89% del padron electoral votaron rechazo
al anterior proyecto. Para Ojeda, ‘la respuesta esta
en manos del Partido Republicano y de Chile Vamos.
En el primer caso, las enmiendas anunciadas por su
bancada significan el fin de cualquier posibilidad de
consenso constitucional, pues implican —desde el
punto de vista del oficialismo— no solo el rechazo de
sus puntos de vista sino incluso retrocesos respecto
a conquistas sociales logradas hace tiempo (como el
aborto tres causales)”.

Y su analisis prosigue, destacando que “esto pone a
Chile Vamos en una situacion muy compleja: por una
parte, es evidente que su electorado duro comparte
con el Partido Republicano el poco entusiasmo por
una nueva Constitucion, incluso si es de consenso; por
otra, evidentemente optar por una Constitucion de de-
recha los aleja del centro politico, que fue importante
en el triunfo del rechazo en 2022. Ademas, un probable
nuevo triunfo del rechazo solo perpetuaria en el tiem-
po el problema constitucional, pues uno de los pocos
acuerdos transversales en esta materia es que conti-
nuar con la actual Constitucion carece de viabilidad”.

Para Rodrigo Pérez de Arce, este es “un proyecto que
es bastante respetuoso de nuestra trayectoria cons-
titucional y que no regula en demasiados aspectos
de la vida politica y social en comun. Es evidente que
esto todavia no esta terminado, faltan varios meses
de discusion sobre las enmiendas, pero creo que el
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problema de este proyecto no es de maximalismo’. Y
agrega que “todavia estamos en una etapa preliminar,
pero lo que nos muestra este proyecto de los exper-
tos, es un proyecto que innova en algunos aspectos
cruciales, como sistema politico o tribunal constitucio-
nal, pero también es muy respetuoso de la tradicion
constitucional chilena y en ese sentido es un cambio
importante, pero manteniendo ciertos elementos que
también lo son”.

¢Qué esperamos de este nuevo proceso?

Al ser consultados sobre si creian que este proceso
tenga la misma importancia y publicidad que el an-
terior, fueron cautos al responder, porque mientras
el investigador del IES destaca “que hay una fatiga
constitucional, un cansancio respecto del tema, esto
también se vincula con el fracaso de la convencion,
pareciera ser que ya no le creemos mucho a nuestro
representante y que eso incide en que no haya tanto
interés ciudadano por el devenir de este proceso’, pero
hace un salvedad, indicando que “este proceso ha sido
mucho mas sobrio en su estilo, bastante mas carga-
do hacia lo técnico, y eso mismo hace que tenga me-
nos publicidad” y finaliz6 indicando que “tenemos una
grieta constitucional que tenemos que saldar en algun
momento y si se desaprovecha esta oportunidad, la
verdad es que no se ve muy posible revivir un proce-
so de estas caracteristicas en el futuro. Entonces creo
que, si no se resuelve de buena manera ahora, la ver-
dad es que no se ve mucha oportunidad para hacerlo
mas adelante”.

Por su parte Francisco Ojeda, fue enfatico en decir
que “el plebiscito anterior marcé un giro dramatico de
la agenda politica y frend bruscamente el impulso por
cambios que se arrastraba desde 2019, y eso es dificil
de superar como hito. Por otro lado, buena parte de la
publicidad de estos procesos ha venido de quienes se
oponen al mismo, por lo que los proyectos constitu-
cionales parten con publicidad negativa”. Y agrego que
‘dependera mucho del caracter del proyecto que se
presente, si es de consenso o partisano. Solo después
del plebiscito podremos responder esta pregunta”.

En Negocio & Construccion, acompafaremos este
nuevo proceso constitucional analizando el devenir de
los Consejeros Constitucionales y el proyecto de nue-
va Constitucion que ofreceran al pais. N&c

Comenta en m ,



Radio () IR

radionegocioyconstruccion.co

PROGRAMA RADIAL

HABLEMOS DE =~
CONSTRUCCION ' \\,_.,

R et k

TRANSMISION en VIVO @ ﬁ g o

R A D I O multicanal
ONLINE

.
"
i
v
L s b
|

Descarga nuestra aplicacion en:

s Disponible enel | <& Disponible para

& App Store "W Android


https://www.youtube.com/channel/UC9sHWBfk8TeQidRA2b0EFKQ

Volver a indice

o:Construc

> O PMORRSEEN | D A D E S BESssiNg

RADECIMIENT

s quienes colaboraron con interesante
ormatos de entrevistas, articulos y colu
os respecto de los principales temas qu

‘industria de la constr
_,U'l-~ —

Yk

Ingenieria de Materiales, - ) guridad y
ombia), proe}s#o'_["és'ist;faQe . Salud Ocupacional de Escue de

il de la n;iﬁ_c_T?i Universidad # . Litoral (ESPOL) de Ecuador

- " g + Jaime Alcalde, post Doctorado e

cos  Universidad de Friburgo %Tz

> 4  Escuela de Derecho de la Pontificia

P ad de Chile y miembro del claustro acadé

dicion de
a mantener a
do la pauta noti-

M ; ~ de Derecho Privado.
r jefe del’ Snto Politicas, x R?beﬂo Bra
aiDireccion de Planeamiento del Linea

licas (MOP)
ubdirectora de iniciativas

Aclaracion: Las opiniones vertidas y contenido patrocinado, son exclusiva responsabilidad de quienes las
emiten y no representan, necesariamente, el pensamiento de la red de medios Negocio & Construccion.

I
o —— - ~ PIVOTES
wees olllone Somrop Racuva (OT @D GBCH @ cionr Wiy

o e O Y, o .
alC Cpves Qcresss i @. sl AICE N[  oOawra 5 sreder

o AZ] o aipormariars ot e o S
° de Peritos en Construccién DE LA CONSTRUCCION

SICH ) 1A '- R soccn:  @ACADES

Consfruccion

wife

@ACESOL &)t

128 | NEGOCIO & CONSTRUCCION | Julio 2023



Negocio:Construccion

CONSTRUIMOS OPORTUNIDADES DE NEGOCIOS

Descarga nuestras ediciones anteriores

L

ATSEVETE 4 bun ey W . LT
Scl\l'lonamu = . - | - '"T"'""fw‘qnm

INDUSTRIALIZAA

ENERO 2023 FEBRERO 2023 MARZO 2023 ABRIL 2023 MAYO 2023 JUNIO 2023

Jl‘JNIO 2022

Negoclo,Cana

e ra
. JULIO 2022 AGOSTO/2022

€10 &CONSTRUCCION| Julio 2023



https://negocioyconstruccion.cl/wp-content/uploads/REVISTA-COMPLETA-Febrero-2022.pdf
https://negocioyconstruccion.cl/wp-content/uploads/REVISTA-COMPLETA-Marzo-2022.pdf
https://negocioyconstruccion.cl/wp-content/uploads/REVISTA-COMPLETA-Abril-2022.pdf
https://negocioyconstruccion.cl/wp-content/uploads/REVISTA-COMPLETA-Enero-2022.pdf
https://negocioyconstruccion.cl/wp-content/uploads/Revista-Negocio-y-Construccion-junio-2022.pdf
https://negocioyconstruccion.cl/wp-content/uploads/Revista-Negocio-y-Construccion-noviembre-2022.pdf
https://negocioyconstruccion.cl/wp-content/uploads/Revista-Negocio-y-Construccion-diciembre-2022.pdf
https://negocioyconstruccion.cl/wp-content/uploads/Revista-Negocio-y-Construccion-julio-2022.pdf
https://negocioyconstruccion.cl/wp-content/uploads/Revista-Negocio-y-Construccion-agosto-2022.pdf
https://negocioyconstruccion.cl/wp-content/uploads/Revista-Negocio-y-Construccion-septiembre-2022.pdf
https://negocioyconstruccion.cl/wp-content/uploads/Revista-Negocio-y-Construccion-octubre-2022.pdf
https://negocioyconstruccion.cl/wp-content/uploads/Revista-Negocio-y-Construccion-Mayo-2022.pdf
https://negocioyconstruccion.cl/wp-content/uploads/Revista-Negocio-y-Construccion-enero-2023.pdf
https://negocioyconstruccion.cl/wp-content/uploads/Revista-Negocio-y-Construccion-febrero-2023.pdf
https://negocioyconstruccion.cl/wp-content/uploads/Revista-Negocio-y-Construccion-marzo-2023.pdf
https://negocioyconstruccion.cl/wp-content/uploads/Revista-Negocio-y-Construccion-abril-2023.pdf
https://negocioyconstruccion.cl/wp-content/uploads/Revista-Negocio-y-Construccion-mayo-2023.pdf

Negocio:Construccion

CONSTRUIMOS OPORTUNIDADES DE NEGOCIOS

Descarga IlllBSlI‘S it:iones anteriores

Negocio: et Tuction

Negacis ¢ 5 NQQ;O_CiO Construccian

| — SESTAS 6V SIHT o, et g,
= P be L

LI o

i

FEBRERO 2021 MARZO 2020

Neg.qti? Construacisn NE%“.?.".’__,C"{?_sr.rm:r.-;.. : 2 Constiucein

JULIO 2021 AGOSTO 2021 SEPTIEMBRE 2021 OCTUBRE 2021 NOVIEMBRE 2021 DICIEMBRE 2021

JULIO 2020 AGOSTO 2020 SEPTIEMBRE 2020 OCTUBRE 2020 NOVIEMBRE 2020 DICIEMBRE 2020
130 | NEGOCIO & CONSTRUCCION | Julio 2023


https://analytics.negocioyconstruccion.cl/?url_redirect=https://negocioyconstruccion.cl/wp-content/uploads/revista-negocio-y-construccion-edicion-1-Enero-2020.pdf&utm_source=/revista-2&utm_medium=descarga&utm_campaign=edicion-1&utm_content=&utm_term=
https://analytics.negocioyconstruccion.cl/?url_redirect=https://negocioyconstruccion.cl/wp-content/uploads/revista-negocio-y-construccion-edicion-4-Abril-2020.pdf&utm_source=/revista-2&utm_medium=descarga&utm_campaign=edicion-4&utm_content=&utm_term=
https://negocioyconstruccion.cl/wp-content/uploads/REVISTA-COMPLETA-DICIEMBRE.pdf
https://negocioyconstruccion.cl/wp-content/uploads/REVISTA-COMPLETA-NOVIEMBRE.pdf
https://negocioyconstruccion.cl/wp-content/uploads/REVISTA-COMPLETA-OCTUBRE-NC.pdf
https://analytics.negocioyconstruccion.cl/?url_redirect=https://negocioyconstruccion.cl/wp-content/uploads/revista-negocio-y-construccion-edicion-2-Febrero-2020.pdf&utm_source=/revista-2&utm_medium=descarga&utm_campaign=edicion-2&utm_content=&utm_term=
https://analytics.negocioyconstruccion.cl/?url_redirect=https://negocioyconstruccion.cl/wp-content/uploads/revista-negocio-y-construccion-edicion-3-Marzo-2020.pdf&utm_source=/revista-2&utm_medium=descarga&utm_campaign=edicion-3&utm_content=&utm_term=
https://negocioyconstruccion.cl/wp-content/uploads/revista-negocio-y-construccion-edicion-5-Mayo-2020.pdf
https://analytics.negocioyconstruccion.cl/?url_redirect=https://negocioyconstruccion.cl/wp-content/uploads/revista-negocio-y-construccion-edicion-6-junio-2020.pdf&utm_source=/revista-2&utm_medium=descarga&utm_campaign=edicion-5&utm_content=&utm_term=
https://analytics.negocioyconstruccion.cl/?url_redirect=https://negocioyconstruccion.cl/wp-content/uploads/revista-negocio-y-construccion-edicion-7-Julio-2020.pdf&utm_source=/revista-2&utm_medium=descarga&utm_campaign=edicion-7&utm_content=&utm_term=
https://negocioyconstruccion.cl/wp-content/uploads/revista-negocio-y-construccion-edicion-8-Agosto-2020.pdf
https://negocioyconstruccion.cl/wp-content/uploads/revista-negocio-y-construccion-edicion-9-Septiembre-2020.pdf
https://negocioyconstruccion.cl/wp-content/uploads/REVISTA-COMPLETA-ENERO-2021.pdf
https://negocioyconstruccion.cl/revista-2/
https://negocioyconstruccion.cl/wp-content/uploads/REVISTA-COMPLETA-Mar_2021.pdf
https://negocioyconstruccion.cl/wp-content/uploads/REVISTA-COMPLETA-Abr_2021.pdf
https://negocioyconstruccion.cl/wp-content/uploads/REVISTA-COMPLETA-Mayo_2021.pdf
https://negocioyconstruccion.cl/wp-content/uploads/REVISTA-COMPLETA-Junio_2021.pdf
https://negocioyconstruccion.cl/wp-content/uploads/REVISTA-COMPLETA-Noviembre_2021.pdf
https://negocioyconstruccion.cl/wp-content/uploads/REVISTA-COMPLETA-Diciembre_2021.pdf
https://negocioyconstruccion.cl/wp-content/uploads/REVISTA-COMPLETA-Julio_2021.pdf
https://negocioyconstruccion.cl/wp-content/uploads/REVISTA-COMPLETA-Julio_2021.pdf
https://negocioyconstruccion.cl/wp-content/uploads/REVISTA-COMPLETA-Septiembre_2021.pdf
https://negocioyconstruccion.cl/wp-content/uploads/REVISTA-COMPLETA-Octubre_2021.pdf

