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Junio el mes en que la gran mayoría de las organizaciones se 
ven enfrentadas a realizar un cambio de mindset organizacional.

Hoy es el mes en que la industria debe reinventarse. El mundo 
digital llegó para quedarse y después del 2020, nada volverá a 
ser igual.

¿Te has preguntado si estás preparado para subirte al carro de 
la digitalización, industrialización y teletrabajo? De no haberlo 
hecho, hoy es cuando!

En Negocio&Construcción sabemos la importancia de la 
digitalización, por lo que tocamos temáticas con contenido 

para que nuestros lectores se sientan acompañados en este proceso.

Por esta razón, el aporte colaborativo de diversos actores, profesionales, expertos en sus 
áreas, nos entregan una mirada crítica y con perspectiva que busca ayudar en el desarrollo de 
estrategias para las empresas y la industria de la construccion.

Nuestro compromiso es total con nuestros clientes y lectores, por lo que hemos desarrollado 
una nueva área dentro de nuestra organización, "La agencia de marketing digital de 
Negocio&Construcción".

Nuestra agencia nace con una mirada colaborativa para pequeñas y medianas empresas, las 
cuales no disponen de áreas de Marketing y tienen que desarrollar su empresa en un escenario 
evolutivo digitalizado con la necesidad de presencia en medios digitales y Redes Sociales, justo 
cuando el mercado es totalmente visual. Agencia Negocio&Construcción  pone a disposición 
diseño gráfico publicitario, desarrolladores de sitios web, soporte de RRSS, eventos digitales, 
etc.

El Mundo evoluciona y nosotros también.

Los invito a seguir leyendo esta interesante edición.

Un abrazo!

Equipo Negocio&Construcción

BIENVENIDOS A LA EDICIÓN 
DE JUNIO DE REVISTA 

NEGOCIO&CONSTRUCCIÓN.

Olga Balbontin  
Gerente General
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Reacción de
Liliane Etcheberrigaray, Coordinadora Nacional DOM en Línea
“La edición del mes de mayo de la revista cuenta de un importante cambio de visión 
respecto a la productividad y a la industria de la construcción. La edición se enfoca en 
la transformación de la industria y la tendencia a la sostenibilidad urbana y rural, al dar 
cuenta del desarrollo de diversas herramientas digitales que ayudarán a concebir los 
territorios y las actuaciones legales y administrativas, desde una mirada enfocada en la 
transformación de la industria y la adaptabilidad del mercado”. 

REACCIONES EDICIÓN MAYO 
“Revista Negocio & Construcción”

Reacción de
Raúl Salinas Herrera, Facilitador en Gestión de Procesos y Consultor 
Metodológico BIM
“Es de un aporte increíblemente valioso contar con un medio especializado como "Negocio 
& Construcción”, que incorpore amplia y consistentemente contenidos de alto valor agre-
gado para el desarrollo de la industria, bajo una mirada centrada en la innovación, en las 
metodologías y en la difusión permanente de casos de aprendizaje y éxito. Su distribución 
digital garantiza una democratización del contenido, una cercanía mayor con el público y un 
acceso inmediato y constante del conocimiento. ¡Un verdadero lujo, en cualquier escenario!”.
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Reacción de
Carolina Plaza, Directora Ejecutiva Fondo Hakamana
"Si bien sabía que la Revista es un medio clave en el mundo de la construcción, quedamos 
gratamente sorprendidos por la repercusiones e interés que provocó el Fondo de Litigacion 
Hakamana. Varias empresas se contactaron con nosotros para conocer mejor el modo 
de funcionamiento y trabajar con nosotros. Por otro lado, la Revista nos permitió conocer 
mucho mejor esta industria, que es muy dinámica y es clave para la economia nacional".

Reacción de
Felipe Valenzuela, Gerente Técnico en Project Trust Chile
“La edición de mayo siguió mostrando muchos actores que buscan implementar tecno-
logía para optimizar la industria de la construcción y ser parte de ello me ayudó a conec-
tarme con personas que están en la misma senda, en Sudamérica y también en Europa, 
de donde he recibido muy buen feedback de nuestro trabajo”.

Reacción de
Glen Trebilcock, Arquitecto U. de Chile, Incontact Group – Chicago.
"Innumerables son las tecnologías que infl uyen y afectan a la industria de la arquitectura, 
ingeniería y construcción en el mundo actual. Negocio & Construcción es pionera en abrir el 
camino en Chile y América Latina en reunir lo más relevante en el “frente de batalla” de estos 
cambios, y colocarlos al alcance de todos los profesionales de nuestra industria de manera 
rápida, cómoda, inteligente, estratégicamente resumida y, lo más importante, pensada y es-
tructurada para nuestras necesidades. Con ello, nos permite estar en la vanguardia mundial 
en esta etapa de cambios acelerados y tendencias fuertemente innovadoras".
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La construcción en minería es una red de obras que con-
sidera desde las propias instalaciones de producción 
para explotación de los proyectos mineros, y hasta la 

construcción de caminos, plantas desaladoras, puertos, ca-
naletas y puentes, por destacar las principales. De esta for-
ma la industria de la construcción realiza un increíble aporte 
a la minería, la que al mismo tiempo moviliza importantes 
inversiones en chile.

Lo que hemos querido en esta edición es conocer la opinión 
de los principales referentes de la industria que trabajan en 
proyectos de construcción para minería, y saber lo que tienen 
que decir dos de los principales gremios de este rubro como 
son la Asociación de Industriales de Antogasta (AIA) y la Aso-
ciación de Proveedores Industriales de la Minería (APRIMIN), 
quienes representan a un grupo de empresas especializadas 
que apoyan al desarrollo de proyectos de construcción para 
la minería. 

Seguimos marcando la pauta en lo que a la construcción 
se refi ere y conversamos con voces autorizadas dentro del 
rubro de la construcción industrializada. Conocimos al nue-
vo directorio del “Consejo de Construcción industrializada”, 
también distintos participantes del rubro compartieron co-

CONSTRUCCIÓN EN MINERÍA

lumnas sobre la revolución tecnológica y la implementación 
de nuevos paradigmas buscando reducir los costos, los tiem-
pos y aumentar la calidad en cada obra. 

Ya estamos en junio, mitad de un año que está marcado por 
el COVID-19, la incertidumbre y las dudas ante la situación 
laboral. Nosotros  en revista “Negocio & Construcción” cree-
mos que cada crisis es una oportunidad y por eso conversa-
mos con la coach y psicóloga especialista en empleabilidad 
y desarrollo de carrera Ana María Gutiérrez  quien compartió 
cinco tips para enfrentar este momento y salir fortalecidos 
como empresa y profesional. 

Revista “Negocio & Construcción” los invita a leer esta edi-
ción y ser parte de nuestra comunidad virtual, porque juntos 
construimos oportunidades de negocios. 

EDITORIAL

6 | NEGOCIO & CONSTRUCCIÓN | Junio 2020

Volver a índice



9 Ana María Gutiérrez, Psicóloga laboral, especia-
lista en empleabilidad y desarrollo de carrera.

13 Sonoflex: Ingeniería de Control de Ruido como 
solución acústica para la infraestructura minera

15 Diego Rivaux Marcet, Seremi del Medio  
Ambiente de la  Región Metropolitana.

19 AISLAPOL: Hoy en día, tanto para minería como 
para el mercado de la construcción en general

31 PRETAM: Infraestructuras prefabricadas de 
hormigón armado, máximo beneficio con el 
mínimo esfuerzo

34 DOOSAN BOBCAT: Equipos para distintos seg-
mentos de la industria

42 MINVU: Presenta sistema de certificación de 
viviendas.

47 Patricio Alvarado, Crisis social + COVID 19:  La 
Tormenta perfecta para los negocios de renta.

54 HENKEL: Morteros BEMEZCLA GROUT, dos 
soluciones de alto desempeño y valor para la 
construcción en el sector minero.

65 Rodrigo Reyes: “Construcción 4.0: ahora es-
tamos más obligados a traer a valor presente 
todos las iniciativas de  
construcción del futuro”

106 IDIEM: Historia, presente y futuro

113 Maderas Nobles: Tradición familiar en  
maderas

7 | NEGOCIO & CONSTRUCCIÓN | Junio 2020

CONTENIDOS
COLUMNAS Y ARTÍCULOS

21 DISCOVERY PRECAST: Construye con  
prefabricados

116 CINTAC: Soluciones Industrializadas

ESPECIAL WEBINAR

26 Marcela Radovic: ¿Cuál debería ser el Rol de 
los abogados en estos tiempos de  
crisis?

45 JLG: Liderazgo y compromiso con la  
industria nacional

51 GFS: Queremos ser un aporte a la 
 industrialización del mercado Chileno de  
encofrados y andamios

58 CCI: Nuevo directorio del consejo de  
construcción industrializada (CCI)

97 Felipe Valenzuela, Gerente Técnico en  
Project Trust Chile

110 Agustín Hola Berríos, Gerente Zona Norte, 
PERI

ENTREVISTAS



8 | NEGOCIO & CONSTRUCCIÓN | Junio 2020

36ESPECIAL
CONSTRUCCIÓN EN MINERÍA

36 GBC CHILE: Desmantelamiento de 
asentamientos mineros y el factor 
humano

40 ECOMUNDO: El hormigón prefabrica-
do y su importancia en la minería mo-
derna

61 Agencia SE: Programa de apoyo para 
las pymes mineras, nuevas oportuni-
dades para la industria.

70 Giovanna Sciaraffia, Project engineer  
de Bechtel Mining & Metals.

73 Marko Razmilic, Presidente de la  
Asociación de industriales de  
Antofagasta (AIA)

77 Alejandro Verdugo, VP Proyectos  
Minera Collahuasi

80 Aprimin, Pascual Veiga, presidente  
de APRIMIN.

83 Phillipo Correa, vicepresidente de la 
Asociación de Ingenieros Civiles  
Estructurales (AICE)

88 Ernesto Villalobos, gerente general  
de PREANSA

91 Cristhian Balderrama, División Pipelines, 
Gerente de Ingeniería de Ausenco.

94 CTeC: Sustentabilidad en los Campa-
mentos Mineros

100 ICHA: Construcción con acero en mi-
nería: flexibilidad, calidad y ahorro

104 DIscovery Precast: Planta de prefabri-
cados y/o constructora industrializada



9 | NEGOCIO & CONSTRUCCIÓN | Junio 2020

Volver a índice

COLUMNA

TIPS PARA CONSEGUIR empleo 
en tiempo de COVID-19

Ana María Gutiérrez es psicóloga laboral, 
especialista en empleabilidad y desarrollo de 
carrera. Fue escogida por la red social Linke-
dIn como una de sus voces más destacadas 
a nivel mundial el año 2018, destacando por 

su ayuda en la búsqueda del trabajo ideal.  En 
esta oportunidad, y en exclusiva para revista 

“Negocio & Construcción” nos comparte cinco 
tips para la empleabilidad. 

Identifi car las necesidades 
de mi futuro empleador:
¿Cómo puedo hacer eso?, la 
repuesta es simple: prime-
ro necesito hacer una tabla 
donde identifi que todas las 
posiciones que hay abier-
tas en el mercado, cuáles 
son los nombres que por 
supuesto yo calce, y cuáles 
son las funciones que están 
pidiendo.  Luego copio todas 
las funciones, estandarizo 
cuáles son las cosas que 
se piden frecuentemente y  
también  las funciones que 
son muy relevantes, como 
por ejemplo, el  propósito de 
un cargo. Cuando yo ya he 
hecho esta evaluación del 
mercado, es probable que 
tenga que identifi car algu-
nas categorías que son cla-
ves dentro de los procesos 
de contratación, por ejem-

plo: liderazgo de personas 
o relación con provedores; 
y voy poniendo en cada una 
de estas categorías indi-
cadores que muestren que 
yo he trabajado con estas 
cosas que están pidiendo y 
construyo un currículum en 
base a las necesidades del 
mercado.

lación que tengo con esta 
persona, función que está 
desarrollando en la compa-
ñía y nivel de introversión 
y extroversión de esta per-
sona. Luego divido a mis 
contactos por stakeholders, 
tomadores de decisiones, 
personal de industria y re-
cursos humanos; y empie-
zo a tener reuniones con las 
personas que yo considero 
pueden aportarme y ayudar-
me, por ejemplo, tomadores 
de decisiones que además 
son amigos y extrovertidos, 
pero estas reuniones las 
tengo para que ellos me den 
feedback de mi proyecto de 
empleabilidad. 

¿Y qué es un proyecto de 
empleabilidad? Es definir 
a quienes quiero conocer, 
cuáles son mis compañías 

Ana María Gutiérrez 
Psicóloga laboral, espe-

cialista en empleabilidad y 
desarrollo de carrera.

Networking  
Buscar trabajo en tiempos 
de crisis por portales de 
empleo es casi imposible, 
sobre todo en posiciones 
más altas. Por eso, debo 
partir identificando cuáles 
son mis contactos y creo 
una lista donde pongo nom-
bre, teléfono, nivel de re-



COLUMNA

objetivos, cuáles son las 
asociaciones de industria 
donde tengo que estar, a 
qué eventos y lugares debo 
asistir de forma virtual o 
presencial  y  con quienes 
tengo que conectar.  Al final 
lo que tengo que hacer es 
empezar a recoger la mayor 
cantidad de información 
posible, para de esa manera 
definir los siguientes pasos 
que vendría a ser la cons-
trucción de marca personal 
o donde probablemente hay 
vacantes abiertas.  Es muy 
importante que cuando yo 
vaya a reunión estas duren 
a lo menos una hora. En 
este encuentro yo me vin-
culo y creo un compromiso 
con esta persona, buscan-
do la promesa de que me va 
a ayudar. 

A estas reuniones llevo el 
trabajo prehecho, que es el 
nombre de los contactos 
que quiero conocer, algu-
nas compañías objetivas, 
le pregunto sobre la com-
petencia, la industria o las 
licitaciones y así le hago 
muy fácil a esta persona 
poder ayudarme. Y de a 
poquito voy haciendo rela-
ciones de “ganar ganar” o 
de colaboración, en donde 
las personas sientan que le 
estoy ayudando y por tanto 
estoy presente en su men-
te. Todo esto porque yo voy 
registrando cada una de 
mis reuniones, haciendo se-
guimiento de aportes para 
poder pasar a una etapa de 
gestionar estos contactos 
si es que veo que hay una 
oportunidad abierta. 

Construcción de marca 
personal 
Esto es que la gente los 
relacione con un tema es-
pecífico cuando alguien 
los nombre. Por ejemplo si 
alguien dice Ana María, es 
fácil que me vinculen con 
empleabilidad. ¿Cómo se 
hace esto? Fácil, tengo que 
pensar en dos mundos, el 
online y el offline. 
Para “mi mundo online” 
debo definir en qué plata-
forma  tengo que estar y 
cuáles son los post que voy 
a empezar a compartir para 
llegar a la audiencia que 

quiero. Para esto yo siempre 
recomiendo hacer un árbol 
de problemas, donde defi no 
las mismas categorías que 
encontré en las vacantes, 
como los grandes temas 
de los que yo quiero hablar 
y defi no cuáles son los sub-
temas que están dentro de 
este gran tema, cuáles son 
las causas de esos subte-
mas y los efectos de estos. 
Empiezo a hacer post en 
función a las causas y los 
efectos, con la intención de 
crear contenido de valor y 
que realmente aporten a mi 
audiencia objetiva.

Para realizar “contenido de 
valor en forma fácil” puedo 
valerme de otras platafor-
mas, como por ejemplo 
buscar noticias en Google, 
buscar todo lo que tiene 
que ver con artículos cientí-
ficos o libros de esas temá-
ticas, pero también puedo 
contar historias de cosas 
que yo viví con mi equipo 
de trabajo o puedo bus-
car innovaciones de cosas 
que están ocurriendo en 
otros países a raíz de este 
sub tema, también puedo 
empezar a dar tips corti-
tos que pueden ser cosas 
súper simples que yo  he 
venido haciéndolo durante 
mucho tiempo y por eso ya 
lo tengo interiorizado, pero 
para otro puede ser algo de 
mucho valor. Otra opción es 
crear alianzas etiquetando 
a personas que están vincu-
ladas al tema o empezar a 
ver contenido de asociacio-
nes que están vinculadas a 
ese tema o a un sub tema 
que ya definí y  compartir el 
contenido que encuentro de 
valor para otras personas 
que están en la industria.

Mientras que para crear 
marca offline debo definir 
en qué lugares tengo que 
estar, y para eso es muy im-
portante conocer un poco 
quiénes son mis clientes, 
¿qué características tie-
nen?, ¿a dónde van?, ¿cuán-
tos años tienen? o ¿cuáles 
son los temas relevantes 
para ellos?. Con esto busco 
empezar a hablar el mis-
mo idioma con personas 
de esas características, y 
visito los lugares a los que 

“¿Y qué es un proyecto de emplea-
bilidad? Es defi nir a quiénes quiero 
conocer, cuáles son mis compañías 

objetivos, cuáles son las asociaciones 
de industria donde tengo que estar, 
a qué eventos y lugares debo asistir 
de forma virtual o presencial y  con 

quienes tengo que conectar”.
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ellos regularmente asisten; 
por ejemplo, si me entero 
que mi posible empleador 
está en SOFOFA, yo asis-
to a todos los eventos que 
ellos organizan o me uno a 
alguna asociación con la in-
tención de crear presencia 
en un lugar particular y de 
a poco estas personas me 
van conociendo y ofrecien-
do mostrarme en webinars, 
mentoring o charlas y de 
esta manera  voy a ser vista 
por posibles head hunter o 
personas que me quieran 
contratar. 

Generar un plan donde 
mido todo lo que hago
Si me doy cuenta que hay 
una tarea que me funciona 
muy bien, como por ejem-
plo el uso de LinkedIn, me 
dedico más tiempo a usar 
esta red. Si en mi registro 

noto que he logrado más 
y mejores contactos,  me 
dedico mucho más a esta 
tarea, pero no dejo de lado 
completamente el uso de la 
red social. Por eso es que 
tengo que medir todas las 
cosas que hago para acer-
carme a mi proyecto que es 
conseguir un empleo. 

Manejo y conocimiento de 
mis emociones
Y el último tip está asociado 
a todo lo que tiene que ver 
con la emoción. El poderme 
mantener desde el lugar de 
la oportunidad registrando 
todos los pensamientos 
que se vienen a mi mente, 
viendo cómo me estoy ha-
blando a mí mismo y qué 
me estoy diciendo, cuánto 
de esto es realmente favo-
rable, si  me sirve o no me 
sirve, si tiene un para qué, y Comenta en Twitter

si el para qué no está como 
me lo podría decir en posi-
tivo. 

Si hay un “para qué”, este 
tiene que ver con una mejo-
ra y con las acciones que yo 
debo realizar para mejorar-
lo y definir en qué estándar 
estoy, cuáles son las cosas 
que me hacen a mi sentido 
y de donde vienen las mo-
tivaciones. Cuando yo logre 
identificar realmente lo que 
me estoy diciendo puedo 
también cambiar el switch 
y encontrar otra forma de 
decirlo.

“… Esa idea transformadora que 
cambie mi negocio o me cambie a mí 
para ser una oferta para el mundo”.

Este es un periodo de cam-
bio, y por lo tanto, un gran 
periodo de oportunidad. Es 
difícil verlo en una primera 
etapa, pero cuando yo logro 
sobrepasar este periodo 
que es difícil para muchos 
y me empiezo a unir con 
otros en mentoring o coa-
ching donde me escuchen, 
probablemente pueda lle-
gar a esa idea transforma-
dora que cambie mi nego-
cio o me cambie a mí para 
ser una oferta para el mun-
do. N&C
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ARTÍCULO

Entre sus proyectos destacados, se encuentra 
el diseño y la fabricación de implementos para 
el aislamiento acústico en la infraestructura 

minera.
Rodrigo Osorio, gerente técnico de Sonofl ex, pre-
cisó que las áreas de trabajo mineras “son lugares 
remotos que no provocan molestias a vecinos, pero 
sí se deben preocupar de la salud de sus operarios. 
En este punto podemos proveer soluciones de si-
lenciadores para los ductos que ingresan aire en los 
túneles de trabajo o insonorización de maquinarias 
de trabajo, especialmente en la zona del operador”.
Osorio precisó que otra área muy importante es la 
que abarca las zonas de descanso de los trabaja-
dores. 
“En estas zonas, que no solo son los dormitorios, 

Sonofl ex es una empresa que comercializa, aseso-
ra, diseña, fabrica y entrega una amplia gama de 
productos y proyectos de soluciones acústicas en 
todo Chile.

INGENIERÍA DE CONTROL DE RUIDO 
como solución acústica PARA LA 
INFRAESTRUCTURA MINERA

hay salas de esparcimiento y recreación, que si no 
están bien acondicionadas pueden aumentar las 
molestias y/o enfermedades por ruido, ya que al 
haber mucha gente en un mismo lugar, el ruido de 
fondo aumenta y deja de ser una zona de relajo. 
Esto es muy importante porque, cuando se está ex-
puesto durante muchas horas a ruidos elevados, es 
necesario, entre otras medidas, que hayan tiempos 
en que la persona permanezca en zonas de menor 
ruido para evitar daños que pueden ser permanen-
tes”, aclaró. 
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ARTÍCULO

Sobre las opciones de soluciones acústicas viables 
para que los trabajadores del sector minero no se 
vean afectados por el ruido, señaló que “los trabajos 
de minería tienden, en su mayoría, a ser ruidosos, 
pero hay múltiples opciones, dependiendo de las 
faenas. Por ejemplo, podemos usar barreras acústi-
cas fi jas y/o móviles, para separar zonas ruidosas de 
otras que no lo son o que tienen mayor personal de 
trabajo y que debemos proteger; encierros parciales 
o totales a maquinarias, salas de monitoreo o zonas 
de descanso; trabajos con absorción en grandes es-
pacios con el fi n de disminuir la reverberación y por 
lo tanto la propagación sonora hacia otros sectores; 
silenciadores resistivos o reactivos para motores 
que necesitan ventilación y que generan contamina-
ción acústica hacia el personal”.
El Gerente Técnico de Sonofl ex añadió que “como en 
todo proyecto acústico, lo más importante es poder 
conocer cualquier emisión de ruido o vibración que 
pueda generar el proyecto en alguna de sus fases y 
poder controlarlo de la manera adecuada. Para esto 
es fundamental poder contar con la asesoría de 
nuestros especialistas acústicos, los cuales podrán 
proyectar y evaluar tanto las tronaduras, construc-
ción, ampliación, operación y cierre, proponiendo 
medidas de control o incluso medidas administra-
tivas”.
También acotó que “el Servicio de Evaluación Am-

biental ha desarrollado guías para evaluar estos im-
pactos los cuales indican distintos tipos de mode-
los y alternativas de desarrollo dependiendo de las 
fases y operaciones que se deban realizar. De esta 
manera las pautas ya están indicadas y lo que se 
debe priorizar es la gestión del proyecto a través de 
especialistas en la materia”. N&C

Comenta en Twitter
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ARTÍCULO

Construcción sustentable e industrializada, 
manejo de residuos de construcción y los 
proyectos que el Ministerio del Medio Am-

biente está desarrollando en estas áreas, fueron los 
tópicos de la entrevista que revista “Negocio & Cons-

Se debería incorporar en el marco de la formula-
ción de los proyectos un enfoque de Economía 
Circular donde los recursos invertidos sean apro-
vechados, y los residuos se conviertan en recursos 
valorizables posibles de ser reintegrados al fl ujo 
económico. Con esto evitaríamos la demanda de 
nuevos recursos naturales y al mismo tiempo se 
ahorra dinero, energía y tiempo.

EN LA ACTUALIDAD EL MANEJO 
DE LOS residuos de la construcción 
y demolición (RCD) EN LA RM ES 
BÁSICAMENTE DE tipo lineal

trucción” realizó al Seremi del Medio Ambiente de la 
Región Metropolitana, Diego Riveaux Marcet

En la actualidad existen botaderos inertes solo en 
Santiago. ¿Cuántos hay?
En la actualidad existe un total de 10 empresas o 
“Actividades Autorizadas para Recibir y Disponer Re-
siduos Inertes de Construcción” en la RM. 

¿Funcionan realmente para recibir todos los 
residuos de obras?
En una obra de construcción o demolición se pue-
den generar residuos peligrosos y no peligrosos que 
se deben gestionar en instalaciones autorizadas 
conforme a la peligrosidad de los mismos, obser-
vándose que las  10 empresas indicadas en el punto 
anterior, se encuentran autorizadas para disponer o 
manejar  residuos no peligrosos de tipo inertes, sin 
perjuicio que cada autorización sanitaria establece 
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con precisión, la tipología de residuos autorizados a 
recibir. 

¿Hay trazabilidad de los residuos generados que 
llegan a botaderos autorizados?
El Decreto N°1/2013 “Reglamento del Registro de 
Emisiones y Transferencias de Contaminantes 
(RETC)” del MMA establece que “los destinatarios 
de residuos, que reciban anualmente más de 12 to-
neladas de residuos, deberán declarar los residuos 
recepcionados el año anterior a través del Sistema 
de Ventanilla Única” del RETC (https://vu.mma.gob.
cl/), razón por la cual se encuentra habilitado desde 
hace algunos años, el Sistema Nacional de Decla-
ración de Residuos (SINADER) para establecer una 
trazabilidad en los sitios autorizados. No obstante, lo 
anterior, se debe mejorar el sistema de declaración 
de residuos en aspectos tales como: una debida cla-
sifi cación de las tipologías de residuos tanto de obra 
como en los sitios de disposición fi nal entre otras. 

¿Se logra reciclar?
En la actualidad el manejo de los residuos de la 
construcción y demolición (RCD) en la RM es bá-
sicamente de tipo lineal, es decir, la industria de la 
construcción ocupa insumos o materiales para eje-
cutar o demoler obras que generan RCD que luego 
son dispuestos en ex pozos de extracción de áridos 
o en Vertederos Ilegales de Residuos Sólidos (VIRS). 
Para lograr el Reciclaje se requiere cambiar el enfo-
que lineal por uno circular, cambiar la gestión de los 
RCD de tal forma de evitar que millones de metros 
cúbicos de residuos o recursos se dispongan año a 
año en “botaderos autorizados”.

Para ello, se debería incorporar en el marco de la 
formulación de los proyectos un enfoque de Eco-
nomía Circular, donde los recursos invertidos sean 
aprovechados y los residuos se conviertan en re-

cursos valorizables, posibles de ser reintegrados al 
fl ujo económico, evitando así la demanda de nuevos 
recursos naturales, ahorrándose dinero, energía y 
tiempo.

Otro tema que quiera complementar.
Es pertinente destacar la Norma Chilena 3562/2019 
“Gestión de residuos — Residuos de construcción y 
demolición (RCD) — Clasifi cación y directrices para 
el plan de gestión” del Instituto Nacional de Normali-
zación, que “proporciona directrices para una gestión 
de RCD a fi n de disminuir los impactos ambientales 
sociales y económicos, incidiendo en una mejora en 
la productividad de las obras y en las condiciones de 
trabajo, seguridad y calidad de las mismas” promo-
viendo “la gestión sustentable de residuos en obra a 
través de la reducción, la valorización y la adecuada 
disposición fi nal de los RCD, considerando el princi-
pio de jerarquía en el manejo de residuos”

Dentro de las directrices técnicas contenidas en la 
Nch 3562/2019 está la obligación de elaborar un 
“Plan de Gestión de RCD” que describa “las activida-
des y responsabilidades para efectuar la gestión de 

En la actualidad la 
“Comisión Regional de 

Construcción Sustentable 2020” 
se encuentra elaborando la 
“Hoja de Ruta Regional de 
Construcción Sustentable”. 

Diego Riveaux Marcet, Seremi del Medio Ambiente de la 
Región Metropolitana.
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los RCD  en una obra de construcción y/o demoli-
ción”, la que debe considerar entre otros aspectos:

 Estimación de los residuos a generar por cada una 
de las etapas de la obra de construcción y/o de-
molición 
 Clasifi cación de los RCD.
 Identifi cación de los residuos de productos priori-

tarios, cuando corresponda.
 Logística de recolección interna.
 Acopio de RCD provisorio en la obra.
 Segregación y acondicionamiento de los RCD (por 

ejemplo, separación, empaque para reducir su vo-
lumen y facilitar su manipulación), si corresponde.
 Medidas de prevención.
 Acciones de valorización.
 Programa de recolección de residuos y disposi-

ción fi nal. Se recomienda mantener un listado de 
gestores.

Construcción Sustentable e Industrializada
SEREMI, cambiando un poco el tema, ¿qué 
acciones se están realizando en torno 
construcción sustentable e industrializada por 
parte del ministerio del medio ambiente?
Como respuesta a la necesidad de alinear iniciativas 
que los diferentes ministerios están desarrollando, 
tendientes a incorporar el concepto de sustentabi-
lidad en la construcción, en agosto del año 2012 se 
fi rmó el Convenio Interministerial de Construcción 
Sustentable entre los ministerios de Obras Públicas, 
Vivienda y Urbanismo, Medio Ambiente y Energía. En 

el marco  del citado convenio se establece la “Es-
trategia Nacional de Construcción Sustentable”  que 
corresponde a un “instrumento que tiene por objeto 
ser una herramienta orientadora que establezca los 
principales lineamientos para impulsar la integra-
ción del concepto de desarrollo sustentable en el 
área de la construcción en Chile”. Para mayor detalle 
pueden revisar el sitio web https://csustentable.min-
vu.gob.cl/ 

¿Hay alguna mesa de trabajo conjunto entre 
el ministerio  y representantes del rubro de la 
construcción?
En la actualidad se encuentra  operando a nivel regio-
nal  la “Comisión Regional de Construcción Susten-
table 2020” liderada por la SEREMI MINVU RMS, que 
tiene dentro de sus objetivos, “Fortalecer el trabajo 
regional en materia de sustentabilidad mediante un 
equipo intersectorial que articule a los diferentes ac-
tores de la construcción”, además de promover, pro-
yectos que integren criterios de sustentabilidad en 
el marco de su formulación y ejecución, encontrán-
dose en la actualidad elaborando la “Hoja de Ruta 
Regional de Construcción Sustentable”. N&C
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En lo referente a la confección de terraplenes o 
muros de contención es muy útil la solución 
Geofoam®. Este método constructivo se basa 

en equilibrar las cargas del terraplén, reemplazando 
el material de relleno muy pesado por bloques de 
Aislapol®, procurando que sea únicamente el peso 
de la estructura de pavimento lo que actúe sobre el 
terreno blando. 

Cuanta con soluciones variadas que permiten tener una economía en términos del ahorro 
energético que proveen nuestros materiales y a su vez el costo de oportunidad que representa 
para algunas soluciones.

AISLAPOL® hoy en día, TANTO PARA 
MINERÍA como para el MERCADO DE 
LA CONSTRUCCIÓN en general

Por otra parte, complementando a estas 2 solucio-
nes principales existen una serie de soluciones adi-
cionales como, por ejemplo:
• Cielos falsos de fi bra de mineral y de Aislapol®
• Planchas de aislación térmica en sus distintos 

formatos y densidades (10-15-20-25-30-40-50 kg/
m3). 

• Perlas para la confección de hormigones livianos. 
• Aislación de tuberías con Aislapol®.

Comenta en Twitter

Por otra parte, para la construcción de galpones, 
casinos, ofi cinas modulares entre otros pueden so-
lucionarse con paneles termoaislantes Rudnev® los 
cuales se caracterizan por su sistema machihem-
brado de unión lateral sin perfi l, otorgando mejor 
presentación e higiene debido a su superfi cie lisa y 
homogénea, así como mayor facilidad de instalación 
y menor costo.
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REPORTAJE WEBINAR

Entre los más de 500 participantes de 
esta experiencia se encontraban profe-
sionales de Guatemala, Perú, México, 
Argentina, España, El Salvador, Ecua-
dor, Bolivia, Estados Unidos y Brasil.  
Como preludio de la exposición se les 
consultó en cual área de trabajo se des-
empeñaban arrojando sobre 52% área 
de ingeniería, 35% área de construc-
ción, 5% área de estudio y evaluación 
de proyectos, 8% en el área de arquitec-
tura.

Durante la primera parte de la presenta-
ción se mostró con ejemplos prácticos 
como los prefabricados pueden hacer 
las mismas cosas que se hacen con el 
método convencional, logrando hacer-
lo incluso en menor tiempo y optimi-
zando las horas hombre.

Por otro lado el traslado y la prepara-
ción del hormigón también varían en 
gran medida, simplifi cando el proceso 
de instalación y montaje de las estruc-
turas de la obra, ganando con ello un 
importante ahorro en el tiempo de eje-
cución de la obra.

En el caso de Brasil, que es el que tiene 
una información más precisa, pode-
mos constatar que el hormigón pre-
fabricado tiene una penetración de un 
15% en el mercado de la construcción 
en dicho país. A nivel continental la par-

Webinar internacional desarrollado por "Negocio & Construcción" con el auspicio de Radovic 
y Asociados Abogados, Elematic y Pretam Prefabricados de Hormigón, con la exposición del 
destacado speaker Rodrigo Sciaraffi  a, quién ha participado en congresos y exposiciones en 
diferentes países de Latinoamérica.

DISCOVERY PRECAST
Construye CON PREFABRICADOS 

ticipación no alcanza a llegar al 2%, en 
el caso de Chile en 2018 era un 2% y en 
2019 llegamos a un 4%.

A nivel internacional un ejemplo de li-
derazgo, el caso de Japón nos mues-
tra que es posible utilizar este método 
constructivo para construir un edifi cio 

entero en menor tiempo del que costa-
ría utilizando un método de construc-
ción tradicional.

Para construir con prefabricados, ideal-
mente, es necesaria una planifi cación 
compatible, que permitirá lograr entre 
muchas otras ventajas una mayor velo-

Volver a índice
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cidad de construcción, mayor calidad, 
mayor certeza de plazo y cumplir la 
rentabilidad estudiada.

Algunos benefi cios que nos entrega 
esta metodología de hormigón pre-
fabricado son certeza en el plazo de 
construcción, reducción de plazos de 
construcción respecto a obra tradicio-
nal in situ, reducción plazo construc-
ción proyecto con terminación arqui-
tectónica, reducción de mano de obra, 
solo una cuadrilla en etapa de montaje, 
sin residuos, sin reparaciones, dismi-
nución impacto ambiental y acústico 
(polvo en suspensión y ruido), dismi-
nución impacto vehicular (circulación 
carga de materiales) , total trazabilidad 
(garantía calidad), sin dependencias a 
la disponibilidad y competencia mano 
de obra, mayor resistencia al fuego que 
otros materiales sin la necesidad de re-
vestimiento o recubrimientos y el costo 
de mantención, mayor capacidad re-

sistente (armado y pretensado), mayor 
vida útil, amplia fl exibilidad de diseños 
y modularización, sin dependencia a 
condiciones climáticas (planta cubierta 
puede seguir fabricando), grandes pro-
yectos pueden ser atendidos por varias 
plantas de prefabricado, gestión de pre-
vención de riesgos (menos EVENTOS /
menos accidentes), mayor rentabilidad,  
construcción industrializada y de alta 
productividad y CERTEZA del costo de 
construcción.

Para aumentar la penetración del pre-
fabricado en el mercado se necesitan 
todos los estamentos, desde la forma-
ción académica a los nuevos Ingenieros 
calculistas, registro de casos (éxitos 
y fracasos). Por otro lado se necesita 
que las cámaras de construcción de 
los diferentes países se comprometan 
en la promoción de esta nueva forma 
de construir junto a las empresas cons-
tructoras. 

Clave y totalmente de la mano, tomar 
en consideración la importancia de la 
integración temprana que sumada a la 
construcción industrializada con prefa-
bricados de hormigón, generan gran-
des benefi cios gracias a la claridad en 
plazos y costos de construcción.

Finalmente  el speaker anunció en el 
2do semestre 2020 se va a impulsar el 
Curso Internacional de Construcción 
Industrializada con Prefabricados de 
Hormigón, buscando trabajar en con-
junto con las entidades movilizadoras 
de diferentes países que promueven 
el uso de cemento y concreto (hormi-
gón). N&C
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PATROCINADORES DE webinar 
"Negocio & Construcción"

CONSTRUYE CON prefabricados DE HORMIGÓN

¿Qué aporte realiza ANIPPAC a la construcción 
industrializada?
La construcción industrializada es el concepto que en sí mis-
mo da origen al prefabricado de concreto presforzado y a lo 
largo de mucho años lo venimos resaltando como una venta-
ja competitiva, sin embargo ahora con la contingencia nació 
el concepto Low Touch a través de cual los hábitos de consu-
mo de las personas ya cambiaron, y la gente va a buscar rela-

Leticia Amador, gerenta General de la Asociación Nacional de Industriales del Presfuerzo 
y la Prefabricación de México (ANIPPAC)

cionarse, trabajar y construir de diferente manera, es por esto 
que el proceso de industrialización de los prefabricados de 
concreto viene como anillo al dedo a colación de este tema, 
ANIPPAC acaba de cambiar de Presidente ahora el Ing. David 
Rodríguez de SEPSA y creado nuevos comités de trabajo, de 
entre ellos para este tema resalta los de Promoción y difusión 
y Desarrollo Operacional y sustentabilidad, que preparan cur-
sos virtuales para enaltecer este concepto.

¿Qué aporte hacen como Construye 2025 a la construcción 
industrializada?
El programa Construye2025 identifi ca en su Hoja de Ruta pu-
blicada el año 2015, que una de las brechas del sector es la 
falta de soluciones industrializadas. Esto lo profundizamos 
en un estudio que fue hecho el primer año de ejecución y lle-
gamos a defi nir qué es la construcción industrializada, que 
incorpora el uso de prefabricados y de otras metodologías de 
gestión, programación, y coordinación temprana de especia-
lidades en obras de construcción. Y con ello, logramos reunir 
a distintas entidades el sector para conformar un grupo de 
trabajo que fi nalmente se transforma en el Consejo de Cons-
trucción Industrializada (CCI). Nuestro aporte ha sido impul-
sar ese consejo, formalizarlo, que tenga su propia orgánica 
y pueda auto sustentarse fi nancieramente y seguir siendo 
directores del mismo.

Por otro lado, estamos hoy ejecutando un plan trianual, en 
que nos hemos propuesto promover la construcción indus-
trializada en la edifi cación pública. Tal como decía nuestra 
Hoja de Ruta, la construcción industrializada está identifi cada 
como uno de los grandes caminos hacia mejorar la producti-

Marcos Brito, gerente de Construye2025, programa impulsado por CORFO

vidad y sustentabilidad en la construcción. Es ahí donde es-
tán varios de los ingredientes que se requieren para mejorar 
en estos dos aspectos.

¿Por qué participaron en el webinar y qué les pareció?
Participamos porque nos interesa seguir sabiendo cada vez 
más del tema construcción industrializada y también cono-
cer una visión más profunda y experta, como la que planteó 
Rodrigo Sciaraffi  a, en la que recorrió distintos aspectos técni-
cos de soluciones, en este caso, ligadas a la construcción en 
hormigón, y ventajas que esta pueda tener y qué requerimien-
tos se tienen que considerar para que el resultado sea exitoso 
al usar este tipo de sistemas. En particular, él se refi rió a los 
prefabricados de hormigón, dónde estaban las ganancias, los 
ahorros y por qué la coordinación temprana puede producir 
también especialmente ahorros al ser los cambios mucho 
más económicos en etapas tempranas que en etapas tardías 
del proyecto. 
Encontramos muy buena también la plataforma que proveyó 
la revista “Negocio & Construcción” y esperamos que se pue-
dan seguir produciendo este tipo de webinars de alto nivel 
técnico y de alta expertiz también de los exponentes.
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¿Qué aporte realiza ISCYC a la construcción industrializada?
El Instituto Salvadoreño del Cemento y el Concreto, apoya a 
la industria de la construcción al ser un ente referente tec-
nológico que por más de 35 años difunde el uso adecuado 
del cemento, concreto y conexos en todas sus aplicaciones, 
bajo conceptos de sostenibilidad de los recursos y aprove-
chamiento al máximo de las tecnologías disponibles.

¿Qué les pareció el webinar y porqué participaron?
Participamos en el webinar por ser un evento técnico que en-

Karla Jeanette Benítez, Directora ejecutiva del Instituto Salvadoreño del Cemento 
y el Concreto (ISCYC)

laza con nuestra misión institucional, y difundir un sistema 
de construcción que tiene muchísimas ventajas pero tam-
bién muchos paradigmas por aclarar. El evento nos pareció 
muy interesante, su alcance aún mayor y creo que unidos en 
esta temática podemos avanzar rápidamente a que sea uti-
lizado como una alternativa constructiva efi ciente, limpia y 
técnicamente valida con tiempos mucho menores que otros 
métodos.

¿Qué aporte realiza ICCG a la construcción industrializada?
Desde el ICCG promocionamos por medio de Congresos y  Se-
minarios el uso del sistema de formaleta manoportable para la 
construcción de  vivienda industrializada con concreto, este sis-
tema se utiliza en Guatemala tanto para vivienda individual como 
para edifi caciones de varios niveles.  Por otro lado, avalado por la 
Federación Interamericana de Cemento, FICEM y la Federación 
Iberoamericana de Hormigón Premezclado, FIHP se realizó en 

Guatemala la primera Certifi cación de Supervisores de este sis-
tema constructivo.

¿Qué les pareció el webinar y porqué participaron? 
El webinar cumplió con las expectativas y confi rmó la importan-
cia de promocionar en nuestros países los prefabricados de con-
creto por las ventajas competitivas que  tienen los prefabricados 
no solo en infraestructura sino también en las edifi caciones.

Luis Alvarez Valencia, Director General del Instituto del Cemento y del Concreto 
de Guatemala (ICCG)

¿Qué aporte realiza ANDECE a la construcción 
industrializada'
Desde su constitución en 1964, ANDECE ha estado inte-
grada por las empresas más dinámicas de la industria 
del prefabricado de hormigón en España, muchas de ellas 
con alcance internacional. Dentro de la amplia variedad de 
elementos prefabricados de hormigón destinados a edifi-
cios, infraestructuras o urbanización, esta tipología aúna 
las ventajas del hormigón como material de construcción 
más universal, con la técnica de la prefabricación y todas 
las ventajas que conlleva: calidad, rapidez, eficiencia, segu-
ridad, prácticamente nulos residuos en obra, etc. El mejor 
ejemplo que resume el bagaje de más de medio siglo de 
trayectoria es el Máster de Construcción Industrializada en 
Hormigón que organizamos conjuntamente con STRUCTU-
RALIA, siendo la única materia específica de alto nivel sobre 
prefabricación que se imparte en lengua hispana y que des-

de su inicio en 2014 y bajo metodología online, ha formado 
ya a más de 100 profesionales interesados por este tipo 
de construcción. O la recientemente constituida VIVIALT, la 
Asociación de Fabricantes de Viviendas Industrializadas de 
Hormigón en Altura, asociación integrada en ANDECE.

¿Por qué participaron en el webinar y que les pareció?
Nuestra filosofía pasa por colaborar con todos aquellos 
organismos y profesionales que apuesten decididamen-
te por la construcción industrializada con elementos pre-
fabricados de hormigón, y cualquier iniciativa como la de 
este webinar es bienvenida, para continuar promoviendo 
nuestra metodología ante una construcción que inevitable-
mente deberá cambiar en los próximos años, anticipando 
a la fábrica la producción del mayor número de elementos 
y sistemas constructivos posibles por las ventajas citadas 
anteriormente.

Alejandro López, Director Técnico de la Asociación Nacional de la Industria 
del Prefabricado de Hormigón de España (ANDECE)

24 | NEGOCIO & CONSTRUCCIÓN | Junio 2020

Volver a índice



PRESIONA AQUÍ        Y COTIZA "ON LINE" EN NUESTRO CATÁLOGO

Volver a índice

https://analytics.negocioyconstruccion.cl/?url_redirect=http://rywa.cl/&utm_source=Revista&utm_medium=Website Marca&utm_campaign=RYWA&utm_content=&utm_term=


ARTÍCULO WEBINAR

¿Qué deberíamos esperar las 
empresas de la Industria de la 
construcción de los/as aboga-
do/as en esta crisis?
Si una cosa ha quedado al des-
cubiero en esta crisis del virus 
COVID-19, es que en general ca-
recemos de herramientas que 
nos permitan gestionar nuestras 
emociones. Probablemente ya lo 
sabíamos antes de la crisis, pero 
nunca antes nos habíamos vis-
to expuestos a una situación en 
la que se dieran de manera tan 
concentrada en pocas semanas 
tantas emociones tan intensas: 
preocupación, miedo, ansiedad, 
angustia, frustración.

La crisis del COVID-19 ha genera-
do un estado de desorganización 
en todo ámbito que altera todos 
los aspectos de la vida y que so-

Para Marcela Radovic, abogada espe-
cialista en construcción, Árbitra CAM, 
representante en Chile de Dispute 
Resolution Board Foundation y Vice-
presidenta SCHDC; la pandemia ha vi-
sibilizado la falta de herramientas que 
ayuden a gestionar las emociones y 
como los abogados deben desarrollar 
su inteligencia emocional para acoger, 
y a veces contener, a sus clientes en 
estos tiempos. 

¿CUÁL DEBERÍA ser el Rol de los 
ABOGADOS EN ESTOS TIEMPOS de Crisis?

brepasa la capacidad habitual de 
las personas y de las empresas 
para enfrentar los problemas. 

Más allá de las distintas especia-
lidades e indistintamente del rol 
que estamos desempeñando, los 
abogados (abogados litigantes, 
asesores, fi scales de empresas) 
debiéramos ver este momento 
como una gran oportunidad para 
reconectarnos con el lado huma-
no de nuestra profesión.

 
Hoy más que nunca, las empre-
sas debieran exigir de sus abo-
gados cercanía, empatía, escu-
cha activa, contención, claridad 
y asertividad en nuestra labor. 
Estos no son tiempos para dar-
se importancia, para hablar en 
“difícil” u ostentar con ofi cinas 
lujosas;  sino para mostrarnos 
cercanos, ser capaz de entender 
cómo esta crisis está afectando 
el negocio de nuestros clientes 
y, para entregarles herramientas 
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útiles y concretas que les permitan dar pasos sin-
tiendo que gracias a nuestra guía honesta y com-
prometida, pueden estar más traquilos. 

Podríamos decir que todo lo antes señalado, se en-
marca dentro del concepto general de inteligencia 
emocional. Siguiendo el modelo de Salovey y Mayer 
(1990), la inteligencia emocional posee 4 principa-
les elementos o ramas: la capacidad de percibir las 
propias emociones y las emociones de las demás 
personas, la habilidad para incorporar y utilizar la in-
formación emocional propia y de los demás para la 
toma de mejores decisiones, la adecuada compren-
sión de las emociones y del mensaje que éstas nos 
entregan y la gestión de las emociones propias.

Y actualmente, ¿cuál es a tu juicio el nivel de de-
sarrollo de la inteligencia emocional entre los abo-
gados?
Lamentablemente, la mayoría de los abogados en 
Chile, carecemos de estas habilidades emocionales, 
primero por la educación que recibimos en las uni-
versidades, segundo, porque vivimos en una socie-
dad que sobre valora la racionalidad y tercero, por-
que socialmente el tema de las emociones está muy 
subdesarrollado, olvidado y muchas veces negado.

El objetivo de la educación legal es que los aboga-
dos aprendan a “pensar” como abogados y en dicho 
contexto, que aprendan a reconocer, analizar y lidiar 
con los problemas legales de manera efi ciente. El 
problema y lo que nadie nos contó cuando estudia-
mos Derecho es que los problemas legales, son al 
fi nal del día, problemas de las personas y por tanto, 
están cargados de emociones y situaciones subjeti-
vas que simplemente muchas veces ignoramos. 

Y desde el punto de vista de la estrategia del abo-
gado, para ganar un caso por ejemplo, ¿no será 
mejor que los abogados repriman sus emociones 
para que éstas no interfi eran?
Hoy existe abundante información doctrinaria que 
demuestra que las emociones juegan un rol funda-
mental en la toma de decisiones de las personas.
Las emociones contienen valiosa información que 
podría fortalecer nuestros análisis y permitirnos to-
mar decisiones más asertadas. 

¿Qué crees que se podría hacer para que los abo-
gados desarrollaran su inteligencia emocional?
Primero, los abogados siempre podemos estudiar 

y aprender de las emociones que sintamos, ya que 
son nuevas para nosotros. 
Segundo, las universidades debieran empezar a ju-
gar un rol clave aquí, incorporando en sus mallas de 
carrera ramos que enseñen a los estudiantes de De-
recho gestión de emociones. 

¿Y para ser árbitra como tú, crees que es impor-
tante también la inteligencia emocional?
Claro que sí, la capacidad del árbitro/a de observar 
las emociones de los testigos, los peritos o incluso 
de los abogados, es clave, más en estos tiempos de 
interacción remota y muchas veces virtual. 

¿Y que ganarían los abogados si se subieran al 
carro de la inteligencia emocional que propones? 
Yo creo que ganarían muchísimo: más clientes, re-
laciones con ellos de largo plazo, ser asertivo en los 
casos o asuntos en los que participe, y por tanto, ser 
exitosos. 
Por otro lado, la habilidad del abogado de integrar 

"Estos son tiempos en que los clientes ne-
cesitan sentir que sus abogados los entien-
den y empatizan con ellos, un profesional 
con el que se puede contar". 

27 | NEGOCIO & CONSTRUCCIÓN | Junio 2020

Volver a índice



ARTÍCULO WEBINAR

emociones a sus análisis, en sus acciones y decisio-
nes, haría que éstos se volvieran mucho más aserti-
vos y efi caces a la hora de infl uir en otros, como por 
ejemplo en los árbitros y los jueces. 

Estos son tiempos en que los clientes necesitan sen-
tir que sus abogados los entienden y empatizan con 
ellos, un profesional con el que se puede contar. 

Un abogado que es capaz de percibir e incorporar 
las señales emocionales propias y de los demás 
puede conectar de manera mucho más efi caz con 
otras personas, a partir de ahí, infl uir en ellos. 
Un abogado inteligente emocionalmente hablando, 
será consciente de la necesidad de su cliente de ser 
entendido y de que empaticen con él o ella, por ejem-
plo, pero además, seguramente diseñará una estra-
tegia de litigacion mucho más exitosa y alineada con 
su cliente.

Los abogados inteligentes emocionalmente, son 
tambien capaces de pensar mejor en momentos de 
mucha presión, de resolver problemas de manera 
más efectiva y de comunicarse de manera más cla-
ra y fl uida con su cliente, con los árbitros y con su 
contraparte. 

¿Qué nos traerá el futuro en este ámbito? 
Los abogados que incorporen estas habilidades 
emocionales, serán probablemente los mejor pre-
parados para acompañar a los clientes en tiempos 
inciertos y tan complejos como los actuales. 

Con el tiempo, muchas labores exclusivamente ra-
cionales, que antes se encargaban a los abogados, 
serán paulatinamente entregadas a la inteligencia 
artifi cial, quedando los abogados en espacios donde 
la visión, las relaciones, la capacidad de empatizar, la 
comunicación, de infl uir en los demás y de colaborar, 
serán clave para desempañarse con éxito. 

Como toda crisis, las personas y en este caso, los 
abogados podemos elegir seguir haciendo las cosas 
como hasta ahora o aprovechar este momento para 
incorporar nuevos conocimentos que nos permitan 
ser más efectivos, más cercanos y también más 
existosos con nuestros clientes. N&C

Comenta en Twitter

Los abogados que 
incorporen estas habilidades 
emocionales, serán 
probablemente los mejor 
preparados para acompañar 
a los clientes en tiempos 
inciertos y tan complejos 
como los actuales. 
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Una empresa que está marcando la pauta en la construcción 4.0 es PRETAM, que desde sus 
inicios ha apostado por la industrialización de la construcción buscando reducir los costos y 
obtener el mayor benefi cio con la mejor calidad. Para saber más conversamos con Eric Pérez 
Zárate, arquitecto y jefe de la ofi cina técnica y estudio de proyectos de la compañía. 

PRETAM: INFRAESTRUCTURAS 
PREFABRICADAS de hormigón 
armado, MÁXIMO BENEFICIO 
CON EL MÍNIMO esfuerzo

PRETAM SPA es una empresa dedicada al de-
sarrollo de infraestructura prefabricada de 
hormigón armado donde su principal obje-

tivo es obtener el máximo beneficio con el mínimo 
esfuerzo, es decir, que nos enfocamos en aplicar 

métodos constructivos prácticos basándose en la 
modulación, fabricación, transporte y montaje de 
edificaciones, obras civiles u otro tipo de proyecto 
donde nos permita configurar una secuencia de 
armado a través de módulos independientes. 



ARTÍCULO CONSTRUCCIÓN EN MINERÍA
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Esta forma de construir rentabiliza la eficiencia y 
calidad de los proyectos, garantiza las condicio-
nes de resistencias esperadas, disminuye consi-
derablemente la perdida de materiales e impactos 
medioambientales que una obra tradicional produce. 

PRETAM cuenta con la capacidad para realizar 
obras de gran escala, así como también, una gran 
cantidad piezas pequeñas en poco tiempo, es de-
cir, la organización de la línea productiva de nues-
tra fabrica es totalmente ajustable al desarrollo 
de cada encargo desde la parte técnica, a través 
del estudio de proyectos, cálculo de estructuras, 
dosificaciones, logística, calidad, prevención de 
riesgos y medio ambiente y cualquier otra área 
el cual amerite ser incluida según el proyecto en 
cuestión. 

En la actualidad PRETAM se encuentra desarro-
llando proyectos para la minería, es decir, que 
nuestros productos cumplen con altos estánda-
res de calidad exigidos por empresas de catego-
ría mundial, prestigio que construimos en base al 
desarrollo constante de nuevas tecnologías y he-
rramientas aplicadas a técnicas constructivas de 
excelencia. 

La construcción es una búsqueda constante de 
nuevas posibilidades, la cual nos entrega una am-
plia gama de opciones de hacer físicas nuestras 
ideas, sin embargo, depende mucho de cómo de-
cidimos pensar un proyecto. Es ahí donde cada 
obra se diferencia de otra, según como aplicamos 
la técnica obtendremos los resultados, pero si vi-
sualizamos el resultado antes de aplicar la técnica 
seguramente obtendremos mayor eficiencia en el 
desarrollo de un edificio, es ahí donde intentamos 
hacer la diferencia con la visualización virtual de 
nuestros edificios, ensayos estructurales, análi-

sis de resistencia de nuestras mezclas, estudios 
de costo en conjunto con nuestros clientes otor-
gando de manera participativa la claridad total de 
nuestros procesos antes de comenzar. 

Consideramos que nuestra área y método de fa-
bricación tiene mucho que aportar a la sociedad y 
al desarrollo urbano. PRETAM posee la capacidad 
y disposición de contribuir con el crecimiento de 
la infraestructura de nuestro País, a través de su 
mejora y búsqueda constante de conocimiento, 
eficiencia y calidad de sus edificaciones. N&C

“Consideramos que nuestra área 
y método de fabricación tiene 

mucho que aportar a la sociedad 
y el desarrollo urbano”
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Excavadoras sobre orugas 
Las excavadoras sobre orugas que comercializa 
Doosan Bobcat Chile poseen una serie de caracte-
rísticas que las distinguen en el mercado, permitién-
doles participar en diversos proyectos.

Los ciclos de trabajo de alto rendimiento transfor-
ma a estos equipos en máquinas muy productivas 
y confi ables, en tanto que su gran fuerza de exca-
vación y versatilidad, al poder operar con diferentes 
aditamentos para la operación y manipulación de 
carga, derivan en que sean altamente valorados en 

Esta compañía comercializa en el mercado una amplia gama de maquinaria, equipos, adita-
mentos y repuestos, dando respuesta a las necesidades de distintos segmentos de la indus-
tria. En el siguiente artículo destacamos dos de sus confi ables y robustas máquinas.

DOOSAN BOBCAT CHILE

EQUIPOS para DISTINTOS 
SEGMENTOS de la INDUSTRIA

sectores tradicionales como forestal, construcción y 
minería, además de otros más especializados, des-
tacando patios de reciclaje y de desechos industria-
les.

Otros atributos de estas excavadoras se relacionan 
con su mantenimiento reducido, que potencia la dis-
ponibilidad del equipo; efi ciente uso de combustible 
y bajos costos operacionales. A ello se suma sus 
cabinas ergonómicas, confortables, con bajo nivel 
de ruido, vibraciones y una amplia visibilidad, garan-
tizando un trabajo seguro.

Volver a índice

34 | NEGOCIO & CONSTRUCCIÓN | Junio 2020

Volver a índice



ARTÍCULO

Comenta en Twitter

Minicargadores Bobcat
Doosan Bobcat Chile ofrece a lo largo del país una 
completa gama de minicargadores, sobre orugas 
o ruedas, fabricados con componentes de primer 
nivel, para trabajos de alta exigencia, y un diseño 
compacto que les permite acceder sin problemas 
a lugares de difícil acceso.

Entre los principales atributos de estos equipos 
destacan su tecnología avanzada, fuerzas de rom-
pimiento potentes, giros equilibrados y simples, ci-
clos de trabajos más rápidos, fácil manejo, ahorro 
de combustible y mantención simple, potenciando 
la continuidad operacional.

También sobresalen sus bajos costos de ope-
ración y gran versatilidad, gracias a que pueden 
utilizarse con numerosos aditamentos, diversifi-
cando su uso y rentabilizando la inversión de los 
clientes, estando presentes en diversos sectores, 
como construcción, minería, forestal e industria 
en general.
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“El tema del decommissioning o desmante-
lamiento de Asentamientos Mineros, no 
es algo nuevo en el quehacer de la Cor-

poración y tampoco es algo reciente, la discusión 
del impacto que el ciclo de vida de este tipo de in-
fraestructura tiene en el entorno sino en términos 
de habitabilidad”, con estas palabras explica Ma-
ría Fernanda Aguirre, Directora Ejecutiva de GBC. 
La profesional agrega que el año 2013, Aramark 
y Aprimin, llevaron a cabo una encuesta de “Bien-
estar en campamentos Mineros”, que arrojó datos 
interesantes como que el 87% de los trabajadores, 
cree que la calidad de los servicios recibidos du-
rante su estada incide en la decisión de quedarse 
en la empresa, un 80% de los consultados asegu-
ró que los servicios en el campamento impactan 
directamente en su permanencia en la faena y el 
85% de los trabajadores piensa que la calidad de 
los servicios tiene consecuencia directa en la pro-
ductividad de la industria (rendimiento). 
Para Aguirre, un factor importante para los traba-
jadores de las faenas es que los asentamientos 
cuenten con instalaciones que permitan el descan-
so y esparcimiento, que las empresas provean los 
medios de transporte necesarios, que estos sean 

Chile Green Building Council (GBC) es una orga-
nización sin fi nes de lucro que junto a socios y 
partners estratégicos del sector público y privado, 
trabaja con el objetivo de que el sector construc-
ción crezca en el marco de desarrollo sostenible.

GBC CHILE 
DESMANTELAMIENTO de 
asentamientos MINEROS Y el 
factor humano

cómodos y que además, los sectores donde se 
realizan las actividades de reposo y pernocte, ga-
ranticen la privacidad y el confort. 
 
Agrega que existen asentamientos de distintos 
tamaños, algunos pueden albergar hasta 10.000 
trabajadores y su existencia va a depender prin-
cipalmente del mercado; como sabemos, Chile es 
el primer productor de cobre, litio, yodo y nitratos 
naturales, el tercer productor de molibdeno y el 
quinto de plata (SONAMI 2012), y en virtud de cuan 
variable sea la demanda por estos recursos será 
la permanencia en el tiempo de un campamento. 

Para la directora ejecutiva de GBC hay una genuina 
preocupación por levantar información que tiene 
que ver con el bienestar de los trabajadores, pero 
no hay iniciativas concretas que tengan relación 
con un enfoque más holístico que lleve a pensar 
en los impactos del desmantelamiento, entendien-
do que muchos asentamientos una vez que cum-
plen su ciclo, no solo dejan una huella importante 
en el sector donde estaban emplazados, sino que 
además, no vuelven a rearmarse inmediatamente 
en otro lado. Además, no existen datos de trazabili-
dad de cuántos  recursos son reutilizados, recicla-
dos o almacenados de forma de evitar su deterioro 
y descarte. 

El año 2015, Chile GBC comenzó a desarrollar un 
instrumento que tenía como objetivo entregar a 
quienes gerencian y administran asentamientos 
mineros, lineamientos que les ayudaran, por un 
lado, a mejorar las condiciones de confort de los 
trabajadores, y por otro mejorar la gestión de las 
instalaciones,  además, tener en cuenta conceptos 
como la efi ciencia en el uso de recursos, la inno-
vación tecnológica, la gestión de productos y resi-
duos y las auditorías. El objetivo era que cada vez 
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que se planifi caba un asentamiento, se tuviera en 
consideración el proceso de decomissioning como 
parte de la estrategia. 

María Fernanda Aguirre  precisa que le hubiese en-
cantado haber llegado a buen puerto con este desa-
rrollo, pero lamentablemente el interés en cambiar la 
forma de hacer las cosas muchas veces representa 
una brecha para este tipo de iniciativas. Pero al mis-
mo tiempo indica que les entusiasman los compro-
misos actuales de descarbonizacón y  urgencia por 
la acción climática ya que esperan que despierte  un 
interés genuino de parte de la minería por proyectos 
de estas características para volver a ponerlo en car-
peta de ser necesario.        

Normativa chilena y plan de tratamiento de resi-
duos 
Existe la Ley 20.551 que Regula el Cierre de Fae-
nas e Instalaciones Mineras. Esta fue publicada el 
11 de noviembre del año 2011 y entró en vigencia 
al año siguiente cuando también fue publicado el 
reglamento, el cual requiere que se desarrollen pla-
nes de acuerdo con determinados requerimientos 
tanto para cierres defi nitivos como temporales. Este 
marco regulatorio, incluye temas como tratamiento 
y disposición fi nal de residuos no mineros.  

Para la directora ejecutiva de CBGC, el desarrollo 
de un plan requiere la coordinación de una serie de 
actividades que no necesariamente implican que el 
proceso no tenga un impacto ambiental o que se 
incluyan lineamientos para mitigar los efectos nega-
tivos para el ambiente y la comunidad. Y debido a 
lo anterior es que para GBC Chile este tipo de leyes 
se deben complementar con iniciativas de carácter 
voluntario como guías o mejor aún, sellos con in-
dicadores concretos, que contribuyan a “educar” a 
ciertos mercados en la importancia de incorporar 
variables de sostenibilidad a sus procesos y que a la 
vez mejoren la gestión interna y externa de las em-
presas y robustezcan su reputación corporativa.   

El ejemplo australiano
María Fernanda hace un paralelo entre la situación 
de Chile y de Australia, siendo este último un país mi-
nero del primer mundo y donde la actividad minera 
es una de las principales actividades económicas en 
Australia, junto a la agricultura y la ganadería; siendo 
este país el primer exportador mundial de hierro. Las 
normativas relacionadas con construcción allá son 

más exigentes de las que tenemos en Chile y desde 
ese punto de vista hay bastantes más avances en 
términos de requerimientos de desempeño sosteni-
ble de este tipo de instalaciones. 

En los últimos años, Australia ha realizado una serie 
de modifi caciones para que la minería sea mucho 
más efi ciente desde el punto de vista del uso de 
recursos como agua y energía, convirtiendo a esta 
industria en centro de innovación y generación de 
capital humano.

La profesional agrega que en el año 2011, se publicó 
una guía llamada “The Leading Practice Sustainable 
Development Program for the Mining Industry” que 
tenía como objetivo, promover las mejores prácticas 
en términos de sustentabilidad de la minería austra-
liana. Esta publicación fue liderada por los Ministe-

“Un factor importante para los trabajado-
res de las faenas es que los asentamientos 
cuenten con instalaciones que permitan el 
descanso y esparcimiento.”

María Fernanda Aguirre, 
Directora Ejecutiva Chile Green Building Council
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rios de Recursos Naturales y Relaciones Exteriores 
e incluyen un capítulo completo destinado al cierre y 
desmantelamientos de asentamientos mineros 

Este documento complementa uno que habían pu-
blicado el 2006 que tiene como título “Mine Closure 
and Completition” y que es una guía de buenas prác-
ticas específi ca para el decomissioning de faenas 
mineras. 

Diferencias entre proyectos mineros y construc-
ciones urbanas
Existen diferencias entre todos los tipos de proyec-
tos, por ejemplo, un proyecto residencial no es igual 
que uno comercial en términos de su diseño, cons-
trucción, operación y mantenimiento. Por eso para el 
desarrollo y gestión sustentable en construcción es 
tan importante, por un lado, entender el destino, tipo 
de ocupantes y patrones de uso. En el caso de los 
proyectos mineros, estos no son solo fundamenta-
les para la actividad económica del país, sino que en 
su etapa de funcionamiento, tienen externalidades 
que pueden ser negativas para el medioambiente y 
la sociedad, es por eso que es tan relevante equilibrar 

lo importante que es para el crecimiento de nuestro 
país esta industria y por otro lado,  avanzar en que 
las instalaciones que conforman los asentamientos, 
cumplan no solo con las normas que también son 
requeridas para otro tipo de construcciones, sino 
que existan indicadores específi cos de desempeño 
sostenible que evalúen la huella ambiental y social 
de este tipo de infraestructura. 

En Chile el proceso de evaluación ambiental debe 
incluir el proceso de cierre 
Y para María Fernanda Aguirre, directora ejecutiva 
de CGBC, la evaluación de cualquier tipo de proyecto 
requiere que todas las implicancias se aborden en 
etapas iniciales del mismo y este caso no es dife-
rente. Si bien en el quehacer minero existen requeri-
mientos para planes de cierre de faena, lo principal 
es que, en primera instancia estos planes contem-
plen la minimización de impactos del proceso tanto 
ambientales como sociales y que, por otro lado, se 
reevalúe la arquitectura de los mismos asentamien-
tos desde la perspectiva de conservación de recur-
sos, salud y bienestar e impactos ambientales y so-
ciales siempre con enfoque de ciclo de vida y desde 
luego alineando a proveedores y subcontratos para 
idealmente lograr que en algún punto la cadena de 
valor completa gestione sus procesos con este mis-
mo enfoque. N&C

“Lo principal es que, en primera instancia 
estos planes contemplen la minimización 

de impactos del proceso tanto ambientales 
como sociales”
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El hormigón es un material que presenta una 
alta resistencia estructural y con la incor-
poración de hormigones de alta resistencia 

(sobre los 60Mpa) y técnicas como el pre y pos-
tensado, es posible reducir considerablemente las 
dimensiones de los elementos. Producto de estas 
incorporaciones tecnológicas se ha estimado una 
reducción de hasta el 25% en la relación costo/ca-

Prefabricados de Hormigón Ecomundo asume pro-
tagonismo en el mercado de prefabricados desde 
el año 2012, destacando en soluciones de muro 
y barreras. En los últimos años ha participado en 
proyectos especiales para la industria con solucio-
nes para vialidad, construcción, minería, puertos, 
entre otros

EL HORMIGON PREFABRICADO y su 
importancia EN LA MINERIA moderna

pacidad de carga. Este material ofrece de manera 
natural una óptima resistencia al fuego, sin nece-
sidad de aditivos y pinturas adicionales que son 
altamente contaminantes y no reciclables. Hoy se 
ha avanzado enormemente en la producción del 
cemento utilizando nuevas técnicas productivas, 
reciclando materias primas, agua y utilizando 
energía producida de fuentes alternativas renova-
bles.

Para Cristóbal Bobadilla, gerente general de ECO-
MUNDO, los prefabricados de hormigón presentan 
numerosos beneficios ambientales, pero princi-
palmente aportan en el construir de manera soste-
nible e integral, incluyendo también la alta calidad 
que se logra en los elementos prefabricados de la 
cual se benefician los usuarios finales, mejorando 
la productividad y la rentabilidad de los proyectos.
Precisa que adoptar un enfoque sostenible al mo-
mento de proyectar y construir, aporta una serie 
de beneficios ambientales, sociales y económicos 

ARTÍCULO CONSTRUCCIÓN EN MINERÍA
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de forma permanente a una obra. El hormigón y 
especialmente los prefabricados minimizan el 
impacto ambiental de un edificio en relación al 
entorno que lo rodea tanto en el proceso de cons-
trucción del mismo como en todo su ciclo de vida.

ECOMUNDO en la construcción minera
Un proyecto emblemático de Ecomundo está en 
la mina Los Bronces, de Anglo American, donde 
fabrican muros de 6 y 9 metros. Estos van a estar 
expuestos a contención de material de tronadu-
ras, lo cual implica una alta energía equivalente 
a 40 toneladas de impacto directo. Para facilitar 
las labores constructivas se diseñó un sistema en 
base a elementos prefabricados de hormigón ar-
mado que corresponde a una losa de fundación, 
la cual se conectará a un muro tipo cantiléver con 
contrafuertes mediante pernos de anclaje. El sis-
tema de contención se modula en base a 2 losas 
de fundación y 4 muros tipo cantiléver.

Ecomundo trabaja bajo la norma ISO CASCO 5, exi-
gencia que para el gerente general  Cristóbal Boba-
dilla, le ha permitido a la compañía tener un muy 
buen producto y trabajar con clientes de renombre 
mundial como Anglo American y Codelco. N&C

Comenta en Twitter

Cristóbal Bobadilla, gerente general de ECOMUNDO
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El Ministerio de Vivienda y Urbanismo (Minvu) 
se ha impuesto el desafío de incorporar crite-
rios sustentables en el área de la construcción, 

a través de distintas iniciativas. Esto, con el objetivo 
de contribuir a la mitigación de los impactos am-
bientales de la construcción, que es responsable de 
un importante porcentaje de las emisiones de gases 
de efecto invernadero, consumo de energía y agua, 
además de la generación de residuos.

La Certifi cación de Vivienda Sustentable pone a 
Chile en un lugar de liderazgo en materia de certi-
fi cación de edifi cación habitacional a nivel latinoa-
mericano, lo que se traducirá en una mejora sus-
tancial en el estándar constructivo nacional.

MINVU presenta sistema de 
certifi cación de viviendas QUE 
INCENTIVA LA SUSTENTABILIDAD 
Y LA MEJORA en la calidad de vida 
de los chilenos

Con estos antecedentes este ministerio implementó 
hace varios años una agenda de construcción sus-
tentable que tiene varios principios, entre los que 
destacan, promover la reducción de impactos am-
bientales del sector, gestionar en forma responsable 
los recursos naturales, aportar con una mejor cali-
dad de vida a las personas y construir ciudades más 
amigables con el medio ambiente y las personas.
Para ello, desde 2012 trabaja en una mesa intermi-
nisterial de Construcción Sustentable, que reúne a 
las carteras de Obras Públicas, Vivienda y Urbanis-
mo, Medioambiente, Energía, Desarrollo Social y de 
Economía, en la cual se han defi nido las bases para 
el desarrollo de un plan de trabajo en este ámbito.
El jefe de la División Técnica del Minvu, Erwin Nava-
rrete, explica que: “Para nuestra cartera una tarea 
fundamental es liderar cambios en el sector cons-
trucción que apunten a mejorar las políticas en 
materia socioambiental que, a la vez, optimicen las 
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condiciones de habitabilidad y de salud de las perso-
nas, sobre todo considerando la situación actual que 
estamos viviendo a nivel global”. 

En esa línea el Minvu lideró la implementación en 
nuestro país del primer instrumento de certifi cación 
de sustentabilidad para viviendas de Latinoamérica, 
que es fruto de un trabajo colaborativo entre varios 
ministerios y organismos del sector.
“Hace pocas semanas realizamos la presentación 
de la Certifi cación de Vivienda Sustentable (CVS) 
ante representantes del mundo de la industria de la 
edifi cación y expertos, donde destacamos que este 
instrumento apunta a poner en valor los atributos 
que hacen de una vivienda un espacio amigable, tan-
to para sus habitantes, como para el medioambien-
te, y que ofrece la oportunidad a la ciudadanía de, en 
un futuro cercano, acceder a viviendas con un mejor 
estándar de calidad y más sustentables”, comenta 
Erwin Navarrete.

Por su parte, la encargada de la Secretaría Ejecutiva 
de Construcción Sustentable del Minvu, Paola Va-
lencia, destaca que: “Desde el inicio del período de 
marcha blanca del sistema, que comenzó en febrero 
de 2020, se han registrado 43 proyectos que están 
próximos a iniciar su precertifi cación, lo que se tra-
ducirá en la evaluación de más de 8 mil viviendas a 
nivel nacional. Uno de estos proyectos, denominado 
“Goycolea 100, ya ha logrado la precertifciación en 
nivel Sobresaliente, el máximo que ofrece la certifi -
cación, dado que reúne más del 60% de los atributos 
que la CVS exige”.

“Junto con lo anterior —agrega—, y fundamental 
para para velar por la sustentabilidad de nuestros 
proyectos, estamos trabajando en incorporar esta 

certifi cación en el Programa de Integración Social 
D.S. N° 19 del Minvu, el que cumple hasta el 92% 
de los requerimientos mínimos de la CVS. Esto nos 
permitirá poner en valor el estándar de sustentabili-
dad que tiene este programa, y lo importante que es 
darlo a conocer, pues es una muestra de que las vi-
viendas sociales también pueden ser sustentables”.
La CVS es fruto del trabajo colaborativo de los minis-
terios de Energía y de Medio Ambiente, al Colegio de 
Arquitectos, la Asociación de Ofi cinas de Arquitectu-
ra, el Instituto de la Construcción, la Asociación de 
Desarrolladores Inmobiliarios, la Corporación de De-
sarrollo Tecnológico, la Cámara Chilena de la Cons-
trucción y el Centro Tecnológico para la Innovación, 
entre otras entidades públicas y privadas.

Con la concreción de esta iniciativa Chile se pone 
en un lugar de liderazgo en materia de certifi cación 
de edifi cación habitacional a nivel latinoamericano, 
lo que se traducirá en una mejora sustancial en el 
estándar constructivo nacional. N&C

Erwin Navarrete, Jefe de la División 
Técnica del MINVU.
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JLG

LIDERAZGO Y COMPROMISO con la 
INDUSTRIA nacional 
Con productos y servicios líderes en Chile y el mundo, JLG sigue innovando y anticipándose a 
la contingencia con tecnologías y soluciones que permiten trabajar en forma remota de forma 
efi ciente. Para saber más respecto a esto conversamos con Adriano Peres Leandro, Internatio-
nal Sales Manager de JLG Latino Americana Ltda. 

JLG ha venido demostrando 
en los últimos años como 
introduce la conexión remo-

ta y la digitalización en sus proce-
sos, maquinarias y proyectos. ¿Qué 
ejemplos puedes citar al respecto?

Como líder del mercado, JLG tiene 
constante inversión en el desarro-
llo de nuevas tecnologías. Desde 
el año 2009 estamos trabajando 
con una solución de monitoreo 
remoto, llamada ClearSky, que no 

Sin embargo, productividad es más 
que eso, también se debe conside-
rar el diagrama de alcance de cada 
modelo, la capacidad de carga en 
la canasta, autonomía de baterías 
o del combustible y todo eso a par-
tir de la elección correcta del mo-
delo a utilizar según la aplicación 
deseada. Con más de 100 modelos 
de plataformas y manipuladores 
telescópicos en producción, tene-
mos la solución que mejor se ade-
cúa a la necesidad de cada cliente.
 
En el escenario actual de CO-
VID-19, ¿qué soluciones han im-
plementado ustedes para que las 
obras no paren y se pueda trabajar 
con el mínimo de gente posible?
El enfoque más importante es cui-
dar la salud de las personas que si-
guen en las obras y en los talleres, 
luego de considerar las normas 
entregadas por la autoridad de sa-
lud de cada región, distribuimos un 
procedimiento para la limpieza de 
los equipos con fi nes de evitar una 
posible contaminación. Por otra 
parte, aumentamos nuestro con-
tacto con los clientes de modo vir-
tual, con capacitaciones técnicas y 
comerciales en línea y con soporte 
en la solución de fallas. También 
está disponible en Chile el “Access 
Ready”, que es un simulador en 

solo permite identifi car el funcio-
namiento del equipo, sino también 
sus códigos de fallas cuando exis-
tan (mediante la aplicación RAR 
“Remote Analyzer Reader”, que es 
una de las funciones de ClearSky);  
de esa forma podemos actuar de 
modo preventivo en recapacitar 
operadores con base a su perfor-
mance, y actuar de manera más 
efi ciente en reparaciones y ajustes 
necesarios. Estos ajustes y ac-
tualizaciones de manera remota 
estarán disponibles en la región, y 
recientemente hemos habilitado la 
descarga de archivos BIM de todos 
nuestros modelos y próximamente 
estará disponible una aplicación de 
realidad aumentada que situar al 
equipo en el lugar donde se realiza-
rá el trabajo, con lo que mejora la 
selección del modelo correcto para 
atender los requerimientos
 
¿Qué ejemplos de aumento de 
productividad nos generan las 
máquinas de JLG? 
La productividad puede ser medi-
da en la velocidad del equipo para 
subir o bajar y JLG tiene soluciones 
exclusivas como la función Quick-
Stick (disponible en los modelos 
800AJ / 1250AJP / 1500AJP) que 
hace que el proceso sea más rápi-
do y fácil al operador.
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realidad virtual que permite mos-
trar las funciones del equipo y ca-
pacitar operadores sin acceder a la 
obra o tocar físicamente el equipo.
 
Automatización de los procesos e 
implementación de nuevas tecno-
logías, ¿cómo esto les ha permiti-
do sortear la pandemia? 
Sabemos que la pandemia va 
cambiar el modo de trabajo de la 
mayoría de los sectores de alguna 
manera. Aún no sabemos cómo 
será, pero seguramente anticipa o 
refuerza la necesidad de automa-
tización y la búsqueda de equipos 
sin operadores, caminos donde 
JLG ya trabaja mirando al futuro. 
La proximidad con los clientes a 
través de capacitaciones en línea 
durante la pandemia seguramente 
amplió nuestro alcance y presencia 
en Chile y es algo que seguramente 
continuará después de esta. Cuan-
to más podemos transmitir conoci-
miento sobre nuestros productos, 
más claras quedan las ventajas de 
nuestras soluciones y el mejor TCO 
(costo total de propiedad). 

Respecto a nuevas tecnologías, 
JLG ha presentado en CONEXPO 
2020 novedades como la Tijera 

AE1932 con batería de litio y sin 
aceite hidráulico, el Brazo 670SJ 
con nivelación automática (am-
bos presentan una evolución 
disruptiva en el segmento), una 
nueva línea de tijeras para te-
rreno irregular y el Manipulador 
JLG1075 que puede alcanzar 
hasta 8 pisos y soluciones como 
el “Control Móvil” para tijeras, que 
permite cargar y descargar el 
equipo, o desplazarlo por toda la 
obra sin necesidad de operador 
y sin cables. Se puede ver esas y 
otras novedades en nuestro web-
site www.jlg.com .
 
¿Cuáles son las maquinarias que 
han tenido mejor venta en Chile 
a través de sus distribuidores’, ¿y 
cuáles son los nuevos equipos 
que quieren introducir en nuestro  
mercado de manera más potente 
en el corto plazo?
Chile es un mercado muy impor-
tante para JLG y donde vendemos 
casi todos los modelos de equi-
pos que producimos, pero hay 
que destacar los brazos de gran 
altura, que por sus cualidades de 
durabilidad, rendimiento y produc-
tividad; nos han dado, indiscutible-
mente, el liderazgo del mercado. 

Hace poco introducimos en Chile 
los equipos telescópicos 1500SJ y 
1850SJ (con altura de trabajo de 47 
y 58 metros respectivamente) que 
ya están disponibles para arriendo. 
En la brevedad tendremos equipos 
HC3 (con mayor capacidad de car-
ga en el canasto), el modelo articu-
lado 1500AJP que es la plataforma 
articulada más alta del mundo, 
la nueva línea de tijeras y equipos 
Low Level Access, que tam-
bién están en los planes 
para Chile.
 
Chile es uno de los paí-
ses que más ha mostrado avan-
zar y ponerse a la vanguardia en 
la construcción industrializada; 
¿cómo JLG participa de este de-
sarrollo en las diferentes áreas de 
la construcción como por ejemplo 
minería, infraestructura vial o mo-
vimiento de tierra?
Chile siempre ha buscado nuevas 
tecnologías con fi nes de aumentar 
la seguridad del trabajo en altura y 
la productividad. Tenemos en Chile 
un equipo de soporte a nuestros 
clientes para escuchar las necesi-
dades de cada industria y apoyar-
los en el desarrollo y en el uso de 
todas las tecnologías que tenemos 
disponibles, tanto en nuestros 
equipos como en las soluciones de 
Realidad Virtual (la primera unidad 
de Sudamérica se instaló en Chile), 
ClearSky, BIM, realidad aumenta-
da y todo lo demás que JLG tiene 
preparado. La tecnología que pode-
mos aplicar en estas industrias no 
son gastos, sino inversiones. N&C

“Con más de 100 modelos de plataformas 
y manipuladores telescópicos en produc-

ción, tenemos la solución que mejor se 
adecúa a la necesidad de cada cliente”.

Comenta en Twitter

46 | NEGOCIO & CONSTRUCCIÓN | Junio 2020

Volver a índice

https://analytics.negocioyconstruccion.cl/?url_redirect=https://twitter.com/negocioyconstr2&utm_source=Revista&utm_medium=PDF&utm_campaign=Twitter&utm_content=&utm_term=


47 | NEGOCIO & CONSTRUCCIÓN | Junio 2020

Volver a índice

COLUMNA

CRISIS SOCIAL + COVID 19: 
La Tormenta PERFECTA PARA LOS 

NEGOCIOS de renta

Hay disponibles varias soluciones para 
sortear este escenario con alternativas en 

Renta Residencial, Placas Comerciales, 
Ofi cinas y Bodegas

Desde comienzos de 
octubre 2019 co-
menzaron a verse 

mermadas las atractivas 
rentabilidades que ofrecían 
los negocios de renta. Pri-
mero en la renta comercial, 
las constantes marchas y 
disturbios provocaron que 
los negocios de renta en pla-
cas comerciales fueran poco 
atractivos. Los locatarios 
disminuyeron las ventas en 
sus negocios a tal punto que 
no pudieron cubrir sus com-
promisos de arriendo ni los 
gastos de administración, 
lo anterior sin perjuicio que 
además una porción no me-

nor ya venían con un estan-
camiento en sus ventas por 
efecto del e-commerce.

Lo mismo ocurrió en algunos 
sectores de Santiago y regio-
nes en el negocio de renta de 
ofi cinas. Si bien es cierto el 
2019/2020 eran años prome-
tedores para este nicho dado 

cos fueron los más afecta-
dos.

La joya de los activos alter-
nativos, la renta residencial, 
el preferido por los Fondos 
de Inversión Privado o FIP 
– tanto para institucionales 
como inversionistas indivi-
duales – en estos últimos 
años había salido ileso de la 
crisis social.
 
Lamentablemente, con la 
llegada del COVID-19 a Chile 
a principios de Marzo, la ma-
yoría de los sectores de renta 
inmobiliaria sufrieron conse-
cuencias, incluso la renta re-

Patricio Alvarado
América Seguros

Financiamiento Alternativo 
y Seguros Inmobiliarios

el ajuste en la oferta de este 
tipo de inmueble, la crisis so-
cial dejo inoperante algunos 
sectores en las comunas de 
Santiago y Providencia, que 
comenzaron a migrar a Las 
Condes y Vitacura, tratando 
de evitar los disturbios. Este 
fenómeno también se dio en 
regiones, los sectores céntri-
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sidencial. Junto con el virus 
llegó la incertidumbre, provo-
cando una profunda desace-
leración en las velocidades 
de venta que  hizo aumentar 
considerablemente el stock 
de activos para renta resi-
dencial.
 
Algunas Soluciones
Renta Residencial. Las es-
tadísticas muestran que la 
tasa de vacancia en renta 
residencial sigue siendo muy 
baja, y no es raro, dado el au-
mento en las restricciones 
bancarias y la inestabilidad 
en el empleo. Esto llevará a 
que más personas deban 
arrendar en vez de comprar, 
luego, es aquí donde cree-
mos que es necesario que 
las inmobiliarias tengan una 
relación más fl uida con las 
compañías de seguros, FIPs 
y administradores de propie-
dades, para que en conjunto 
estructuren mecanismos 
que les permitan ser fi nan-
ciados a largo plazo, con 
meses de gracia sufi ciente 
para arrendar el activo a una 
tasa que les permita generar 
renta, cubrir el dividendo, la 
administración y el costo de 
operación. En defi nitiva, que 

las inmobiliarias armen so-
ciedades de renta inmobilia-
ria (como lo hacen sus clien-
tes), generando ingresos con 
el stock inmovilizado y así 
evitar caer en una guerra de 
precios para cumplir con los 
plazos con los bancos fi nan-
cistas y a futuro con la po-
sibilidad de vender el activo 
arrendado a un mejor precio, 
de hecho, los mismos que 
fi nanciaron los proyectos po-
drán tener la primera opción 
de compra del bien arrenda-
do, sin embargo, para esto en 
nuestra opinión es esencial 
trabajar con un equipo de ex-
pertos en fi nanciamiento, ad-
ministración, operación, es-
tructuración de sociedades y 
vehículos legales (importan-
te para la reintegración del 
IVA del activo fi jo), y venta de 
activos alternativos.

Placas comerciales. De 
igual manera, las placas co-
merciales y sus operadores, 
tendrán que buscar aplazar 
sus fi nanciamientos y volver 
a replantear la composición 
y estructura de los locales 
de manera más conveniente 
(Tenant Mix), orientándose 
a las nuevas necesidades y 
tendencias de sus clientes. 
Un ejemplo es el “take a way” 
delivery que ha tomado mu-
chísima fuerza en este últi-
mo tiempo.
 
Ofi cinas. Este mercado ve-
nía muy bien, tanto así que en 
junio de 2019 marcó la tasa 
de vacancia (cantidad de 
días que las ofi cinas perma-
necen sin arrendar) más baja 
de los últimos siete años. 
Creemos que la secuencia 
de eventos desafortunados 

que han ocurrido cambiará 
radicalmente este mercado, 
pero como siempre con ma-
tices, en el área metropolita-
na algunos sectores podrán 
enfrentarlo de mejor manera 
que otros.
En este sentido, una opción 
interesante es tener ofi cinas 
más pequeñas, que operen 
bajo modalidad de teletraba-
jo, donde grupos acotados 
de colaboradores realicen 
sus tareas en sectores cer-
canos a sus hogares. Por 
ejemplo el back ofi cce de las 
empresas, tales como las 
áreas de contabilidad, legal 
y recursos humanos puede 
ser reorganizado según este 
criterio.
 
Bodegas. Un nicho de mer-
cado muy prometedor. El 
impulso del e-commerce por 
las actuales circunstancias 
incrementó la necesidad de 
bodegas y empresas dedica-
das a la distribución y logís-
tica. Sin duda, este será un 
segmento con mucho dina-
mismo en los años venide-
ros. N&C

Comenta en Twitter

En este sentido, una opción intere-
sante es tener ofi cinas más peque-
ñas, que operen bajo modalidad de 
teletrabajo, donde grupos acotados 
de colaboradores realicen sus tareas 
en sectores cercanos a sus hogares.
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GFS CHILE 

QUEREMOS SER UN aporte a la 
industrialización DEL MERCADO 
CHILENO DE ENCOFRADOS y andamios

GFS CHILE tiene claro sus objetivos 
desde que se crearon como empresa: 
ser los mejores. Y durante años han 
estado trabajando buscando la perfec-
ción en su rubro y hoy apuestan por la 
construcción industrializada en enco-
frados y andamios para la minería. 

Si hay un mercado exigente 
en Chile es el de la cons-
trucción en minería y solo 

las mejores empresas pueden 
participar de este. GFS CHILE es 
una de ella y lo han conseguido 
trabajando seriamente, innovan-
do y construyendo en forma in-
dustrializada. Para conocer sobre 
su participación en el rubro mine-
ro conversamos con Rodrigo Mu-
ñoz, gerente general de la com-
pañía quien habló con nosotros 
sobre construcción en minería y 
la apuesta de GFS CHILE  por ser 
los mejores.  

La construcción en minería es 
una red de obras, desde puertos, 
puentes, plantas desaladoras, 
talleres y las importantes plan-
tas de procesos de cada proyec-
to minero, ¿qué proyectos, en los 

que estén participando, desta-
can y qué sistemas de encofra-
dos y andamios utilizan?
Hoy tenemos el orgullo de estar 
trabajando en tres de las más 
grandes obras que se están 
construyendo en Chile  en el área 
minera y obras civiles como son  
Quebrada Blanca, El Teniente y 
Mapa. En todas ellas estamos en-
tregando servicios completos de 
provisión y montaje de andamios 
Layher y encofrados Meva, con 
soporte específi co de ingeniería y 
supervisión a la altura del nivel de 
estos proyectos. Ha sido intere-
sante y reconfortante ver que  los 
clientes han valorado desde el pri-
mer día la oferta que estamos en-
tregando,  dándonos la oportuni-

dad de entrar como proveedores 
a proyectos  con altos estándares 
que suelen ser atendidos por las 
multinacionales.  

¿La construcción en minería 
sigue tradicional en el uso de 
sistemas de encofrados o han 
logrado incorporar soluciones 
industrializadas que permiten 
aumento de productividad y a 
su vez mejores estándares en 
aspectos de seguridad para los 
instaladores?
Ya hace años que en minería la 
productividad y seguridad en el 
proceso constructivo  es la varia-
ble de decisión en la elección del 
proveedor de los equipos y servi-
cios que se utilizarán. Es la línea 
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también de nuestra estrategia 
corporativa y de nuestra visión 
como empresa, “ser un aporte a la 
industrialización del mercado Chi-
leno de Encofrados y Andamios”.  
Contar con la distribución de 
equipos Alemanes de alta calidad 
y reconocimiento mundial, junto 
a la experiencia de profesionales 
con  más de 20 años en este mer-
cado es una fórmula atractiva y 
que sin duda alguna, funciona.

¿Qué proyectos importantes vie-
nen donde GFS CHILE puede ser 
un gran actor con sus solucio-
nes?
Nuestra oferta es amplia, por lo 
que estamos disponibles para 
atender proyectos mineros,  obras 
civiles y edifi cios residenciales. En 
todos ellos podemos aportar tec-
nología, servicio cercano y rapidez.

Conforme la menor necesidad 
de obra que tienen los sistemas 
de encofrados industrializados y 
frente a la coyuntura de “distan-
ciamiento técnico y social obli-

gatorio”, ¿cuáles son las ventajas 
de GFS CHILE?
Minimizar la cantidad de opera-
rios en la nueva realidad que nos 
toca vivir es fundamental y obli-
gatorio para cualquier proyecto 
de construcción o mantenimien-
to, por lo que la elección de un 
sistema Mammut por ejemplo, 
que reduce la necesidad de mano 
de obra en al menos un 20% con 

respecto a los encofrados más 
efi cientes que existen en el mer-
cado chileno, es una ventaja que 
ponemos a disposición de nues-
tros clientes, actuales o futuros. 

La propuesta que ustedes pre-
sentan hacia el mercado es inte-
gral con encofrados y andamios.  
¿Cuál es el aporte que puede ha-
cer una empresa como GFS CHILE 
en este aspecto?
Desde nuestra concepción como 
empresa, buscamos entregar 
un servicio completo, en cuanto 
a provisión, servicio y soporte, 
siendo la cercanía, la fl exibilidad y 
la rapidez en la respuesta, nues-
tros elementos diferenciadores 
que hoy están teniendo una muy 
buena acogida en el mercado. Ya 
recorrimos antes,  caminos simi-
lares de penetración de mercado 
con otras marcas, hoy nuestra 
apuesta es diferente, nuestro 
norte no es sólo crecer, sino más 
bien ser los mejores. N&C

Comenta en Twitter
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Para continuar liderando en este segmento, Henkel presenta Bemezcla 
Grout 4014 y Bemezcla Grout 4012, morteros para anclaje, nivelación de 
maquinaria y estructuras.

Morteros BEMEZCLA GROUT, dos 
SOLUCIONES de alto DESEMPEÑO 
y VALOR para la CONSTRUCCIÓN 
en el sector MINERO.

Sobre todo en un complejo escenario eco-
nómico como el que vivimos a raíz de la 
crisis sanitaria por coronavirus, industrias 

como la minera requieren de marcas sólidas que 
entreguen eficiencia, calidad y confianza para la 
construcción de obras en el sector. En ese sentido, 
estos productos no solo ayudarán a materializar 
cada proyecto, sino también contribuirán a reac-
tivar un rubro de enorme importancia estratégica 
para Chile.

Bekron/Bemezcla son dos de las más importan-
tes marcas del Grupo Henkel en esta área, ambas 
con un extensa gama de formulaciones especia-
lizadas, que garantizan la calidad de las termina-
ciones y marcan diferencias en las faenas donde 
están presentes.

Se trata de crear soluciones de gran valor y alto 
desempeño, que destaquen por los atributos de 
sus componentes, características técnicas, con-
fiabilidad y capacidad ante elevadas demandas de 
resistencia y duración.

En efecto, el amplio portafolio de productos Be-
mezcla, que incluyen morteros de terminación, 
puentes de adherencia, aditivos de pega, hormigo-
nes, grout y sistemas de aislación, han convertido 
a esta marca en la preferida del mercado y de los 
profesionales de la construcción en minería. 



ARTÍCULO

Comenta en Twitter

Para mantener ese liderazgo, la compañía está 
presentando dos productos que cumplen con los 
estándares antes mencionados. Por una parte, 
Bemezcla Grout 4014, un mortero predosificado 
a base de cemento de alta resistencia, áridos de 
granulometría controlada y aditivos especiales en 
polvo que, una vez mezclado con agua, permite 
obtener un mortero fluido y autonivelante.

Además de no presentar retracción una vez aplica- 
do, es un producto exento de cloruros y compo-
nentes metálicos, con una buena resistencia me-
cánica, rápida puesta en servicio y de exudación y 
expansión controladas.

Asimismo, cuenta con dosificación exacta, por lo 
que solo requiere agregarle agua.

Exactamente con las mismas características en-
contramos a Bemezcla Grout 4012, un mortero de 
alta firmeza para anclaje, nivelación de maquina-
ria y estructuras, cuya capacidad de resistencia 
sorprende: >250 kg/cm2 al primer día; >500 kg/
cm2 a los 7 días; y >700kg/cm2 a los 28 días.
Ambos productos poseen un rendimiento por 

envase de 14 kilos por saco aproximadamente, 
mientras sus tamaños se acercan a los 25 kilos.

Normas y sustentabilidad
Las normas chilenas elaboradas para los produc- 
tos de construcción son muy exigentes, por eso la 
oferta de la línea Bemezcla está formulada bajo 
estas estrictas pautas, al igual que todo el desa-
rrollo y control de calidad de cada uno de los pro-
ductos fabricados por la marca.

Y así como cumplir con las regulaciones es muy 
relevante, la sustentabilidad también lo es para 
Henkel y todas sus divisiones de negocio, inclu-
yendo a Bekron/Bemezcla. En 1997, la firma fue 
una de las empresas fundadoras de la Asociación 
para el Control de Emisión en productos para la 
Instalación de Pisos, que estableció las bases 
para la clasificación de los productos de bajas 
emisiones en la tecnología de pisos. N&C
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NUEVO DIRECTORIO del consejo de 
CONSTRUCCIÓN industrializada (CCI)
En su conjunto, el directorio representa 
las visiones de los distintos actores 
de la cadena de valor de la construc-
ción, tal como mandantes públicos y 
privados, constructoras, proveedores, 
centros tecnológicos, especialidades y 
academia. 

¿Quiénes conforman el nuevo 
Directorio del CCI?
El directorio está conformado por 
11 destacados profesionales del 
sector construcción, que en su 
conjunto representan al sector 
público, privado y academia para 
liderar la estrategia de posiciona-
miento de la industrialización. En-
tre ellos se encuentran: 
 Francisca Cruz, presidente CCI 

y gerente general de Echeverría 
Izquierdo edifi caciones.
 Sebastián Fourcade, vicepre-

sidente CCI y director de Four-
cade & Co.
 Juan Carlos Gutiérrez, gerente 

del Instituto Chileno del Acero.
 Erwin Navarrete, jefe de la Di-

visión Técnica de Estudio y Fo-
mento Habitacional (DITEC) del 
Minvu, en representación del 
sector público. 
 Tatiana Martínez, gerente ge-

neral de Hormipret y consejera 
nacional de la CChC.
 Enrique Loeser, gerente general 

de Desarrollos Constructivos 
Axis, en representación de la 
CChC.
 Fernando Moreno, gerente de 

estudios de ICAFAL.

 Juan Carlos León, gerente ge-
neral de la CDT.
 Marcos Brito, gerente Constru-

ye2025, programa impulsado 
por Corfo.
 Francis Pfenniger, académico 

Universidad de Chile, elegido 
por su trayectoria y mérito pro-
fesional. 
 Ricardo Fernández, gerente In-

novación y desarrollo sosteni-
ble de Volcán. 

¿Qué empresas pueden ser 
parte del CCI y cuál es el 
mensaje para que sumen?
“La urgencia de asumir la prefa-
bricación e industrialización de 
la construcción en Chile hoy ya 
no es un tema de convicciones 
o de ‘ideologías’, es una necesi-
dad. Ello nos obliga también a 
asumir que su apoyo y fomento 
se debe hacer tempranamente. 
Me parece que no se trata tanto 
de convencernos entre nosotros 
de cómo promover su estudio e 
incorporación tempranamente 
entre los estudiantes de las ca-

rreras vinculadas al sector: arqui-
tectura, construcción e ingenie-
rías (en orden alfabético), pero 
sin olvidar la formación técnica. 
En esto hay un gran desafío que 
podríamos asumir como CCI”.
Francis Pfenniger, arquitecto y 
académico de la Facultad de Ar-
quitectura y Urbanismo de la Uni-
versidad de Chile.

“Estamos en un escenario y mo-
mento muy favorable para esta 
transformación de la industria de 
la construcción, para lograr avan-
ces y salir de los últimos lugares 
en productividad e incorporación 
de TI de todas las industrias. Sin 
duda, este ha sido un proceso 
mundial y los países más desa-
rrollados han logrado éxitos y 
avances relevantes cuando han 
formado estas organizaciones 
que reúnen a todos los actores y 
las entidades públicas para ade-
cuar la normativa, argumenta el 
representante de la CChC”.
Enrique Loeser, gerente general de 
Axis Desarrollos Constructivos.

58 | NEGOCIO & CONSTRUCCIÓN | Junio 2020

Volver a índice



ENTREVISTA

“Es necesario aspirar a una inte-
gración con los distintos centros 
tecnológicos y de extensionismo 
del país, “con el fi n de integrar la 
construcción Industrializada con 
la innovación y la sustentabilidad 
de las edifi caciones”.
Ricardo Fernández, gerente Téc-
nico y de Desarrollo Sostenible de 
Volcán.

“El Consejo de Construcción In-
dustrializada, que tiene una am-
plia representación de toda la ca-
dena de valor de la construcción, 
busca promover la efi ciencia, 
calidad y seguridad de las obras 
de construcción, a partir de las 
oportunidades que se abren al in-
cluir los conceptos de la industria-
lización y pre fabricación en los 
proyectos. Hoy más que nunca la 
industria de la construcción debe 
hacer un salto signifi cativo en la 
manera de diseñar, coordinar re-
cursos, materiales y empresas, 
planifi car y construir, actividades 
que siguen siendo en la actua-
lidad las mismas que hace 40 
años.  Hoy la construcción dejó de 
ser un sector no transable, por lo 
que la competencia de empresas 
y talentos es a nivel mundial”
Juan Carlos León, gerente general 
de la Corporación de Desarrollo 
Tecnológico de la CChC
.
¿Cuán importante es para 
CCI lograr una amplia 
representatividad con gran 
diversidad de empresas de cara 
al mercado de la construcción?
Para Sebastián Fourcade, Director 
de Fourcadeco, “en los últimos 
años ha existido un gran apetito 
de los diferentes actores por en-
tender mejor este tema, creo que 
eso va a impulsar su desarrollo” 
Por su parte, Katherine Martínez, 
secretaria ejecutiva del CCI, “ha 
trabajado durante los últimos 3 

años en establecer un lenguaje 
común, hablar de industrializa-
ción para integrar conceptos de 
obra, estandarización, partidas 
en serie y secuencial, visión sisté-
mica, prefabricación y construc-
ción modular. Esto permite aunar 
esfuerzos y atraer cada vez más 
a constructoras que creen que 
pueden ser protagonistas de este 
cambio de paradigma”. 

¿Qué benefi cios tienen en la 
práctica los socios del CCI?
Según Katherine Martínez, “Los 
socios del CCI pueden participar 
de forma exclusiva en grupos de 
trabajo, en un banco de proyectos y 
casos de éxito de industrialización, 
también en cursos e instancias de 
capacitación, congresos, semina-
rios y expo. 

Por otra parte, manejamos un di-
rectorio de empresas, así como 
documentación técnica de indus-
trialización, y tenemos alianzas 
con instituciones y públicas pri-
vadas.

Además, somos una plataforma 
para realizar networking entre em-
presas y mandantes y contamos 
con una vinculación con institu-
ciones internacionales”.

Mientras que para Erwin Navarre-
te, jefe de la División Técnica de 
Estudio y Fomento Habitacional 
(Ditec) del Minvu, “el CCI es la ins-
tancia perfecta para que los dis-
tintos actores de la construcción 
del país tengan un espacio para 
intercambiar ideas, propuestas y 
problemáticas, y juntos podamos 
proponer proyectos que, no sólo 
contribuyen a la industrialización, 
sino que permiten una mejora 
en la calidad de los proyectos y 
la generación de soluciones in-
novadoras relacionadas con la 
sustentabilidad de estos, como 
la reducción de los residuos, por 
ejemplo, de manera que el usuario 
fi nal cuente con edifi caciones de 
mejor calidad y con una gran can-
tidad de atributos adicionales que 
contribuyen también al bienestar 
del país”

Para Marcos Brito, gerente de 
Construye 2025, el CCI “más allá 
de los benefi cios está el tener un 
objetivo común, que es romper el 
estancamiento de la productivi-
dad en Chile a través de sistemas 
constructivos industrializados. 
Esto conlleva lograr mejoras en 
toda la cadena de valor, que es ur-
gente hacerla más integrada, unifi -
cando el trabajo de quienes dise-Pabellón Alemania en Exponor 2019

Para Francisca Cruz, presidenta del CCI, “esta pande-
mia ha dejado de manifi esto que la construcción in-
dustrializada no es solo una tendencia, sino una ne-
cesidad imperiosa en nuestro rubro para hacer frente 
a los desafíos del presente y futuro”.     
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ñan, planifi can, calculan, fabrican, 
montan, coordinan y terminan 
obras de edifi cación. En esta ta-
rea necesitamos aunar esfuerzos 
entre distintas entidades y ahí es 
donde está la fuerza del CCI”

¿Cuáles son las 3 iniciativas 
estratégicas del CCI para el año 
2020 y el nuevo Directorio?
Katherine Martínez, secretaria eje-
cutiva del CCI precisa que “actual-
mente, el CCI se encuentra avan-
zando en tres ejes importantes 
liderados por comités de socios, 
que son: defi nir KPI o indicadores 
de gestión de soluciones industria-
lizadas; identifi car brechas norma-
tivas y de regulación; y fomentar la 
educación, sensibilización e inves-
tigación en torno a la construcción 
industrializada. 

Los grupos técnicos conformados 
por los socios han permitido co-
nocer distintas experiencias, inter-
cambiar información y avanzar 
de forma colaborativa en estos 3 
ámbitos. 

Para el directorio, uno de los te-
mas fundamentales este año 
2020 es que el concepto de      in-
dustrialización esté presente en 
los medios técnicos del sector, 
para así generar el máximo de di-
fusión y promoción de las ventajas 
de la industrialización”. 

¿Cuánto ha cambiado el plan 
de trabajo del CCI frente a la 
coyuntura? 

La situación actual ha hecho pa-
tente la necesidad de fortalecer la 
industrialización, como una alter-
nativa que permita la provisión de 
infraestructura de forma acelerada, 
y además como una opción que 
permita el retorno a las obras des-
de una perspectiva de seguridad. 
     
El directorio se ha visto llamado a 
la colaboración, ofreciendo a las 
autoridades correspondientes el 
apoyo del grupo en la orientación 
técnica y presupuestaria para el 
desarrollo de las obras requeri-
das, junto con poner a disposi-
ción de las autoridades la red de 
vinculación técnica del CCI, para 
dar a conocer oportunamente las 
capacidades profesionales y las 
diversas alternativas de construc-
ción industrializada ya disponibles 
en Chile, velando por la calidad y 
seguridad que se requieren para 
enfrentar la emergencia en nues-
tro país. 

Para Francisca Cruz, presidenta 
del CCI, “esta pandemia ha dejado 
de manifi esto que la construcción 
industrializada no es solo una ten-
dencia, sino una necesidad impe-
riosa en nuestro rubro para hacer 
frente a los desafíos del presente 
y futuro”. 

Por otra parte, Ricardo Fernández 
comenta que “la pandemia reque-
rirá volver a una nueva normalidad, 
con una nueva forma de trabajar y 
cambiarán los espacios en ofi ci-
nas y viviendas, se requerirá hacer 

adaptaciones de espacios en for-
ma acelerada, disminuyendo los 
impactos a los usuarios”.     

Fernández agrega que: “Los tiem-
pos de construcción en obras 
tradicionales se tornarán mucho 
mayores, por la disminución de 
densidad de trabajadores y fl e-
xibilidad horaria. Para mejorar la 
productividad, debe haber una 
integración temprana de las es-
pecialidades y diseñar con los 
proveedores de soluciones cons-
tructivas industrializadas, para 
optimizar los tiempos de monta-
je y asegurar la buena calidad al 
término del proyecto y durante la 
operación de la edifi cación”.

“Con la construcción industriali-
zada logramos estandarizar pro-
cesos y otorgar un mayor nivel 
de certeza a los procesos cons-
tructivos. Sin duda, un rubro más 
industrializado, disminuiría el nivel 
de exposición de los trabajadores 
de la construcción a contagios, ya 
que, entre otros, promueve la pre-
fabricación, la cual permite trasla-
dar la mayor cantidad de partidas 
desde una obra a una fábrica, que 
es un ambiente más controlado 
para el personal”. Menciona Fran-
cisca Cruz, presidente CCI 

¿Qué opinan de la propuesta 
de difusión de “Negocio &C 
onstrucción” hacia el mercado?
Todos los medios de comunica-
ción que difunden la construcción 
son muy necesarios y bienvenidos 
para poder difundir lo que se hace 
en el sector. N&C

Comenta en Twitter

“… Actualmente, el CCI se encuentra avanzando en tres 
ejes importantes liderados por comités de socios, que son: 
defi nir KPI o indicadores de gestión de soluciones indus-

trializadas; identifi car brechas normativas y de regula-
ción; y fomentar la educación, sensibilización e investi-

gación en torno a la construcción industrializada”
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Los desafíos energéticos de la minería tienen 
directa relación con la productividad, compe-
titividad y sostenibilidad de la industria y para 

enfrentarlos se requiere una visión innovadora y es-
pecialmente un compromiso por parte de las com-
pañías. 

En torno a un 10% de los costos de una empresa, 
corresponden a energía, por lo que la efi ciencia 
energética y las energías renovables son una for-
ma efectiva y rentable de mejorar su productividad, 

El Ministerio de Energía junto con la AgenciaSE lanzaron una iniciativa que contempla 1.200 
millones de pesos para el desarrollo de proyectos de efi ciencia energética o energías renova-
bles para las MiPyMEs. En esa línea, el rubro minero tiene amplias posibilidades de aplicación 
de efi ciencia energética y ERNC en sus procesos.

PROGRAMA de APOYO PARA 
las PYMES MINERAS, NUEVAS 
OPORTUNIDADES para la INDUSTRIA

reduciendo los impactos ambientales y emisiones, 
además de contribuir en la acción climática. 

En ese sentido, las pymes que prestan servicios al 
rubro minero, pueden convertirse en un partner tec-
nológico para grandes empresas contratistas o las 
propias compañías mineras. 

Pymes mineras
Es así como, con el objetivo de promover la efi ciencia 
energética y las energías renovables en las empre-
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sas del tipo micro, pequeña y mediana (MiPyMEs), 
el Ministerio de Energía y la Agencia de Sostenibili-
dad Energética (AgenciaSE), diseñaron el programa 
“Ponle Energía a tu Pyme”.
Durante  el lanzamiento de esta iniciativa encabeza-
da por el Subsecretario de Energía, Francisco López, 
quien destacó que “en Chile el 98% de las empresas 
son MiPyMEs. 

Ellas son importantes generadoras de empleo. 
Como una manera de apoyar la estabilidad de las 
fuentes de trabajo en el marco de la crisis econó-
mica que nos dejará el Covid-19 estamos lanzando 
“Ponle Energía a tu Pyme”. 

Con un total de 1.200 millones de pesos, desde el 
Ministerio esperan benefi ciar a cerca de 500 em-
presas. Este programa cumple dos objetivos: por 
un lado, permite generar ahorros en los consumos 
mensuales de las MiPyMEs que implementan me-
didas de efi ciencia energética o de energías renova-
bles, y también, ayuda a reactivar a las Pymes del 
sector energía.

A través de “Ponle Energía a tu Pyme” las empresas 
MiPyME de cualquier sector productivo podrán ac-
ceder a cofi nanciamiento y acompañamiento para 
contener sus costos de electricidad y combustibles 
a través de iniciativas de efi ciencia energética y ener-

gías renovables de autoconsumo. A su vez, las Mi-
PyMEs del sector energía, serán las encargadas de 
implementar los proyectos que impulsa este progra-
ma, que surge como una oportunidad de sostenibi-
lidad económica, social y ambiental, en un contexto 
de alta complejidad.

En este sentido, Ignacio Santelices, Director Ejecu-
tivo de la AgenciaSE, destaca que “debemos tomar 
la crisis actual como una oportunidad para avanzar 
más decididamente por la senda de la sostenibili-
dad; no solo por los impactos medioambientales 
sino también porque la efi ciencia energética e hídri-
ca, las energías renovables, el transporte limpio, nos 
permite también reducir nuestros gastos aumentan-
do la productividad y competitividad”.

Una de las principales acciones de este programa es 
la entrega de un cofi nanciamiento no reembolsable, 
de hasta 8 millones de pesos, para la implementa-
ción de proyectos de efi ciencia energética, energías 
renovables de autoconsumo y auditorías energéti-
cas. Para conocer más sobre esta iniciativa, y de to-
das las acciones que tiene el programa “Ponle Ener-
gía a tu Pyme”, visita el sitio www.energiapyme.cl

“Las pymes que prestan servicios al rubro 
minero, pueden convertirse en un partner 
tecnológico para grandes empresas 
contratistas o las propias compañías 
mineras”
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Sistemas de Gestión de la Energía
La minería hoy transita sobre un nuevo escenario: baja 
en las leyes de los minerales, precio del cobre a la baja, 
elevados costos en consumo energético, escasez de 
agua, por nombrar algunos. Hoy el desempeño ener-
gético y la competitividad de las empresas mineras, 
formar capital humano y desarrollar iniciativas soste-
nibles también son parte del quehacer de la industria. 

Comenta en Twitter

“La implementación de sistemas de gestión 
de la energía desde el punto de vista de la 
excelencia operacional para las empresas 

energointensivas son una gran oportunidad 
para avanzar hacia la carbono neutralidad 

siendo más sostenibles y mejorando sus 
índices de productividad”

Si bien hoy se observa en la industria tecnologías de 
punta en las operaciones; automatización, tele ope-
ración, avanzados sistemas de control y monitoreo; 
al mismo tiempo estas compañías no tienen bien 
identifi cados sus principales consumos energéti-
cos, ni dónde están las mejores oportunidades de 
hacer efi ciencia energética con simples mejoras de 
gestión o inversiones mínimas.

La implementación de sistemas de gestión de la 
energía desde el punto de vista de la excelencia ope-
racional para las empresas energointensivas son 
una gran oportunidad para avanzar hacia la carbo-
no neutralidad siendo más sostenibles y mejorando 
sus índices de productividad. “En promedio, esta-
mos viendo ahorros en torno al 5% anual durante los 
primeros años en que las empresas implementan 
estos sistemas de gestión. Esto es un tremendo 
ahorro, considerando que el consumo de energía en 
el sector productivo representa en torno a un 10% de 
sus costos totales”, sostiene Santelices.

La AgenciaSE lleva varios años empujando este con-
cepto, a través del cofi nanciamiento para la imple-
mentación y certifi cación de Sistemas de Gestión de 
la Energía (SGE), acompañado además de una serie 
de iniciativas que buscan apoyar al sector producti-
vo en el uso efi ciente y sostenible de la energía. 

El desafío está puesto en lograr tener una industria 
minera que implemente y certifi que en todas sus 
operaciones Sistemas de Gestión de Energía, para 
así administrar sus consumos energéticos y que 
esto les permita alcanzar sus objetivos de competi-
tividad, productividad y sostenibilidad. N&C
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COLUMNA

“CONSTRUCCIÓN 4.0: ahora ESTAMOS 
MÁS obligados a traer a valor 

PRESENTE TODOS LAS INICIATIVAS de 
construcción del futuro”

Rodrigo Reyes, CEO de "Durability 
Concrete" nos invita a subirnos al carro del 
nuevo paradigma de la construcción, me-

diante la industrialización, la transformación 
digital y la innovación. Y así no quedar afuera 

de este nuevo mundo 4.0

Ni Nostradamus o los 
Simpson pensaron 
que, en menos de un 

semestre, la Productividad 
en Construcción disminuiría 
tan dramáticamente. Inclu-
so pensar en un Armagedón 
que nos obligara a precipi-
tar nuestra retirada a Marte, 
habría parecido más creíble 
que la sumatoria de pande-
mias que estamos sufriendo. 
Pero este escenario, no se 
ve tan descabellado si pen-
samos en que deberíamos 
reinventarnos para construir 
como si estuviéramos en 
Marte, con trajes espacia-

les que nos ayuden a llevar 
la cuarentena o distancia 
social, en vez de quedarnos 
enclaustrados sin poder 
avanzar. 
En este sentido, la crisis ac-
tual debería ser una oportu-
nidad para cambiar nuestra 

acotados a labores que no 
puedan ser dejadas a las má-
quinas, ya que estas domi-
narán gran parte de los pro-
cesos constructivos, ya sea 
en terreno o industrializando 
vía prefabricación y modula-
rización, preparadas en am-
bientes controlados y auto-
matizados, cuestión que se 
traducirá necesariamente en 
una recuperación y aumento 
sostenido de productividad. 
Pero, la pregunta es: ¿cómo 
partimos reinventando la 
“nueva normalidad de la 
construcción”? Y la respues-
ta está en la Construcción 

Por Rodrigo Reyes Jara
CEO - Durability Concrete

forma de abordar la indus-
tria, creando nuevas tecno-
logías y hábitos que antes 
parecían más propios de 
una serie de Netfl ix. Tendre-
mos que buscar los medios 
para avanzar en las obras 
tecnifi cadamente, con RRHH 
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4.0, con una combinación de 
“Transformación Digital” su-
mada a procesos de “Indus-
trialización”. Vale decir, apro-
vechar la tecnología digital 
para plasmar los proyectos 
con procesos de alta produc-
tividad y efi ciencia en el uso 
de los recursos. 
Sin embargo, en estos tiem-
pos vemos que hay obras 
que están parando y las que 
están aún en pie, han dis-
minuido enormemente sus 
ritmos y avances. Pero, ¿es-
tamos realmente imposibili-
tados de avanzar? ¿Por qué 
no estamos construyendo 
al menos en formato virtual? 
Hoy, hasta un infante domina 
el BIM (Minecraft o Roblox), 
cuestión que deberíamos 
estar imitando en este mo-
mento, planifi cando y re 
planifi cando tanto con herra-
mientas de innovación por 
medio de metodologías ági-
les como Last Planner/Lean 
Construction y Design Thin-
king, que van en la línea de la 
Transformación Digital, para 
generar data medible y eje-
cutable a través de robótica 
e IoT, de tal forma de ejecu-
tar y controlar los avances de 
obra, por ejemplo, mediante 
Drones que contrasten con 
los modelos BIM con Inteli-
gencia Artifi cial, evitando el 
re trabajo y acelerando el rit-
mo de obra.

Un ejemplo concreto de esto 
es el registro de controles de 
calidad que se están hacien-
do en el Puente del Canal de 
Chacao, con tecnología de-
sarrollada por una empresa 
chilena líder mundial en In-
teligencia Artifi cial, exper-
ta en monitoreo de activos 

mediante procesamiento de 
imágenes capturadas por 
drones con tecnología Lidar 
y procesadas con IA, para 
entregar data en tiempo real 
ya sea mediante realidad vir-
tual, realidad aumentada o 
con información de modelos 
BIM que llegan directo a un 
smartwatch.

Con tecnologías como esta, 
que están a la mano y no son 
novelas futuristas, debería-
mos aprovechar de construir 
lo mínimo en terreno, para 
dedicarnos más al montaje 
de lo que se construya, en 
ambientes controlados con 
escenarios de prefabricación 
automatizada.

De esta forma, la nueva nor-
malidad apuntará al cambio 

de paradigma desde cons-
truir en forma presencial, 
hacia una transformación a 
construcción digitalizada y 
materializada con robótica 
industrial y mínimos recur-
sos humanos necesarios 
para el mejor desempeño de 
obras de ingeniería de instru-
mentación y control. 

Así como en su tiempo los 
egipcios construían pirámi-
des con mareas humanas, 
demorando décadas en lo 
que hoy demoraríamos años 
con mucho menos mano de 
obra y mayor maquinaria, 
estamos obligados a  dar un 
nuevo salto tecnológico para 
enfrentar el escenario actual 
y traer a valor presente todas 
las iniciativas de construc-
ción del futuro, para comen-

zar a construir en formas que 
hasta ahora sólo veíamos  
en novelas de Julio Verne, 
intensifi cando la tecnología 
y el automatismo robótico, 
con el consiguiente avance 
de nuestras obras, con pro-
ductividades que alcancen 
los mismos resultados, pero 
en meses o días, tal como 
por ejemplo, el hospital de 
Wuhan que fue construido 
tan solo en 10 días con uso 
intensivo de la Construcción 
4.0. N&C

Comenta en Twitter

Rodrigo Reyes Jara
CEO - Durability Concrete
Profesor Innovación en Cons-
trucción - PUC
www.durabilityconcrete.com 

"La nueva normalidad apuntará al cambio de para-
digma desde construir en forma presencial, hacia una 
transformación a construcción digitalizada".
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INVITACIÓN de los SPEAKERS

Daniel Molina, co fundador y CEO de FOURDPLAN
En este webinar conversaremos sobre transformación digital de la construcción, el uso de la metodología BIM y Virtual 
Design & Construction (Construcción Virtual) para la planificación y control de obra gruesa y proyectos estructurales. 

También VDC (Virtual Design & construction), que es una metodología que nace en la Universidad de Stanford para mejo-
rar los procesos en el sector, no solamente a nivel de visualización 3D y de detección de interferencias y colisiones. 

Mi charla va dirigida a profesionales del área de la construcción que estén involucrado en toda la cadena de valor del 
proyecto desde el diseño a la construcción utilizando metodología BIM y Virtual Design Construction.

Diana Gonzalez – Gerente
Club de innovación del sector de la construcción en Francia

Haremos un análisis general del mercado de la construcción en Francia: ¿cómo está estructurado? ¿quiénes son sus 
principales actores?, ¿Cuáles son los retos del sector en Francia y cuáles son las respuestas de las startups a estos re-

tos?. Nuestro webinar va dirigido a toda la cadena de valor del sector de la construcción, pero en especial a las empresas 
interesadas en conocer sobre la transformación digital de la industria en Francia. 

Va dirigido a toda la cadena de valor del sector de la construcción, pero en especial a las empresas interesadas en cono-
cer sobre la transformación digital de la industria en Francia. 

www.constructech.club

Jorge Ignacio Prieto Cifuentes, Gerente comercial INQSOL
En este seminario hablaremos de lo importante que es mejorar las herramientas usadas para controlar y administrar 

activos y procesos críticos de obras, especialmente en aquellas en que se cree tener "todo bajo control", pero al final de 
las obras se descubre que no era así. 

Procesos de bajo costo, pero de un gran impacto en la rentabilidad de los proyectos.
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CONSTRUCCIÓN EN MINERÍA

Chile tiene la industria minera más robusta del Mundo, con un mapa de proyec-
tos mineros en curso muy diverso y con una carpeta de iniciativas que permite 
seguir pensando en que seguiremos siendo un país minero.

Al mismo tiempo, la industria de la construcción aporta desde muchos fl ancos a que 
todos estos proyectos comiencen operación y también se mantengan operativos, 
siendo una característica general el emplazamiento de Minas en ubicaciones muy 
alejadas de centros urbanos y con la necesidad en la etapa de construcción de una 
alta capacidad y dimensionamiento en los aspectos mano de obra, materiales, equi-
pamiento y maquinaria para producción.

La industria de la minería es una de las pocas que logra envolver en su desarrollo 
una industria completa, como es la de construcción, integrando en su cadena de 
valor, y como un proceso crítico y fundamental, el aporte de ingeniería, suministro y 
construcción.

¿Es la industria minera más exigente?
En esta edición, el especial “Construcción en Minería” busca refl ejar la opinión de pro-
fesionales y gremios que detallan el impacto, protagonismo y el aporte de la industria 
de la construcción a la Minería.  

Disfruten opiniones de primera fuente y con alto contenido de alto valor.

ESPECIAL MINERÍA 
NEGOCIO & CONSTRUCCIÓN
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LA CONSTRUCCIÓN DE PROYECTOS 
MINEROS se ha abierto a UTILIZAR 
LAS VENTAJAS DE nuevas tecnologías

“He tenido la oportunidad de participar 
en la mayoría de los grandes proyectos 
mineros en los últimos treinta años 
en Chile, aunque conceptualmente 
el proceso puede ser el mismo, cada 
Proyecto es distinto, y cada día hay 
algo nuevo que aprender, y algo que 
mejorar”.

Con un currículum impre-
sionante y más de 30 
años de experiencia en lo 

que a minería se refi ere, Giovan-
na Sciaraffi  a (Ingeniera civil de la 
Pontifi ca Universidad Católica de 
Valparaíso) conversa sobre la ac-
tualidad del rubro minero, la se-
guridad, la innovación y como ve 
el futuro de la industria en tiem-
pos de pandemia. 

¿Cómo es el levantamiento de 
información que realizan las 
personas y empresas para llevar 
adelante la construcción de un 
proyecto minero?
La recopilación de antecedentes 
y experiencias es la base. Chile 
está a la vanguardia del desarro-
llo de tecnologías y mejoras para 

optimizar la producción, la se-
guridad, y rentabilidad de la fae-
na minera, y se conjuga con mi 
experiencia personal de trabajar 
casi 25 años en una de las más 
grandes compañías de ingeniería 
en el mundo; luego el desarrollo 
de estudios e ingeniería evolucio-
na de proyecto en proyecto, reco-
giendo las lecciones aprendidas 

Giovanna Sciaraffi  a, Project Engineer de Bechtel 
Mining & Metals  

y las mejoras no solo a nivel na-
cional, sino también a nivel mun-
dial. Además, en estos proyectos, 
el cliente es parte del equipo de 
desarrollo, y contribuye con su 
experiencia como operador de la 
obra. El proyecto no solo incluye 
en su diseño una construcción 
segura si no que la operación de 
la planta sea segura durante su 
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vida útil. Los procedimientos y la 
seguridad, se enfocan, en las per-
sonas, en los equipos, en la ope-
ración, y en el medio ambiente.

¿Hay diferencia en los criterios 
de diseño en proyectos mineros 
por esta “sensación” de requerir 
mayores  factores de seguridad?
Creo que si, por nuestra identidad 
de país minero y la relevancia en 
el aporte económico del país, la 
minería tiene la responsabilidad 
de ser ejemplo, en todos los ám-
bitos, en particular en seguridad 
y bienestar de sus trabajadores, 
además debe competir con pro-
ductores de todo el mundo, lue-
go aspectos tales como, calidad, 
disponibilidad, seguridad, y cre-
dibilidad,  de la minería chilena, 
se mide con parámetros y con 
los más altos estándares a nivel 
mundial.

¿Qué aspectos positivos del de-
sarrollo de un proyecto de cons-
trucción para minería son repli-
cables en otras industrias?
Para mí la más relevante es la 
transferencia de información en-
tre mineras. Creo que es un ru-
bro solidario en este sentido, no 
es difícil obtener datos de donde 
opera un determinado equipo o 
de visitar un proceso en particu-
lar, esto a nivel nacional y a nivel 
mundial. Mi sensación personal 
es que los proyectos mineros, 
son trabajos en equipo, desde el 
banderero que controla el tránsi-
to en una desolada huella, hasta 
los dueños que viven en otra par-
te del mundo. Agrego la desalini-
zación de agua de mar y el uso 
de energías renovables, que la 
minería en Chile ha desarrollado 
e incorporado en sus procesos. 

También destaco la especializa-
ción de los profesionales, los pro-

cedimientos de trabajo y la plani-
fi cación. El aspecto seguridad, es 
transversal, sin jerarquía, todos 
son responsables de cuidarse a 
sí mismo y de cuidar al otro. En 
la minería existe la cultura de la 
seguridad y el objetivo siempre 
es cero accidente, en todo mo-
mento.

¿Se industrializa la construcción 
en minería?
En general ha sido mayoritaria-
mente tradicional, sin embargo, 
en los últimos años la construc-
ción de proyectos mineros se ha 
abierto a nuevos métodos cons-
tructivos, nuevos procesos y a 
utilizar las ventajas de nuevas 
tecnologías. Esto en parte tiene 
que ver con la baja de ley de los 
yacimientos, la escasez de recur-
sos como agua y energía y las 
exigencias ambientales que an-
tes en Chile no existían.  

¿Hay innovación  en métodos 
constructivos prefabricados y 
modulares?
Sin duda, hoy día el tiempo tiene 
más valor que antes. En particular 

cuando se trata de una ampliación 
y tienes que reducir la producción 
para permitir incorporar la nueva 
área proyectada. Prefabricados 
y modulares permiten reducir el 
tiempo de construcción, reducir 
la mano de obra en sitio, reducir 
la contaminación ambiental, re-
ducir los espacios de talleres y 
bodegas en terreno, y reducir las 
probabilidades de accidentes.

Nos puedes contar alguna expe-
riencia en construcción de pro-
yecto
He tenido la oportunidad de parti-
cipar en la mayoría de los grandes 
proyectos mineros de los últimos 
treinta años en Chile, y aunque 
conceptualmente el proceso pue-

“La construcción de proyectos 
mineros se ha abierto a nuevos 
métodos constructivos, nuevos 
procesos, y a utilizar las venta-
jas de nuevas tecnologías”.
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Comenta en Twitter

de ser el mismo, cada proyecto es 
distinto y cada día hay algo nuevo 
que aprender y algo que mejorar. 
Siempre he estado en el lado de la 
constructora o el contratista, sin 
embargo mientras desarrollas el 
proyecto, eres parte de la mine-
ra, y sientes el deber de trabajar 
bajo sus estándares. Todas las 
experiencias han sido enriquece-
doras en el aspecto profesional y 
personal

Además, un aspecto que me en-
orgullece, es señalar que  en mis 
treinta años de trabajo en este 
rubro, en ofi cina y en terreno, nun-
ca he sentido la diferencia de ser 

mujer en este rubro mayoritaria-
mente de hombres.
Las oportunidades de mejoras 
están siempre ligadas al profe-
sionalismo y la califi cación de las 
personas.

¿Qué consejo entregas a las em-
presas constructoras que tie-
nen la expectativa de ingresar 
al mercado de la construcción 
para la minería?
Es un mercado difícil, que no le 
gusta experimentar, exigente en 
calidad y cumplimientos. La em-
presa constructora debe estar 
al nivel de los procedimientos 
que la minería tiene, sin impor-
tar su tamaño. Debe contar con 
profesionales califi cados y en 
cantidad sufi ciente, con un plan 
de ejecución y programas espe-
cífi cos. Como lo indique antes, 
las mineras comparten su infor-
mación y esto también involucra 
las experiencias buenas y malas 
obtenida con los contratistas.

El desafío para las nuevas cons-
tructoras: ¿proceso de imple-
mentación de organización, 
estándares, metodologías de 
trabajo, equipo de profesiona-
les?
Todo esto junto, incorporando 
nuevas tecnologías como el dise-
ño 5D, incorporando el programa 

de construcción y el suministro 
de materiales, la transferencia de 
data de ingeniería a construcción 
para el desarrollo de paquetes de 
trabajos, y otros aspectos como 
la capacidad de cubrir riesgos, 
seguros, confi dencialidad, y ser 
“integro” en el aspecto profesio-
nal.

¿Cuánto afecta la pandemia a 
la construcción en minería o es 
una oportunidad para mostrar 
las ventajas de construir en for-
ma modular e industrializada?
Afecta, como a cualquier rubro 
de producción, sin embargo, si ha 
sido una oportunidad para mos-
trar las ventajas de construir en 
forma modular, industrializada y 
con estándares de mayor nivel. 
Actualmente el proyecto INCO de 
minera los Pelambres, en cons-
trucción, está utilizando aproxima-
damente el 40% de sus obras de 
hormigón, unos 13.000 m3, como 
prefabricados, algunos ya instala-
dos con óptimos resultados. La 
modularización en construcción 
de campamentos y edifi cios, o la 
fabricación de spools para todo 
diámetro de cañerías, también ha 
sido implementada. N&C

“por nuestra identidad de país minero y 
la relevancia en el aporte económico del 
país, la minería tiene la responsabilidad 
de ser ejemplo, en todos los ámbitos, en 
particular en seguridad y bienestar de sus 
trabajadores”
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AIA, EL GREMIO MINERO 
INDUSTRIAL del norte de Chile

El avance en la industria de la cons-
trucción minera la última década ha 
sido impresionante. Presionada por 
la necesidad de optimizar procesos y 
reducir plazos de construcción en el 
marco de una actividad que está ma-
yoritariamente centrada en una mate-
ria prima con cada vez menor 
ley y bajos precios.

La Asociación de Industria-
les de Antofagasta es un 
referente en lo que a cons-

trucción minera se refi ere y para 
saber su opinión respecto a la 
contingencia, el desarrollo de 
los negocios mineros y el futuro 
de este rubro, conversamos con 
Marko Razmilic presidente de AIA 
y voz autorizada para analizar la 
construcción en minería. 

¿Qué es AIA y su importancia 
como impulsor de la industria 
de la construcción para el 
desarrollo de la minería?
La AIA es un gremio minero indus-
trial que tiene una experiencia de 
76 años de desarrollo productivo 
y sustentabilidad desde el norte 
del país, agrupando a grandes 

compañías transnacionales mi-
neras, industriales, y energéticas, 
así como a pequeñas y media-
nas empresas proveedoras de 
servicios especializados, que 
comprenden el 60% de su estruc-
tura. Esto último marca un sello 
en nuestra gestión, siendo la AIA 
una organización transversal y un 
punto medio entre empresas de 

Marko Razmilic, Presidente de la Asociación 
de industriales de Antofagasta (AIA)

distinto tamaño y complejidad, 
relacionándose a través de un en-
cadenamiento productivo de nivel 
regional, nacional e internacional. 
De esta mixtura nacen proyectos 
signifi cativos como el Sistema 
de Califi cación de Empresas Pro-
veedoras (SICEP), y la Exhibición 
Internacional de Tecnologías e 
Innovaciones para la Industria Mi-
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nera y Energética, Exponor, inicia-
tivas con más de veinte años de 
desarrollo.
Sin duda la industria de la cons-
trucción en minería es un eslabón 
fundamental de todo el proceso, 
especialmente cuando un pro-
yecto de inversión pasa el largo 
trecho de la categoría de lo “po-
tencial” a estar en condición de 
“base” en ejecución. Sin ir más 
lejos, acorde al Estudio de De-
manda de Capital Humano sobre 
Construcción de Proyectos en 
la Gran Minería 2018-2022, ela-
borado por el Consejo de Com-
petencias Mineras (CCM), y con 
apoyo de la Cámara Chilena de la 
Construcción (CChC), hasta antes 
del período de crisis se perfi laban 
casi 30.000 trabajadores necesa-
rios para materializar la construc-
ción o ampliación de proyectos en 
el quinquenio. De ese total, casi 
un tercio de la demanda corres-
ponde a la Región de Antofagasta, 
dimensiones que, por supuesto, 
tendrán que ser ajustadas dado el 
escenario actual.

¿Cuáles son los principales 
avances en la industria de la 
construcción para la minería?
El avance en la industria de la 
construcción minera la última 
década ha sido impresionante, 
presionada por la necesidad de 

optimizar procesos y reducir pla-
zos de construcción en el marco 
de una actividad que está mayori-
tariamente centrada en una mate-
ria prima con cada vez menor ley 
y bajos precios. Ello implica elevar 
la dotación de trabajadores y, cla-

ramente, implementar nuevas tec-
nologías para alcanzar cada vez 
mayores magnitudes en edifi cios 
de molienda y chancado, pavi-
mentación que soporte maquina-
ria de última generación, proyec-
tos de desalinización, y transporte 
y montaje en ambientes cada vez 
más extremos, entre otros. No 
obstante, la reciente emergencia 
sanitaria demostró la necesidad 
de una reconversión laboral trans-
versal, afectando también a la 
construcción minera. Eso se ve 
claramente refl ejado en la deman-
da máxima por especialidad, con 
alta mano de obra, proyectada por 
el CCM, donde la mayoría de los 
perfi les demandados correspon-
den a ayudantes (6.460), opera-
dores (3.983) y jornales (3.942). A 

Empresas AIA en Consejo de Desarrollo Sustentable Calama.

“Hoy, con el crítico escenario económico nivel país, 
como gremio consideramos necesario un proceso 
de desburocratización de emergencia, fomentan-
do un “fast track” para proyectos y decisiones de 
inversión, especialmente en materia ambiental, 
donde últimamente hay una serie de proyectos 
parados por judicialización”.

Pabellón Alemania en Exponor 2019 Marko Razmilic dando discurso en Cena de Negocios Mineros
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su vez, eso se notó con la parali-
zación de proyectos por restric-
ciones de la autoridad sanitaria 
ante posibilidad de contagios de 
Covid-19, lo cual compromete al 
menos US$20.000 millones de in-
versión en construcción.
Bajo la amplia perspectiva de los 
proveedores, se trata de un de-
safío global que pertenece a dis-
tintas áreas ligadas a la industria 
minera, tal y como lo defi nimos 
en la hoja de ruta 2017-2025 del 
Programa Estratégico Clúster Mi-
nero de la Región de Antofagasta, 
la cual nace de un levantamiento y 
priorización de brechas competiti-
vas y tecnológicas que realizaron 
la Universidad Católica del Norte 
(UCN) y Fundación Chile. De ese 
diagnóstico emanaron cuatro 
categorías a desarrollar en el 

tiempo: Encadenamientos con la 
Industria, Emprendimientos Tec-
nológicos, Servicios Tecnológicos 
de I+D, y Formación de Capital 
Humano.

¿Cuán diferente es la 
construcción en minería versus 
la construcción tradicional?
La construcción en minería sig-
nifi ca otras dimensiones y un ni-
vel de planifi cación intensa con 
elementos clave, como lo son el 
impacto ambiental, mantención; 
seguridad, vida útil, o reutilización. 
Todo en el marco de un escenario 
de cada vez mayor exigencia de 
disminución de costos y tiempos, 
y el desarrollo de enormes estruc-
turas metálicas o de hormigón de 
alta resistencia, así como talleres 
para grandes camiones o edifi -

cios inteligentes, los que deben 
manejar una interacción sustenta-
ble para con el medio ambiente y 
la seguridad de los propios traba-
jadores. Todo eso a varios miles 
de metros sobre el nivel del mar.
La anterior obliga además a con-
siderar un diseño antisísmico 
especial, energías renovables, y 
complejos sistemas de preven-
ción de incendios, entre otras 
particularidades. Podríamos decir 
que hoy las obras civiles en mine-
ría tienen un nivel de sofi sticación 
bastante superior al que tienen, 
por ejemplo, hospitales de alta 
complejidad. 

¿Cuánto va a cambiar el diseño 
de proyectos mineros: puertos, 
plantas de energía, desaladoras 
y las propias instalaciones 
de procesos, ofi cinas y 
campamentos con la situación 
actual?
Indudablemente el factor humano 
va a seguir siendo el componente 
principal para el desarrollo de nue-
vos estándares a la hora de cons-
truir y operar complejos mineros, 
con una perspectiva sanitaria que 
permita seguir produciendo sin 
poner en riesgo ninguna vida, pro-
bablemente con nuevas aplica-
ciones de tecnología biomédica, 
donde de seguro el cobre tendrá 
un rol protagónico. Sin embargo, 
se trata de una conversación que 
también va involucrar volver a dis-
cutir desde los sistemas de turnos 
y normativas laborales hasta el 
marco legal en torno a la relación 
de los proyectos con la institucio-
nalidad, en circunstancias en que 
la inversión minera es uno de los 
ingredientes fundamentales de la 
reactivación económica nacional. 
Siempre hemos dicho que en 
Chile existe una verdadera “per-
misología” de los proyectos de 
inversión, que puede transformar 

Inauguración Cuarta Etapa de construcción del Colegio Técnico Industrial Don Bosco Calama

“El avance en la industria de la construcción minera 
la última década ha sido impresionante, presionada 
por la necesidad de optimizar procesos y reducir pla-
zos de construcción en el marco de una actividad que 
está mayoritariamente centrada en una materia pri-
ma con cada vez menor ley y bajos precios”.
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una operación futurista, de enor-
me impacto social, en una maraña 
de trámites que pueden dilatar un 
proyecto por muchos años. Aque-
llo pensamos que debiera ir de la 
mano de la discusión del proyec-
to que moderniza el Sistema de 
Evaluación de Impacto Ambiental. 
Hoy, con el crítico escenario eco-
nómico nivel país, como gremio 
consideramos necesario un pro-
ceso de desburocratización de 
emergencia, fomentando un “fast 
track” para proyectos y decisiones 
de inversión, especialmente en 
materia ambiental, donde última-
mente hay una serie de proyectos 
parados por judicialización.

Con la importancia del empuje 
de la minería para el desarrollo 
del país, ¿qué proyectos 
durante el año 2020 y 2021 se 
tienen que desarrollar y buscar 
las condiciones sanitarias y 
técnicas para viabilizar su inicio 
de construcción?
Para hacernos una idea de la mag-
nitud de la proyección previa a la 
emergencia sanitaria, el Informe 
de Política Monetaria (IPoM) del 
Banco Central de diciembre de 
2019, establecía que el impac-
to negativo sobre la inversión se 
compensaría este año por tres 

factores: el aumento de la inver-
sión pública, la política monetaria 
expansiva y, precisamente, la con-
tinuación de grandes proyectos 
de inversión, especialmente los 
mineros. 
Hablamos de un nivel de impor-
tancia radical, considerando el 
catastro de inversión minera de 
Cochilco hacia 2028, que antes 
de las suspensiones temporales 
contemplaba 44 proyectos por 
US$ 72.503 millones. De esa cifra, 
aproximadamente US$24 mil mi-
llones tendrían lugar en la Región 
de Antofagasta, lo cual vuelve a 
poner en la mesa nuestra preocu-
pación por los proveedores loca-
les y la necesidad de establecer un 
sistema de compras y de empleo 
de mano de obra local, especial-
mente considerando el estudio de 
Fuerza Laboral de la Gran Minería 
Chilena 2019-2028, que proyecta 
más de 15 mil nuevos trabajado-
res para las Regiones de Tarapacá 
y Antofagasta, zonas que adole-
cen del fenómeno de conmuta-
ción laboral. 
Actualmente, en el corto y media-
no plazo, es importante asegurar 
las condiciones para continuar 
con la ejecución de iniciativas que 
suman alrededor de US$ 20.000 
millones: Quebrada Blanca Fase 

Comenta en Twitter

2 de Teck; el proyecto Nuevo Ni-
vel Mina para la ampliación de la 
división El Teniente de Codelco; el 
proyecto Spence Growth Option 
(SGO) de BHP; Chuqui Subterrá-
nea de Codelco; y el proyecto In-
fraestructura Complementaria de 
Los Pelambres de Antofagasta 
Minerals.

Sobre el término de proyectos y 
nuevos proyectos, cómo están 
abordando la desmovilización 
de instalaciones en un formato 
de estudio de proyectos con 
carácter sustentable.
Esa materia es parte de una serie 
de discusiones que abordamos 
periódicamente en el Consejo de 
Desarrollo Sustentable, depen-
diente de nuestro Centro de Desa-
rrollo Empresarial, junto a nuestras 
empresas socias y representantes 
del mundo público y privado, para 
lo cual la AIA promueve iniciativas 
como la participación de las em-
presas en Acuerdos de Produc-
ción Limpia (APL), donde hemos 
participado como garante en tres 
acuerdos, liderados por la Agen-
cia de Sustentabilidad y Cambio 
Climático (ASCC). Las acciones 
y propuestas del gremio van en 
torno a los más altos estándares 
de la gran minería mundial, que 
irán siempre por la línea de mitiga-
ción de los efectos negativos de 
la industria, resguardando la vida 
humana y el Medio Ambiente; y 
resguardando una relación de au-
téntico Valor Compartido para con 
la comunidad. N&C

Empresas socias y autoridades en Consejo de Capital Humano 
y Relaciones Laborales
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ESTUDIOS, INDUSTRIALIZACIÓN 
e innovación: LAS CLAVES DE LA 

INVERSIÓN minera actual 

Para construir en el rubro minero hay que 
tener experiencia y asesorarse con personas 
que sepan entender los proyectos desde una 

mirada global y no solo en el diseño. Para 
Alejando Verdugo Palma, VP de proyectos 

de Minera Collahuasi todo debe ser meticu-
losamente planeado y considerado a la hora 
de aventurarse en este rubro que  tiene una 

exigencia muy alta. 

El desarrollo de estu-
dios e ingeniería en 
proyectos de la gran 

minería se guía por están-
dares internacionales de la 
industria, que imponen exi-
gentes requerimientos de 
calidad y trazabilidad a los 
productos generados. Estos 
requerimientos son propios 
de grandes inversiones de 
compañías mineras con 
participación de accionis-
tas extranjeros que fueron 
asimiladas y emuladas por 
las compañias nacionales 
que han adoptado un es-
tándar similar. Por su parte, 
los grandes contratistas de 
desarrollo y ejecución de 

proyectos mineros están fa-
miliarizados con estas exi-
gencias y poseen, en general, 
una organización y recursos 
acordes a estos requerimien-
tos. Algunas defi ciencias se 

o experiencia probada para 
abordar los proyectos desde 
una perspectiva integral, y no 
sólo focalizada en el diseño. 
Aspectos de constructibi-
lidad, logística, estimación 
de costos y plazos, análisis 
de riesgos operacionales y 
de ejecución, necesitan ser 
abordados en las fases de 
estudio para lograr una ade-
cuada confi guración y plani-
fi cación de los proyectos. 

La experiencia en práctica 
operacional y entendimien-
to del “negocio minero” son 
también competencias al-
tamente deseables, si no 
mandatorias, en los equipos 

Por Alejandro Verdugo
VP de Proyectos de Minera 

Collahuasi.

manifi estan en medianos 
y pequeños consultores de 
ingeniería provenientes de 
otras áreas productivas, no 
familiarizados con estos pro-
cesos y sin las competencias 
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“La experiencia en práctica 
operacional y entendimiento del 
“negocio minero” son también 

competencias altamente deseables, 
si no mandatorias, en los equipos de 

consultores y contratistas”.

COLUMNA CONSTRUCCIÓN EN MINERÍACOLUMNA

de consultores y contratis-
tas. El tamaño y complejidad 
de los proyectos, junto a los 
requerimientos de control 
y reportabilidad más estric-
tos que en otras industrias, 
determinan la necesidad de 
contar con contratistas y 
consultores que dispongan 
de personal ejecutivo y ad-
ministrativo en la cantidad y 
calidad requerida.

Existe la percepción general 
de que en minería las obras 
e instalaciones resultan so-
bredimensionadas en com-
paración con, por ejemplo, 
obras de infraestructura o 
construcción inmobiliaria.  Al 
respecto, hay que entender 
que en minería el dimensio-
namiento de las instalacio-
nes de proceso debe satisfa-
cer una “intención de diseño” 
o “promesa de negocio”, esto 
es asegurar con un cierto ni-
vel de confi anza estadística 
que las instalaciones tendrán 
las capacidades de trata-
miento requeridas bajo con-
diciones de operación que 
por distintos motivos serán 
variables día a día, y a lo lar-
go de la vida útil del proyecto. 
Esta variabilidad determina 

fi nalmente la capacidad re-
querida de diseño, por sobre 
las condiciones promedio 
o nominales de operación.  
Complementariamente, las 
instalaciones mineras se 
ven expuestas a ambientes 
y condiciones de operación 
muy agresivas, propias del 
proceso industrial o de condi-
ciones climáticas extremas. 
Los diseños deben ser lo su-
fi cientemente robustos (he-
avy duty) de manera de mi-
nimizar las posibilidades de 
falla y los requerimientos de 
mantenimiento para, de este 
modo, asegurar la continui-
dad operacional. Lo anterior 
determina que en minería los 
criterios de diseño varíen de 
proyecto en proyecto según 
las condiciones particulares 
de cada yacimiento y planta 

de proceso, y establezcan re-
querimientos más exigentes 
en comparación con obras 
de edifi cación convencional, 
obras que generalmente en-
frentan un contexto de dise-
ño mucho menos variable y 
que es resuelto habitualmen-
te con el solo cumplimiento 
de los requerimientos nor-
mativos.

Es importante mencionar 
que los menores márgenes 
operacionales que enfrenta 
hoy la minería del cobre han 
puesto presión sobre la efi -
ciencia de uso del capital en 
proyectos. La revisión crítica 
de los criterios de diseño y 
de especifi caciones técni-
cas, orientada a la reducción 
de costos mediante un dise-
ño estrictamente ajustado 

a los requerimientos ope-
racionales (fi t for purpose), 
debiera ser hoy una práctica 
obligada en las fases de es-
tudio de proyectos mineros. 
Esta tarea requiere un cono-
cimiento profundo -teórico y 
empírico- del proceso minero 
y de las características parti-
culares de cada operación 
para asegurar que las inicia-
tivas de efi ciencia de capital 
no comprometan el desem-
peño esperado de las insta-
laciones. 

Industralización 
La prefabricación, el pre en-
samblado y la modulariza-
ción son conceptos que se 
han instalado en los últimos 
años en los grandes proyec-
tos de la minería, básica-
mente como respuesta a la 
necesidad de reducir costos 
de inversión y minimizar las 
dotaciones de faena. Para 
asegurar estos objetivos, la 
implementación de cons-
trucción industrializada 
requiere de contratistas ca-
pacitados y con experiencia 
comprobable en este tipo de 
iniciativas, no siempre dis-
ponibles, lo que ha difi culta-
do la implementación. Las 
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decisiones deben ser toma-
das en las fases de estudio 
del proyecto pues su imple-
mentación determinará el 
perfi l de los contratistas, de 
proveedores, y del personal 
propio, defi nirá las secuen-
cias constructivas y el equi-
pamiento de construcción, 
y evidentemente el diseño. 
Los casos de improvisación 
o implementación tardía no 
han producido los resulta-
dos esperados; el no cum-
plimiento de las expectati-
vas ha generado frustración 
en los equipos de trabajo e 
impactos en costos y pro-
grama. La evaluación de es-
tas iniciativas debe ser con 
una mirada integral, de alto 
nivel, pues los benefi cios 
pueden no refl ejarse en los 
costos directos. Respecto a 
a metodología BIM, el desa-
rrollo de proyectos basado 
en modelos 3D y bases de 
datos relacionadas viene 
utilizándose en grandes pro-
yectos mineros desde hace 
más de 20 años. En general, 
los proyectos de la gran mi-
nería han sido precursores 
en la introducción masiva 
de tecnologías para el dise-
ño y construcción en Chile 
que hoy son ampliamente 
utilizadas en otros campos 
como por ejemplo el laser 
scan, sistemas informáticos 
de gestión de proyectos y de 
control documental, ensa-
yos no destructivos, utiliza-

ción de imágenes satelita-
les, entre otros.

El espacio para introducir in-
novación en construcción se 
ve limitado en la medida que 
el proyecto avanza en sus 
fases de desarrollo. También 
existen restricciones a la im-
plementación de algunas so-
luciones utilizadas en países 
desarrollados, por las limi-
taciones de medios y recur-
sos de la industria local y el 
tamaño de nuestro “mercado 
de proyectos”. De cualquier 
modo, dentro del quehacer 
minero, la ejecución de pro-
yectos es uno de los campos 
en que la introducción de in-
novación es más expedita.

Al mismo tiempo se pueden 
replicar aspectos positivos 
en proyectos no mineros 
como: la revisión indepen-
diente del diseño, las instan-
cias obligadas de análisis y 
control de los riesgos, la im-
plementación y adherencia 
a estándares y procedimien-
tos, la trazabilidad del QA/
QC de ingeniería, suministros 
y construcción, el apego a 
estrictos estándares de se-
guridad y salud ocupacional, 
la reportabilidad y el control 
profesionalizado de proyec-
tos.

Construcción minera y 
COVID-19
La situación es grave y ame-

naza la salud de nuestros 
trabajadores y sus familias; 
de ningún modo considera-
ría este escenario como una 
oportunidad. La habilitación 
de las barreras sanitarias, 
la implementación del dis-
tanciamiento social en los 
medios de traslado a faena 
y en los campamentos, su-
mado a las restricciones al 
libre tránsito confi guran un 
escenario complejo para la 
continuidad de cualquier 
trabajo. La implementa-
ción efectiva de las me-
didas de control sanitario 
y de la logística asociada 
constituyen hoy el principal 
desafío para la ejecución 
de los proyectos. La cons-
trucción industrializada no 
está al margen de estas di-
fi cultades. Pudiera ofrecer 
algunas ventajas, principal-
mente por la reducción de 
dotaciones en faena, pero al 
mismo tiempo se hace muy 
dependiente de dicha mano 
de obra especializada, difícil 
de reemplazar, y que puede 
verse igualmente afectada 
por la pandemia. La cons-
trucción modularizada ha 
ganado su espacio por mé-
rito propio; no es una solu-
ción para emergencias. 

Consejos para nuevas 
constructoras
Es necesario considerar to-
dos los recursos requeridos 
para la adecuada y completa 
atención de las exigencias 
que la industria minera hace 
a sus contratistas. Asegurar 
las competencias técnicas 
dentro de la organización. 
Aprovechar programas de 
capacitación y acompaña-
miento a pequeños y me-
dianos contratistas que las 
grandes compañías mine-
ras impulsan. Dentro de la 
movilización, considerar las 
certifi caciones de equipos, 
capacitaciones, inducciones 
del personal, conformación 
de expedientes y otros pro-
cesos que resultan bastante 
más demandantes que lo re-
querido en otras industrias. 
Considerar un período de 
entrenamiento y familiariza-
ción con los estándares de 
la compañía minera ANTES 
de iniciar los trabajos. Flexi-
bilidad ante los cambios y to-
tal disposición para atender 
ágilmente los imprevistos, 
en otras palabras, sintonizar 
con la visión de negocio y la 
cultura del minero. N&C
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“Dentro del que hacer minero, la 
ejecución de proyectos es uno de los 

campos en que la introducción de 
innovación es más expedita”.
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LA INDUSTRIALIZACIÓN Y la 
innovación en general JUEGAN UN ROL 
FUNDAMENTAL en la industria minera

La Asociación de Proveedores Indus-
triales de la Minería de Chile (APRI-
MIN) es una de las organizaciones 
más relevantes en el rubro desde su 
fundación hace 17 años, cuando los 
principales proveedores industriales 
del rubro se asociaron buscando llevar 
a Chile a ser clase mundial en el área 
minera. Para conocer más sobre su 
trabajo, actividades y su visión del ru-
bro minero conversamos con Pascual 
Veiga, presidente de APRIMIN. 

¿Qué es APRIMIN y qué impor-
tancia tiene en vuestra entidad 
la industria de la construcción, 
impulsora de la infraestructura 
preliminar y crítica para dar co-
mienzo a la explotación y ope-
ración de proyectos mineros?
APRIMIN es una asociación gre-
mial integrada el día de hoy por 
112 proveedores relevantes de la 
industria minera y que tiene por 
misión ser un gestor estratégico 
para lograr que Chile sea un país 
desarrollado a través de la mine-
ría y sus proveedores. A 17 años 
de su formación, la asociación 
de proveedores de la minería se 
ha posicionado hoy como un ac-
tor esencial en hacer de Chile un 

País más atractivo para la Mine-
ría Sustentable.
La industria de la construcción, 
en su faceta asociada al suminis-
tro de infraestructura preliminar 
y crítica, es una parte fundamen-
tal en la viabilización, elegibilidad 
y prioritización de proyectos de 
inversión minera, y desde ese 
punto de vista destinados a ju-
gar un papel relevante en hacer 
posible nuestra misión de hacer 
de Chile un país con una minería 

virtuosa e integrada, cuyos pro-
yectos traigan desarrollo a las 
comunidades que la rodean y, 
sobre todo, sustentable.

Entre sus socios tienen provee-
dores de materiales, soluciones 
constructivas y constructoras 
para la minería, ¿cómo la in-
dustrialización y continua pro-
moción de la innovación en pro-
cesos y etapas constructivas 
agregan valor en un escenario 
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actual donde existen restriccio-
nes a los trabajos tradicionales 
con alta necesidad de mano de 
obra?
En APRIMIN hay varias socias 
cuyo giro es proveer materia-
les, soluciones constructivas y 
constructoras para proyectos y 
faenas mineras. Si bien es cier-
to, debido a las características 
remotas de gran parte de las 
operaciones actuales y futuros 
proyectos, siempre se ha consi-
derado deseable minimizar tanto 
como sea posible las dotaciones 
en faena por criterios de seguri-
dad, este criterio ha estado su-
bordinado a las velocidades de 
ejecución.
En el escenario actual por la pan-
demia que nos afecta a todos y 
con las restricciones de diversa 
índole de los recursos materiales 
y de mano de obra, no es posible 
seguir con ese criterio y se hace 
esencial diseñar estrategias que 
permitan mayor productividad en 
la operación, así como en la eje-
cución de proyectos.
Desde ese punto de vista la in-
dustrialización y la innovación 
en general juegan un rol funda-
mental, donde ejemplos como la 
modularizacion, pre - ensamble, 
modelación 3D, entre otros, han 
demostrado ventajas signifi cati-

vas disminuyendo la cantidad y 
el riesgo a las personas en fae-
nas como haciendo los procesos 
muchos más efi cientes.

¿Cuán diferente es la construc-
ción en minería versus la cons-
trucción tradicional en edifi ca-
ción, vial, etc.?
La construcción minera está 
más orientada en general a es-
tructuras metálicas modulares, 
domos y galpones donde las 
condiciones de exigencia pueden 
ser algo distintas por las condi-
ciones y lugares donde están 
instaladas en cuanto a cargas 
de viento y zonas de presencia 
de nieve. Pero básicamente pre-
sentan y cumplen, o en algunos 
casos exceden, las normativas 
nacionales. La modularización, 
facilidad de ensamblaje y veloci-
dad de construcción son facto-
res muy requeridos en la mayoría 
de los proyectos en los últimos 
años, debido a la complejidad de 
condiciones de ensamble, temas 
de acreditación, seguridad y en-
foque a mejorar la productividad.

¿Cuánto va a cambiar el diseño 
de proyectos mineros: puertos, 
plantas de energía, desalado-
ras y las propias instalaciones 
de procesos, ofi cinas y campa-

mentos con la situación actual?
El diseño de minería busca los 
mejores estándares e implemen-
tación de tecnología, debido a 
que tiene una continua actualiza-
ción para su operatividad remo-
ta, uso de realidad virtual y otras 
tecnologías serán más acelera-
damente incorporadas.
La tecnología nos entrega nue-
vas formas de operar como por 
ejemplo el trabajo desde salas 
de control remotas, la cual ha 
modifi cado las condiciones de 
trabajo en muchas operaciones 
mineras. La tendencia en los úl-
timos 10 años fue a tener salas 
de control en ciudades cercanas 
o lejanas a las faenas, y sólo 
operar con el personal mínimo 
necesario para revisar en terreno 
y probablemente esto se acentúe 
con la experiencia desarrollándo-
se actualmente con la pandemia 
de COVID-19.
No vemos impacto en los plazos, 
probablemente se favorecerá 
un mayor Capex por un menor 
y/o más seguro sanitariamente 
Opex.

Con la importancia del empuje 
de la minería para el desarrollo 
del país, ¿qué proyectos duran-
te el año 2020 y 2021 se tienen 
que desarrollar y buscar las 

“Lo más importante 
es todo el set de pro-
tocolos y de medidas 

sanitarias que se 
están implementan-

do como un nuevo 
estándar en toda la 

industria minera”
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condiciones sanitarias y técni-
cas para viabilizar su inicio de 
construcción?
El desafío para desarrollar pro-
yectos en el contexto actual es 
importante, lamentablemente se 
han paralización temporalmente 
algunas iniciativas como “Los 
Pelambres INCO” y “Quebrada 
Blanca Fase 2”, sin embargo, hay 
diversas iniciativas que espe-
ramos se puedan concretar en 
el corto plazo. Vemos con bue-
nas perspectivas inmediatas a 
“Salares Norte” y esperamos se 
logren concretar otros como la 
continuación de “Chuquicama-
ta Subterránea”, “Sistemas de 
Chancado de Codelco RT”, “Co-
llahuasi Expansión 210”, “Rajo 
Inca”, “Desarrollo Centinela”, 
“Santo Domingo” y “El Espino de 
Pucobre”. Estos desarrollos po-

drían ser claves para apoyar la 
reactivación del país en las ac-
tuales circunstancias.
Chile más que nunca necesitará 
inversiones para volver a crecer 
y ayudar a la resolución de las 
precariedades y pobreza que 
dejarán las crisis que estamos 
viviendo (pandemia y social)
Sobre el término de proyectos y 
nuevos proyectos, cómo están 
abordando la desmovilización de 
instalaciones en un formato de 
estudio de proyectos con carác-
ter sustentable.
En general, la desmovilización 
ha sido parcial, donde se ha pri-
vilegiado mantener en terreno a 
la dotación estrictamente nece-
saria para dar continuidad ope-
racional a los proyectos, y en la 
modalidad de teletrabajo se ha 
mantenido a las personas que 

realizan funciones de apoyo y 
administrativas. Por otro lado, 
hay una tendencia a migrar a 
turnos por ejemplo 14x14, de tal 
forma de minimizar la exposición 
al riesgo, bajando la periodicidad 
de los viajes del personal. Pero 
probablemente lo más importan-
te es todo el set de protocolos 
y de medidas sanitarias que se 
están implementando como un 
nuevo estándar en toda la indus-
tria minera. N&C

Comenta en Twitter

“APRIMIN es una asociación gremial integrada el día de hoy por 112 pro-
veedores relevantes de la industria minera y que tiene por misión ser un 

gestor estratégico para lograr que Chile sea un país desarrollado a través de 
la minería y sus proveedores”
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UNA MIRADA A LA INGENIERÍA EN 
Proyectos para la MINERÍA
La mayoría de las empresas de la gran 
minería gestiona sus proyectos de in-
versión con la metodología Front-End 
Loading (FEL), lo que se traduce en 
protocolos que requieren que la infor-
mación de ingeniería sea preparada si-
guiendo patrones muy bien defi nidos.

Todo proyecto de ingeniería 
es un desafío y un privile-
gio. No existen proyectos 

fáciles, ya que en todos ellos se 
trata de llevar a la realidad un sue-
ño, al menor costo posible, en el 
menor plazo y con la menor can-
tidad de externalidades posibles, 
gestionando el nivel de riesgo que 
está dispuesto a asumir el dueño 
de la obra.

En el caso de los proyectos mi-
neros, al ser estos de mayor de-
manda de capital, se tiene acceso 
a mayores y mejores asesorías 
para lograr realizarlo. Pero tam-
bién existen más controles para 
la gestión de recursos. La ma-
yoría de las empresas de la gran 
minería gestiona sus proyectos 
de inversión con la metodología 
Front-End Loading (FEL), lo que 
se traduce en protocolos que re-

quieren que la información de in-
geniería sea preparada siguiendo 
patrones muy bien defi nidos. Así 
se logra homologar la informa-
ción de los diferentes proyectos 
y facilitar la toma de decisión del 
dueño. Quienes no están acos-
tumbrados a trabajar bajo ese 
modelo de gestión, a veces tienen 
la sensación de estar llenando 
papeles solo por cumplir, pero 

Phillipo Correa, vicepresidente de la Asociación 
de Ingenieros Civiles Estructurales (AICE)

no hay que perder de vista que 
la ingeniería tiene por fi nalidad 
disminuir el nivel de riesgo de la 
inversión, hay aspectos muchí-
simo más críticos en las prime-
ras fases, como la información 
geometalurgia o la realización de 
pruebas industriales, de manera 
de tener una buena estimación de 
la recuperación de cobre dado el 
proceso seleccionado.
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El primer valor de todo proyecto 
minero es salvaguardar la seguri-
dad, tanto de las personas como 
de los bienes y el medio ambien-
te. Esto implica que el foco de 
la seguridad se activa desde la 
etapa del diseño, realizando si-
mulaciones, tanto de la operación 
como de los métodos constructi-
vos, de manera de evitar riesgos 
innecesarios en la operación o 
en el montaje de la planta. No es 
posible que alguien pierda la vida 
a causa de su trabajo, y ninguna 
persona puede ser obligada a rea-
lizar una acción que exponga su 
vida a un riesgo que no esté ges-
tionado. No hay diseño más segu-
ro que aquel que evita el riesgo de 
exposición.

Dado que se genera mucha in-
formación en las etapas de pla-
nifi cación, se utilizan sistemas de 
control y gestión documental bien 
robustos, que permiten lograr al-
tos niveles de confi abilidad para 
que cualquier miembro del equi-
po de la minera o de las diferentes 

empresas colaboradoras estén 
utilizando la última información 
disponible. Es como armar un 
mecano donde las piezas son ad-
quiridas a distintos proveedores 
ubicados en diferentes países, 
y dichas piezas solo se reunirán 
en el sitio de construcción, por 
lo tanto, el desafío es que el pla-
no de construcción contenga la 
información actualizada de cada 
una de estas piezas y logremos 
realizar un ensamble sin inconve-
nientes.

Factor de seguridad mayor en el 
diseño, ¿ocupación o disponibi-
lidad?
Los criterios de diseño refl ejan 
los niveles de disponibilidad que 
desea lograr el dueño, y cada una 
de las plantas se diseña a medida 
y tomando en cuenta los riesgos 
que el dueño desea asumir.

Si consideramos todos los días 
del año, no hay feriados en el ce-
rro, el 100% de disponibilidad se-
rían los 365 días. En la gran mine-
ría, lo normal es diseñar para un 
95% de disponibilidad, es decir en 
los 18 días que quedan fuera de 
los disponibles se deben realizar 
todas las mantenciones preventi-
vas y correctivas de las distintas 
máquinas. Por ejemplo, si usted 
trabaja en un edifi cio que cuenta 
con un ascensor, lo mínimo es 
realizar una mantención preventi-
va al mes, por lo que nos quedan 
solo 6 días para cualquier impre-
visto que impida funcionar a la 
máquina. La industria maneja es-
tadísticas de cada una de sus má-
quinas y volviendo al ejemplo del 
ascensor, si nuestra estadística 
muestra que aún habiendo reali-
zado una mantención de un día 
al mes, el ascensor se encuentra 

En los últimos años estamos trabajado con metodo-
logías Lean, Agile y Full Potential.
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detenido por más de una semana 
al año, debemos colocar un se-
gundo ascensor. Que el ascensor 
se ocupe o no es lo que llamamos 
el factor de ocupación y así como 
la disponibilidad depende del di-
seño, y la ocupación depende de 
la operación.

Incluso usando los mismos fac-
tores de seguridad, el solo hecho 
de realizar diseños con niveles 
de disponibilidad elevados, pro-
voca que la gran minería tenga 
mayor redundancia de procesos 
y maquinarias, aumentando los 
costos de inversión casi exponen-
cialmente.

¿Qué aspectos positivos hay que 
replicar de los proyectos en mi-
nería?
La adopción temprana de tecno-
logías y herramientas que permi-
ten aumentar la productividad y 
los índices de gestión.

Siempre estamos en búsqueda 
de mejores modelos que nos 
permitan seguir disminuyendo 
los costos y bajando aún más 
las leyes de corte de nuestras 
explotaciones mineras. Hace un 
par de décadas, un proyecto mi-
nero necesitaba una ley de cobre 
no menor a 0,8% para ser econó-
micamente viable; en nuestros 
días no es extraño hablar de pro-
yectos con leyes de Cu del orden 
del 0,4%. Dicha disminución es 
gracias a la incorporación de tec-
nología.

En el ámbito de los proyectos, 
la forma de gestionar uno mi-
nero perfectamente puede ser 
aplicada a otras industrias, pero 
en los proyectos con un nivel de 
inversión reducido no se contará 
con el acceso a consultoría que 
se tiene en los proyectos de la 
gran minería. Por ejemplo, en un 
proyecto con un presupuesto de 
inversión de MMUS$4.000 se tie-
nen 1.000 horas de un consultor 
especializado para ayudarnos a 
resolver un problema muy par-
ticular. Si el proyecto fuera de 
MMUS$100, se tendrían solo 25 
horas de ese mismo consultor, 
y normalmente los problemas 
son los mismos. Debido a esto lo 
idóneo es adaptar las soluciones 
que ya fueron implementadas en 
la gran minería.

Industrialización en la 
construcción minera
Debido a lo extremo de las faenas 
mineras, se privilegia la construc-
ción modularizada. La mayoría 
de los edifi cios son de estruc-
tura metálica y se montan con 
grúas de más de 400 toneladas 
de capacidad de levante. Toda 
maniobra se planifi ca con mu-
cha anticipación y participan solo 
los indispensables, ya que cada 
persona trabajando en altura es 
alguien expuesto a un accidente.
Desde el punto de la vista de la 
ingeniería, cabe destacar que, 
desde hace 20 años que los pro-
yectos mineros se comenzaron a 
desarrollar en ambientes de cola-
boración multi disciplinaria en 3D, 
luego se usaron bases de datos y 
en la actualidad se usa la gestión 
integrada (BIM). 

Ahora estamos en la fase de in-
corporar la constructibilidad y el 
tiempo a nuestros modelos, de 
manera de poder anticiparnos a 
alguna condición de riesgo que 
se produzca por la interferencia 
entre actividades simultáneas.

En los últimos años estamos tra-
bajado con metodologías Lean, 
Agile y Full Potential, de manera 
de lograr capturar el máximo nivel 
de productividad de los equipos 
de la minera y los colaboradores 

Innovación en métodos constructivos prefabricados y modulares
Para Phillipo Correa, hay espacio para los prefabricados y la modu-
larización. Las estructuras metálicas se llevan preensambladas a te-
rreno, pero normalmente si no son considerados desde las primeras 
etapas de planifi cación, aunque sean una idea espectacular, es muy 
difícil adoptarlos en etapas de ejecución del proyecto, ya que el foco 
está en lograr integrar todos los componentes de información que 
han sido generados por cientos de colaboradores distintos. Y cuan-
do llega el turno de revisar la materialidad de la solución, ya es tarde 
y nos tenemos que ir a construir. 
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Comenta en Twitter

y, por ende, del proyecto, además 
de realizar diseños adecuados, 
sin factores de seguridad adicio-
nales, para lograr diseñar exacta-
mente lo que el dueño necesita.

Con lo que si estamos al debe, 
es con el uso de información to-
talmente digitalizada, debido a lo 
remoto de las faenas, la conectivi-
dad con los servidores o la red de 
celular es compleja, y el acceso 
a los modelos en línea se vuelve 
muy lento, por eso el plano en pa-
pel sigue siendo el documento de 
mejor efi ciencia para transmitir la 
información del diseño de gabine-
te al frente de construcción.

Una experiencia en proyecto mi-
nero
El último proyecto en que pude 
aportar fue Chuquicamata Sub-
terránea, que consistió en trans-
formar la operación de cobre 
más emblemática a nivel mundial 
desde un rajo abierto a una explo-
tación subterránea. Luego de pa-
sar por un chancador primario, el 
mineral reduce su tamaño de 1,5 
metros a 20 centímetros, recorre 
un trayecto de 14 kilómetros en 
varias correas transportadoras, 8 
bajo tierra y 6 en superfi cie. Fue 
un privilegio haber podido com-
partir profesionalmente con gen-
te altamente capacitada y com-
prometida. Por esa correa pasará 
el 3% de la producción mundial 
de cobre, y estábamos conscien-
tes que no teníamos oportunidad 
de que algo saliera fuera de lo 

planifi cado. Luego de 3 años de 
construcción, 13.000 personas 
y MMUS$5.000, podemos decir 
con orgullo que cumplimos con el 
plazo y el costo prometido.

El gran aporte que pueden hacer 
los proyectos mineros al resto 
del país es lograr que sus meto-
dologías de gestión logren ser 
transferidas hacia el resto de las 
industrias, la forma de planifi car, 
de enfrentar cada obstáculo que 
se presenta, no desde la búsqueda 
implacable del culpable, si no de 
cómo cada uno desde sus habili-
dades, competencias y experien-

“No hay diseño más 
seguro que aquel 

que evita el riesgo 
de exposición”

cia puede apoyar y ayudar para 
lograr sortear, salvar o esquivar 
el nuevo desafío. Y teniendo en 
cuenta que no hay nada más valio-
so que la vida de una persona, los 
atrasos se pueden recuperar, los 
sobrecostos se pueden explicar 
pero la partida de un ser humano 
es un recuerdo imborrable en cada 
una de los involucrados. N&C
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PREANSA: 
Industrializando el HORMIGÓN
Desde hace 20 años PREANSA ha liderado la implementación de soluciones industrializadas 
de hormigón en obras civiles y mineras, marcando la pauta en el mercado con la implementa-
ción de nuevas tecnologías y una apuesta por la calidad. 

Conversamos con Ernesto 
Villalobos, gerente general 
de PREANSA desde el año 

2005 y una voz reconocida en 
la industria, sobre el futuro de la 
industrialización y como esta va 
a ser un pilar fundamental para 
reactivar la economía post pan-
demia. 

al retail también, construyendo 
algunos centros comerciales. Y 
fi nalmente entramos a la edifi ca-
ción habitacional que de a poco 
está entrando la pre fabricación.

En paralelo se fueron desarro-
llando otros mercados que son 
naturales de Chile, que estaban 
necesitando un poco más de in-
dustrialización en su desarrollo, y 
uno de ellos es la minería porque 
los proyectos mineros se cons-
truyen cada vez a mayor altura 
y las restricciones para trabajar 
con el personal son cada día más 
altas también, por lo tanto indus-
trializar y eliminar personal en 
obra se logra con la industrializa-
ción del hormigón. 

Hoy día nosotros estamos con un 
contrato con “Quebrada Blanca 2” 
(QB2), que es la inversión minera 
más grande que se está realizan-
do en Chile y en el hemisferio sur, 
produciendo todos los elementos 
prefabricados  en nuestra fábrica 
situada en Pozo Almonte, Iqui-
que. Esta fábrica fue construida 
para este proyecto. Al mismo 
tiempo tenemos construidas 
fábricas móviles el norte de Chi-
le, ahí tenemos implementadas 
unas bancadas móviles para ha-
cer vigas de hasta 50 metros de 
luz.

¿Cuál es el aporte de PREANSA 
al mercado de la construcción 
industrializada en Chile?
Es industrializar el hormigón, un 
tema muy poco industrializado. 
La construcción de hormigón 
siempre ha sido, tradicionalmen-
te, ejecutada en obra, con mucho 
personal que se contrata en el 
mismo lugar de la construcción 
y se compran los materiales. En 
este caso, lo que nosotros es-
tamos haciendo es producir el 
hormigón en unas plantas y so-
lamente transportarlo y montar-
lo; por lo tanto el 20% de todo el 
esfuerzo está en la obra y no el 
100%. Esa es nuestra apuesta. 

Hoy tienen una oferta muy am-
plia de soluciones constructi-
vas, puentes, pasarelas, naves, 
dovelas, minería, ¿qué proyecto 
destacarías y por qué?
Hoy día nos ampliamos bastan-
te, nosotros partimos siempre 
muy enfocados en Chile en la 
viga puente por el proceso con-
cesionario que partió en 1996 y 
se desarrolló fuertemente hasta 
el año 2007, y después algunas 
concesiones particulares y pun-
tuales en el año 2012 y 2013. 
Junto con eso, nosotros desa-
rrollamos bastante la edifi cación 
en grandes centros logísticos, 
primero, industria y entramos 
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Para quienes en general no sa-
ben cómo se desarrolla un pro-
yecto con uso de prefabricados, 
¿cuántas etapas se tienen que 
cumplir y en cuántas de ellas 
ustedes participan desde arqui-
tectura, ingeniería, fabricación, 
traslado de piezas a la obra y 
montaje?. 
Es muy sencillo, lo que pasa es 
que el pre fabricado es un ele-
mento estructural que está pre 
calculado y tú tienes estudiado la 
resistencia de tú producto, el uso 
y las posibilidades de este. Por lo 
tanto, cuando una persona tiene 
una idea de como hacer un edi-
fi cio, en las etapas muy prelimi-
nares de la arquitectura nosotros 
podemos participar apoyando en 
conocer el costo de la estructu-
ra, el diseño del costo o conocer 
que tipos de pieza puede susten-
tar ese edifi cio, sin necesidad de 
tener una ingeniería de detalles 
hecha, porque nosotros tenemos 
todo el trabajo pre hecho. Esto 
anticipa mucho las decisiones de 
los inversionistas, porque elimina 
las variables del costo de cons-
trucción
También participamos el trans-
porte de las piezas con camiones 
especiales, muchos camiones 
normales y muchas grúas.

¿Hay diferencias si es edifi ca-
ción, vial o minería?
Las diferencias son la ubicación y 
las variables de clima y recorrido. 
También la altura de las construc-
ciones, los tipos de camiones, el 
estándar y las normas de seguri-
dad para el cuidado de los traba-
jadores. Mientras que en vialidad 
es distinto, porque son restriccio-
nes de horarios y de tráfi co, otras 
variables. En minería el tema es 
distinto, porque primero debes 
llegar con un material que sea 

consistente al tipo de proyecto, y 
la variable altura y seguridad del 
personal es caro. 

La sucursal de Pozo Almonte 
aumentó su posicionamiento 
en la zona norte. ¿Esto fue una 
apuesta en función de la falta 
de oferta de prefabricados en la 
zona o una decisión estratégica 
en función de las oportunidades 
de negocio?
Fue una decisión estratégica. 
Para nosotros fue primero apos-
tar porque uno no puede llegar e 
instalar una planta de un día para 
otro en el mismo proceso de un 
negocio. Hace varios años atrás 
visualice que venían proyectos 
mineros, porque yo estaba tra-
bajando personalmente con las 
grandes ingenierías mineras y las 

mismas mineras, conversando 
con ellos sus necesidades y lue-
go presentándoles nuestras so-
luciones, quedaban muy encan-
tados porque nuestra propuesta 
les quitaban muchos problemas.  
Fue en base a esta experiencia 
que tomé la decisión de arries-
garnos y comprarnos un terreno 
en el norte que tuviera como ca-
racterísticas ser industrial y estar 
bien ubicado, que pudiese servir 
a las mineras y nos instalamos. 
Cuando fi rmamos el primer con-
trato grande, que fue “QB2”, fue 
rapidísima la implementación ya 
que en cinco meses estábamos 
funcionando. 
Al mismo tiempo, para el cliente 
era una tranquilidad tener un in-
dustrial con todos los permisos, 
con el espacio sufi ciente y con la 

“Hoy día nosotros estamos con un contrato con “Que-
brada Blanca 2” (QB2), que es la inversión minera 
más grande que se está realizando en Chile y en el 
hemisferio sur”
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tranquilidad y factibilidad de ma-
teriales en la zona. 

¿Cuál ha sido la experiencia de 
trabajar para clientes de mine-
ría?  La exigencia de un mayor 
estándar en controles, procedi-
mientos, organización, ha sido 
un desafío en algún sentido?
Los mineros trabajan con gran-
des empresas mundiales, noso-
tros estamos trabajando con la 
mejor ingeniería del mundo que 
es Vector, que es gigante y con 
un equipo de profesionales muy 
grande y muy bueno. Y trabajar 
con ellos es un desafío importan-
te como grupo humano, como 

Comenta en Twitter

grupo empresa. Aunque noso-
tros, en nuestro lenguaje, somos 
bastante especialistas en lo que 
hacemos, también hay una adap-
tación al lenguaje sistémico de 
estos grandes proyectos, porque 
ellos coordinan no solo a uno, 
sino que a varios contratistas 
grandes, por lo tanto este trabajo 
es un desafío. 

¿Qué grandes proyectos se vie-
nen y cómo PREANSA busca 
seguir siendo un referente en 
construcción con prefabricados 
de hormigón? 
Vienen concesiones grandes. 
Concesiones que vienen de muy 
atrás y otras que se están reacti-
vando como para darle un poqui-
to de oxígeno a este tema. Viene 
mucho puente y pasarela peato-
nal  en la Ruta 5 absolutamente 
necesario. Ruta 68 también, pero 
principalmente la ruta 5 sur re-
quiere muchos pasos sobre nivel. 
La Ruta de la fruta, Nogales – Pu-
chuncaví, hay mucho puente en la 
zona, el mismo Parque Industrial 
de Concepción; son mega pro-
yectos que se están escuchando  
en el mercado hoy día y se están 
licitando.
Viene la reactivación de otros 
proyectos mineros y uno de los 
benefi cios del COVID-19 es la 
aparición del cobre como un ma-
terial antiviral, y por lo tanto eso 
se va transformar en algo muy 
importante para Chile. Yo espero 
que traduzca en mejores precios 
del cobre como en el año 2007 

cuando subió por sobre cuatro 
dólares la libra. Yo creo que se 
van a reactivar muchos proyectos 
post pandemia, algunos que es-
taban dormidos van a tener que 
crecer. Codelco tomó muy en se-
rio el tema de la industrialización 
en la minería y están ejecutando 
proyectos de pruebas, donde lo 
estamos asesorando en varios 
frentes, y recordemos que la que 
más produce hoy para Codelco 
es Teniente y después Chuquica-
mata. En esta última va a retomar 
con Chuquicamata subterránea, 
y se van a empezar a ocupar ele-
mentos prefabricados de hormi-
gón en minería subterránea y eso 
es un hito importantísimo a nivel 
mundial.

¿Qué mensaje les daría a los 
mandantes, ministerios y toma-
dores de decisión respecto a los 
benefi cios del uso de prefabri-
cados de hormigón? Y cómo se 
deberían atender las barreras 
administrativas y técnicas exis-
tentes hoy para mejorar y au-
mentar el uso de prefabricados 
de hormigón?
Acérquense a los especialistas y 
hagamos proyectos juntos. N&C

“Codelco tomó muy en serio el tema de 
la industrialización en la minería y están 
ejecutando proyectos de pruebas, donde lo 
estamos asesorando en varios frentes”
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LA MINERÍA NO ES MUY PROCLIVE 
a implementar innovaciones
Pese a que la industria no es muy ágil 
a la hora de hacer cambios, Cristhian 
Balderrama ingeniero industrial y 
gerente de ingeniería de proyectos de 
Ausenco, se muestra bastante optimis-
ta por el rumbo futuro de la minería de 
nuestro país. 

En entrevista con “Negocio & 
Construcción” desmitifi co 
las diferencias entre proyec-

tos mineros y no mineros, destacó 
lo difícil que es innovar en este ru-
bro, pero se mantiene optimista ya 
que de a poco  se están abriendo al 
cambio a una mejor.  

¿Cómo es desarrollar estudios e 
ingeniería en proyectos mineros, 
considerando las exigencias 
documentales, de procedimiento 
y seguridad que son mayores a 
los proyectos “no mineros”?
Lo cierto es que eso es un mito;  no 
existen mayores exigencias , es evi-
dente que hay una diferencia que 
radica más que todo en la forma-
lidad burocrática y registro docu-
mental que exigen las compañías 
mineras, lo que traduce una forma 
de trabajo más estructurada, pero 
en esencia las exigencias de segu-
ridad, procedimientos, documen-
tación y calidad son similares; hay 

un mayor control burocrático para 
asegurarse de que se cumplen los 
procedimientos y que se hace una 
gestión de registro documental de 
todo.

¿Los criterios de diseño en 
proyectos de construcción en 
minería  son mayores?
En lo absoluto, los estándares de 
diseño y factores de seguridad 
obedecen a la normativa local o 
internacional y no están afectos a 
esta sensación de mayor exigencia 

Cristhian Balderrama, División Pipelines, 
Gerente de Ingeniería de Ausenco.

y seguridad, es evidente que, ante 
un mayor control burocrático-ad-
ministrativo y exigencia de registro 
documental, haya una mayor sen-
sación de nivel de seguridad, pero 
esto es simplemente una sensa-
ción resultado de ser más contro-
lados en la ejecución.

¿Qué aspectos positivos se 
pueden replicar en proyectos no 
mineros?
Los proyectos no mineros están 
a la vanguardia de la industrializa-
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ción en lo que respecta a prefabri-
cación, estandarización de méto-
dos de construcción, modelación 
BIM 4D-5D;  tienden a implementar 
más ágilmente nuevas técnicas y 
metodologías, se permiten innovar 
en muchos aspectos. Lo que por 
el contrario en el sector minero, al 
estar afecto a una estructura buro-
crática-administrativa tradicionalis-
ta, tiene una dinámica más lenta, 
donde es muy difícil implementar 
nuevas técnicas, nuevas tecnolo-
gías e innovar.   

¿Cómo ves la Industrialización en 
proyectos para la minería?
La minería tiene en esencia una es-
tructura burocrática-administrativa 
tradicionalista, y en ese sentido las 
nuevas técnicas, las implemen-
tación de nuevas tecnologías o la 
innovación tienen como requisito 
previo demostrar una efectividad 
funcional para pasar la evaluación 
de factibilidad. Esta instancia so-
lamente se logra una vez probado, 
evaluado o construido y por ende 
muy difícil de alcanzar.  Hemos te-
nido experiencias de este tipo que, 
en muchos casos para superar  la 
etapa de factibilidad, nos hemos 
vistos forzados a demostrar su 
efectividad realizado maquetas 
y pruebas físicas o de labora-
torio.   El espacio y la oportuni-
dad existe, lamentablemente el 
poder implementar métodos o 
metodologías innovadoras en el 
sector minero, requieren previa-
mente de superar una instancia 
en la que se exige demostrar que 
estos nuevos métodos aportan 
o agregan valor o reducen los 
riesgos en los proyectos, ya sean 
estos menores costos económi-
cos, reducción de mano de obra, 
reducción de incidentes o acci-
dentes, incremento de efi ciencia, 
reducción de plazos, durabilidad, 
facilidad constructiva, etc. Ade-

más se debe aportar evidencia 
de ello ya sea mediante pruebas, 
modelos o evidencia real de su 
implementación exitosa en otras 
faenas mineras, de lo contrario la 
minería no es muy proclive a im-
plementar innovaciones. 

Experiencia de la empresa en 
grandes proyectos mineros
Como empresa dedicada al desa-
rrollo de ingeniería para el sector 
minero, hemos tenido muchas 
oportunidades de realizar es-
tudios de factibilidad e imple-
mentación de nuevas técnicas y 

tecnologías relacionadas con las 
construcción y prefabricación, 
lamentablemente en su gran ma-
yoría estos estudios no lograron 
superar la etapa de factibilidad 
y no alcanzaron su implemen-
tación debido a que tanto man-
dantes como contratistas man-
tienen su confi anza en técnicas 
tradicionales y prefi eren éstas 
por su efectividad demostrada 
en muchos proyectos realizados 
de la misma manera, y muchas 
veces nos hemos visto obligados 
a diseñar proyectos con este con-
cepto tradicional. 

“Las empresas constructoras en su gran mayoría 
deben implementar sistemas integrados de gestión 
de calidad, seguridad, documentos e ingeniería, 
bajo una estructura organizacional y administra-
tiva que sea capaz de responder o adecuarse a los 
niveles de control que exige la minería”.
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¿Qué consejo entregas a las 
empresas constructoras que 
tienen la expectativa de ingresar 
al mercado de la construcción 
para la minería?
Las empresas constructoras en 
su gran mayoría deben imple-
mentar sistemas integrados de 
gestión de calidad, seguridad, 
documentos e ingeniería, bajo 
una estructura organizacional y 
administrativa que sea capaz de 
responder o adecuarse a los ni-
veles de control que exige la mi-
nería. Una gran oportunidad es la 
de compatibilizar estos sistemas 
con los que actualmente utilizan 
las mineras mediante sistemas 
o tecnologías como las de BIM 
4D-5D por ejemplo, o sistemas 
computarizados de gestión admi-
nistrativa, calidad, reportabilidad, 
documentos, etc. Evidentemente 
esto es un costo que debe ser 
asumido por los contratistas pero 
que les permitirá agilizar sus co-
municaciones con las empresas 
mineras y acelerará signifi cativa-

Comenta en Twitter

mente los controles burocráticos 
que esto conlleva. 

¿Cuánto afecta la pandemia a 
la construcción en minería o es 
una oportunidad para mostrar 
las ventajas de construir en 
forma modular industrializada?
En los últimos años la minería ha 
buscado en sus proyectos y sus 
subcontratistas reducir la mano 
de obra en terreno, como efecto 
de reducir sus índices de acci-
dentabilidad, y esto se puede tra-
ducir en una oportunidad de im-
plementación de la construcción 
modular, industrializada, siempre 
y cuando cumpla con las exigen-
cias de control y calidad. N&C

“La minería no es muy proclive a 
implementar innovaciones”.
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Los campamentos mineros en Chile se carac-
terizan por estar ubicados en zonas remotas, 
en altura y bajo condiciones climáticas, por lo 

general extremas (alta radiación, fuertes vientos y 
nieve). Esta situación conlleva grandes desafíos para 
el diseño de este tipo de proyectos, los cuales deben 
considerar especial preocupación por las condicio-
nes de habitabilidad de sus trabajadores y el cuidado 
del medio ambiente. En este sentido, el diseño pa-
sivo, la efi ciencia energética e hídrica, la gestión de 
los residuos y la construcción modular pasan a ser 
elementos clave para su desarrollo. 
 
Habitabilidad y Efi ciencia Energética 
En el marco de la habitabilidad, es especialmente 
relevante procurar un diseño orientado al bienestar 
emocional y físico de los trabajadores, que permita 
por un lado, eliminar la percepción de encierro y la 
carga emocional asociada a la rutina laboral, y por el 

Ctec, el espacio para la innovación, estudio de la ha-
bitabilidad, efi ciencia energética e hídrica, gestión de 
residuos, prefabricación y construcción modular. 

SUSTENTABILIDAD en los 
Campamentos MINEROS 

otro, entregar adecuados niveles de confort y calidad 
ambiental.  

Dado lo anterior, estrategias como el uso de ventana-
les que comuniquen con el exterior, espacios semi-
privados que incorporen lugares de contemplación, 
corredores interiores, espacios  confortables para las 
horas de sueño, se vuelven esencialmente relevantes. 
Todos ellos, deben ser diseñados en base a criterios de 
alto desempeño ambiental y energético, considerando 
estrategias como el uso de aislación térmica, aislación 
acústica, hermeticidad, ventanas de alto rendimiento, 
optimización de la luz natural, entre otras. Sumando a 
éstas, las denominadas estrategias activas, fundamen-
talmente asociadas a un equipamiento efi ciente, que 
permita el ahorro de energía en calefacción, refrigera-
ción, iluminación, agua caliente sanitaria, así como el 
uso de energías renovables, son igualmente relevantes. 
 
Efi ciencia Hídrica 
De la mano con lo anterior, contribuir a una reducción 
de la huella hídrica es una medida básica dado el actual 
escenario en el que nos encontramos, con un défi cit en 
la disponibilidad de este recurso que se ha visto fuerte-
mente impactado en nuestro país en el último año. Una 
correcta gestión en este ítem es sumamente relevante, 
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ya que las zonas mineras se caracterizan, en muchos 
casos, por estar localizadas en zonas secas y con una 
importante carga ambiental. Por eso es que la incorpo-
ración de medidas básicas como el uso de tecnologías 
efi cientes en espacios de lavandería, cocina, y dormito-
rios, son esenciales.  

Gestión de los Residuos 
Proyectos de estas características no deben perder de 
vista aspectos de sustentabilidad globales,  y en este 
sentido, es importante que puedan considerar esfuer-
zos signifi cativos para la gestión de los residuos. No 
sólo para cumplir con la normativa vigente, sino que 
también para estar en sintonía con los estándares téc-
nicos y ambientales del proyecto. 
 
En los campamentos mineros las oportunidades de 
valorización son diversas. Desde aquellos residuos 
que se pueden generar en los casinos, que son esen-
cialmente orgánicos, hasta los residuos inorgánicos 
provenientes del consumo en instalaciones de faena, 
como pueden ser papeles, cartones, plásticos, alu-
minio y metales, entre otros. Los primeros tienen un 
potencial importante de valorización en base a tecno-
logías de compostaje, las que incluso pueden ser com-
plementadas con una valorización energética. Los se-
gundos, por su parte, pueden destinarse a alternativas 
de valorización que permitan elevar el estándar de ges-
tión ambiental del propio proyecto, siempre mediante 
la utilización de adecuadas técnicas de segregación y 
clasifi cación en origen. 
 
Prefabricación y Construcción Modular 
La incorporación de soluciones modulares elabo-
radas en base a procesos de fabricación en línea, 
realizados en planta y bajo condiciones controladas, 
arroja como resultado, productos con alto estándar 
de calidad y precisión que son claves para el buen 
desempeño de estos proyectos. Estas soluciones por 
lo general cuentan con instalaciones incorporadas, 
debiéndose sólo montar y ensamblar los módulos 

en obra, así como  realizar la urbanización necesaria 
para su funcionamiento. Este formato de construc-
ción permite reducir de manera importante, plazos y 
necesidades de mano de obra en terreno y aumentar 
la seguridad de los trabajadores, reduciendo el por-
centaje de accidentabilidad. 
 
Espacio para la Innovación 
En este contexto, evaluar objetivamente el estándar 
de sustentabilidad y habilitar espacios para la innova-
ción tecnológica, son aspectos esenciales demanda-
dos por este tipo de proyectos.  
Se vuelve valioso entonces, poder contar con un es-
pacio físico de innovación abierta orientado al desa-
rrollo de nuevas soluciones tecnológicas y a la opti-
mización de aquellas tecnologías ya presentes en 
el mercado, como fachadas ventiladas, fachadas y 
techos dobles para mitigar la radiación solar directa, 
tecnologías para la efi ciencia hídrica, materiales ais-
lantes, nanomateriales, energías renovables, vidrios 
inteligentes, soluciones prefabricadas basadas en 
materiales de cambio de fase, energía solar para el 
tratamiento de agua, entre otras. 

Es por todo lo anterior, que en el Centro Tecnológico 
para la Innovación en la Construcción (CTeC), estamos 
trabajando colaborativamente para avanzar en este y 
otros desafíos del sector. Actualmente, se construye 
el Parque de Innovación CTeC, ubicado en el Proyecto 
Académico de la Universidad de Chile en Laguna Ca-
rén, donde contaremos con espacios para la certifi ca-
ción de procesos y productos, ejecución de pruebas y 
prototipajes, que faciliten los procesos de innovación 
en la industria, impulsando la puesta en marcha de 
negocios y emprendimientos que impliquen el uso de 
nuevas tecnologías en el sector construcción. N&C

Comenta en Twitter

En el marco de la 
habitabilidad, es 

especialmente relevante 
procurar un diseño orientado 

al bienestar emocional y físico 
de los trabajadores

"La construcción modular permite 
reducir de manera importante, plazos 
y necesidades de mano de obra en 
terreno y aumentar la seguridad de los 
trabajadores, reduciendo el porcentaje 
de accidentabilidad."
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GESTIÓN ESTRATÉGICA de la 
información EN PROYECTOS DE 
CONSTRUCCIÓN: KPI y Business 
INTELLIGENCE
El principal objetivo de un KPI es 
generar INFORMACION y luego 
CONOCIMIENTO.

¿Que son los KPI y para qué 
sirven?  
KPI es una sigla para Key Perfor-
mance Indicator, que traducido 
sería Indicador Clave de Desem-
peño o Rendimiento y que básica-
mente hace alusión a una medi-
ción en relación con un objetivo o 
meta que se desea controlar.
Por lo anterior es que existe infi -
nidad de KPI’s que se pueden mo-
nitorear, por lo cual es primordial 
defi nir que los indicadores a ob-
servar entreguen INFORMACION 
para optimizar procesos, que 
sean replicables, comparables, 
escalables y que además no con-
fundan al usuario fi nal ni lo sobre-
informen.

El principal objetivo de un KPI es 
generar INFORMACION y luego 
CONOCIMIENTO, de modo de que 
quien los visualice pueda tomar 
DECISIONES objetivas y no deba 
sumergirse (o incluso perderse) 
en los detalles de los datos.
Con Soluciones de Inteligencia de 
Negocios (Business Intelligence) 
se pueden desarrollar e imple-

mentar tableros de Control que 
conectan las fuentes de Datos de 
los Proyectos y permiten entregar 
reportes con KPI’s y otros análisis 
con Información consolidada y 
actualizada para los Profesiona-
les y Gerentes involucrados.

¿En cuántos procesos se pueden 
aplicar estas herramientas?
Todos los procesos que generen 
Datos (Producción, Márgenes, 

Calidad, Plazos, Planifi cación, Lis-
tado de Observaciones, Asisten-
cia, Subcontratos, Sueldos, Etc.) 
se pueden integrar en modelos 
de Datos y luego en Reportes o 
Tableros de Control.
Por lo tanto, la aplicación es prác-
ticamente completa, ya que hoy 
gran parte de los Datos que se ge-
neran en obra o en ofi cinas cen-
trales se digitaliza, ya sea a través 
de una plataforma web, un ERP, 
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un software o una apli-
cación, y en último caso 
en un archivo Excel.
Además, se pueden rea-
lizar cruces de informa-
ción entre Obra y Ofi cina 
Central, de modo de de-
tectar posibles incon-
gruencias.

La estandarización y el 
modelado de los Datos 
que se extraen desde 
cada área permiten crear 
Tableros de Control On-
line que consolidan y 
analizan ciertos Cruces 
de Información, se ac-
tualiza hasta 8 veces al 
día, donde además se in-
dican gráfi camente las áreas que 
no están cumpliendo con ciertos 
parámetros prestablecidos. 

¿Qué se puede hacer con esta 
información?
Se pueden crear modelos de Da-
tos extrayendo desde las Plani-
llas, Softwares, plataformas web 
o aplicaciones que aporten a los 
procesos que permitan controlar 
y detectar desviaciones en cuan-
to a Producción, Costo, Calidad, 
Planifi cación, etc. 

Así los usuarios, gerentes de pro-
yecto y profesionales en terreno, 
destinan tiempo a gestionar los 
recursos para optimizar sólo los 
Indicadores que no estén cum-
pliendo los objetivos, con Infor-
mación ya actualizada, analizada 
y simplifi cada.

Además, al consolidar la infor-
mación de varios proyectos, 
permiten a las Gerencias tener 
una visión global de la operación 
completa, ya que incluso los cos-
tos de ofi cina central se pueden 
integrar como una obra más.

Ejemplo de uso de KPI en la in-
dustria de la construcción
Utilizando una solución de BI para 
extraer datos que generan los pro-
yectos, se pueden consolidar para 
crear información, incluso con In-
dicadores más globales. 

Consideremos un caso actual:

% Plazo Transcurrido de Contrato 
: 104%
% Venta Facturada: 56%
% Producción Real: 73%
% Producción Programada: 98 %
% Gasto vs Presupuesto Total: 
60%

Un tablero de control señalaría 
como complejo el escenario des-
crito:

• ya que se terminó el Plazo Con-
tractual y nos han validado un 
56% de Contrato

• 73% de Producción Real, o sea 
sólo 17% que falta cobrar, 25% 
bajo lo Programado

• 60% de Gasto, “Positivo” porque 
es menor a la Producción (llama 

la atención la diferencia), y ne-
gativo cuando es menos que lo 
facturado.

Además, se puede seguir anali-
zando la información, hasta tener 
claridad de los factores responsa-
bles de lo positivo y negativo de 
cada proyecto.

Para tomar Decisiones se debe 
analizar con mayor detalle los 
Indicadores que puedan impac-
tar el margen esperado. Primero 
revisando qué empresas y par-
tidas entrampan la Producción 
(análisis Gantt), luego revisando 
el rendimiento de la Mano de Obra 
Interna y las proyecciones futuras 
(Control Mano de Obra y Proyec-
ciones). 

Por otra parte, se debe analizar el 
Gasto por Partidas y Empresas 
para detectar las mayores desvia-
ciones que generan fl ujo negativo.

Lo anterior es INFORMACION que 
se debe y puede controlar diaria-
mente. 

TABLERO DE CONTROL
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Además, el análisis se desglosa 
por diferentes capas para detec-
tar más claramente las desvia-
ciones hasta niveles de Cuentas 
de Costos.

Benefi cios tangibles.
La Productividad de Mano de 
Obra Directa es probablemente 
el principal foco de pérdidas en 
los Contratos de Construcción. 
El aporte ha sido prácticamente 
nulo en los últimos 20 años. 
Se puede controlar diariamente. 
¿Cuántos lo hacen?

Como costo global, por categoría 
de Costo y comparado con los 
Disponibles y versus la Produc-
ción. ¿Dónde está perdiendo? 
¿Dónde está Ganando? ¿Dónde 
seguiré perdiendo? ¿En qué está 
tomando Acción?

Nuestros clientes tienen esa vi-
sualización hoy, la pueden revi-
sar todos los días y así Gerentes 
de Proyectos y Profesionales de 
Obra.

Contar con la Información actua-
lizada de procesos críticos siem-
pre sumará en la medida que se 
persigan metas, con intención 
de mejora continua en todos los 
involucrados, o al menos quienes 
tienen interés en optimizar resul-

tados y sus decisiones afecten 
los proyectos. 

Los departamentos de estudios 
de proyecto también se ven be-
nefi ciados al contar con “informa-
ción en vivo” de sus adjudicacio-
nes, retroalimentándose al poder 
analizar las desviaciones y cos-
tos reales.

No contar con la Información 
para gestionar tiene un costo que 
es difícil de cuantifi car; podremos 
basar quizás el análisis de Ren-
tabilidad Esperada vs Real, pero 
dicha generalidad normalmente 
esconde demasiado las posibles 
inefi ciencias en algunas áreas crí-
ticas de la operación.

En la industria minera se pue-
den aplicar estas herramientas, 
tanto en la construcción como 
operación
Totalmente. Si bien la minería en 
general tiene un estándar mayor 
al de la construcción, siempre se 
pueden optimizar algunos pro-
cesos y ciertas empresas que 
prestan servicios a las grandes 
empresas. Por ejemplo, se pue-
den crear tableros de control de 
producción para productos prefa-
bricados que se realizan en otras 
zonas. En la integración continua 
de los datos de Producción con el 

tiempo y Presupuesto utilizado en 
Prevención de Riesgos. Análisis 
de rendimiento de turnos y perso-
nal, maquinarias, etc.

En otras industrias ¿cómo se 
aplicaría y qué benefi cios se lo-
grarían?
Lo que pasa en la industria de la 
construcción no es muy ajeno a la 
realidad de muchas otras. Desde 
hace tiempo se vienen implemen-
tando soluciones BI y transforma-
ción digital en todos los procesos 
en rubros como el retail, alimen-
tos, consultoras, etc., pero aún 
hay un gran mercado que se vería 
benefi ciado por contar con IN-
FORMACION y CONOCIMIENTO 
de sus áreas más críticas.

Sólo preguntar por el Margen de 
una Empresa o Producto puede 
ser complejo de responder para 
personas que deberían estar al 
tanto de ciertos detalles. Lo más 
probable es que los Datos están 
repartidos en diferentes equipos, 
softwares, ERP, etc.

Hablar ya de análisis de ventas 
por Clientes, Productos, Tiempos, 
Costos fi jos y variables, Metas 
de Ventas y Costos, ROI, y otros 
puede sonar lejano, pero está al 
alcance hoy y con ello la opción 
de Tomar Decisiones sobre ne-
gocios o inversiones basado en 
Información Objetiva.

Si además sumamos la aplica-
ción de Inteligencia Artifi cial en 
el “equipo”, defi nitivamente se 
deberían optimizar muchos pro-
cesos. N&C

Comenta en Twitter
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Los proyectos mineros consideran las estructu-
ras de acero desde su concepción básica, de-
bido a que son inciativas de grandes dimensio-

nes que requieren resolver distancias importantes 
maximizando los espacios libres sin intervenciones, 
sometidas a cargas dinámicas y con alta precisión.  
Todo lo anterior, sumado al requerimiento de con-
tinuidad operacional frente a sismos severos, posi-

Juan Carlos Gutiérrez, Director Ejecutivo, del Ins-
tituto Chileno del Acero (ICHA) destaca que por 
sus cualidades físicas y químicas se ha vuelto un 
material indispensable en la construcción minera.

CONSTRUCCIÓN CON acero en minería: 
FLEXIBILIDAD, CALIDAD y ahorro

ciona al acero como el material idóneo para resolver 
estos desafíos.  

Según Juan Carlos Gutiérrez, Director Ejecutivo del 
Instituto Chileno del Acero (ICHA), la ingeniería chile-
na es reconocida a nivel mundial, y se ha desarrolla-
do en línea con el crecimiento de la minería tanto en 
inversión como en producción.  Agrega que este de-
sarrollo ha permeado a la cadena de valor del acero, 
incluyendo a diseñadores, fabricantes, inspectores, 
laboratorios y organismos de certifi cación, y espe-
cialistas en servicios de soldadura, pinturas,  revesti-
miento, transportes y montaje de estructuras.

El ejecutivo destaca que la construcción en mine-
ría ha incorporado tempranamente los sistemas 
industrializados, en consideración a los grandes be-
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nefi cios asociados a la optimización de los plazos 
de ejecución, identifi cación temprana y solución de 
puntos de confl icto entre  diversas especialidades 
mediante modelación BIM, y el aumento de los ni-
veles de seguridad para las personas y los bienes.
 
Construcción en obras mineras con acero 
Otra muestra de la relevancia que tiene el acero en 
la industria minera, es la fl exibilidad que otorga en la 
creación de distintos espacios dentro de una mina, 
ya que en el  área productiva se pueden construir 
plantas de chancado, domos de almacenamiento, 
stock piles, estaciones de transferencia, correas 
transportadoras, salas eléctricas, molinos, espe-
sadores,  celdas de fl otación y estanques.  Y en el 
área de servicios se usa para construir los edifi cios 
de ofi cinas,  los campamentos y casinos de la mine-
ría. Otro punto importante que destaca Juan Carlos 
Gutiérrez es que el ácero es completamente recicla-
ble, lo que permite reutilizar piezas en otras obras,  
disminuyendo el costo de inversión.  

Los proyectos mineros son iniciativas de escala glo-
bal, que involucra montos importantes de recursos 
económicos y con difi cultades muy superiores a las 
que se observan en la construcción urbana, princi-
palmente debido a la ubicación de las faenas, la dis-
tancia asociada a los centros de abastecimiento de 
recursos, las coordinaciones logísticas y la preven-
ción de riesgos.  Todos estos factores justifi can la 
incorporación de actividades de control que requie-
ren un capital humano muy diferente a la construc-
ción no minera. Nuestro país es el mayor productor 
de cobre del mundo, y esta hazaña se logra con la 
participación de empresas que logran ejecutar los 
proyectos de construcción requeridos en los plazos 
y presupuestos considerados.

Construcción industrializada en acero 
Hoy se está viendo que la prefabricación y modu-
larización son parte importante de los proyectos 
mineros; desde la fabricación de ofi cinas y campa-
mentos, hasta las zonas de procesos como pipe-

rack, canaletas, talleres y estanques promoviendo la 
disminución de mano de obra en el sitio, reduciendo 
el nivel de accidentabilidad.

En marzo de 2019, el Ministerio de Obras Públicas 
ofi cializó la norma chilena NCh428 que establece 
los requisitos de fabricación, detallamiento y monta-
je de estructuras de acero, corrigiendo un desfase de 
sesenta años en estos procedimientos. Asimismo, 
en mayo de 2018 el MOP ofi cializó la norma chilena 
NCh427/1 que establece las especifi caciones de di-
seño de estructuras de acero con perfi les laminados 
y soldados, actualizando un desfase de cuarenta 
años. Mediante la actualización de las normas que 
establecen los criterios de diseño, aceptación y re-
chazo de estructuras, es posible promover con fuer-
za y de forma sostenida la construcción industriali-
zada en acero. N&C

Comenta en Twitter

“Hoy se está viendo que la 
prefabricación y modularización 

son parte importante delos 
proyectos mineros”

“la construcción en minería ha incorpo-
rado tempranamente los sistemas in-
dustrializados”
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Ampliemos la mirada de la industrialización hacia las 
empresas que realmente pueden hacer cambios y 
saben que su decisión de transformación provocará 
el impacto que les permitirá transcender en el esce-
nario actual y los futuros.
Opinión de Rodrigo Sciaraffi  a, Director Regional de 
Discovery Precast y Director Comercial de Pretam.

PLANTA de PREFABRICADOS y/o 
CONSTRUCTORA INDUSTRIALIZADA

Una planta de prefabricados considera una 
estructura de organización e instalaciones 
con líneas de producción y equipamiento 

que permiten lograr altos niveles de productividad.  
Todas las etapas desde la arquitectura, ingeniería, 
instalación de moldaje, armadura, insertos, rece-
sos y rasgos, distribución, colocación y consolida-
ción del hormigón hasta el curado de las piezas 
prefabricadas, continuando la carga, estiba, tras-
lado, montaje y construcción, se desarrollan bajo 
un sistema de gestión organizado con procedi-
mientos, protocolos y responsabilidades de todos 

los participantes junto a coordinaciones con cada 
equipo de obra. Todo lo anterior es realizado por 
un equipo humano cuyas competencias en pro-
ducción serial y condiciones de seguridad, por la 
continua manipulación de piezas de alto tonelaje, 
son muy relevantes: es un grupo de técnicos y 
profesionales “seteados” con una mirada indus-
trializada.  La trazabilidad del proceso es total y 
garantiza al cliente que el producto y servicio con-
tratado cumplan a cabalidad todas las especifica-
ciones del proyecto.

Transformación de la persona y la industria
Nacido en la construcción tradicional, me he con-
vertido en un “profesional industrializado”.  Son 
muy pocos, los que nacen industrializados y pre-
fabricadores, y como la mayoría, he vivido obras 
enfrentándome a las desviaciones rutinarias en 
los procesos, que el ecosistema del sector cons-
trucción siempre les asignaba erradamente, un 
grado y connotación base de “inamovible”. Todo 
esto siempre con una explicación, y más aún, con 
el impedimento de no disponer tiempo para inver-
tir en subsanarlas porque había que avanzar - ya 
estábamos atrasados - , y de todas maneras, se 
iba y podía arreglar en el camino.
La competencia de la mano de obra, programa-
ción de entrega de materiales, proceso construc-
tivo, coordinaciones internas e inspecciones, au-
torizaciones, planos aptos para construir, RFI, el 
libro de obra o las condiciones climáticas; son ge-
neralmente los aspectos cuya incidencia en cada 
proyecto son calificadas cuantitativamente para 
explicar porque las obras no cumplen con el pre-
supuesto y el plazo de construcción.  

Los temas y conversaciones que duelen
Si un estudio señalaba plazo de 10 meses y USD 
10 mill  (venta a mandante; consideremos 3% de 
utilidad), terminando en 13 meses, vendiéndose 
en USD 12 mill con una utilidad de 0,4%, las razo-
nes de esta variación y pérdida de valor son claras 
según el flanco:
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1 El estudio se hizo en forma errada: errores de 
obra, personal, menos asignación de recursos, 
etc., 
2 El mandante presenta un proyecto “apto para 
fabricar” en forma incompleta y además, con con-
diciones contractuales que exigen a la construc-
tora una visión futurista y 3D de todo el proceso 
tomando como base la información disponible. 
Esto, inevitablemente, genera modificaciones y 
aumentos de obras que se valorizan durante el 
mismo contrato a valores que no alcanzan a in-
terpretar el desfase y reagrupación de recursos, 
en contraste a como se hubiese hecho desde el 
origen. 
Sumado a esto que la presentación de obras y 
cobros adicionales se sobre valoran tratando de 
atender pérdidas de partidas por el impacto de 
desviaciones y el mandante al mismo tiempo las 
minimiza en forma exagerada… generando un cír-
culo vicioso que da como resultado que apenas 
se alcancen a cubrir los gastos generales tanto de 
la propia obra como de oficina central, pero que 
permite a las empresas seguir flotando.

Nuestro futuro “on line”
Los quiero invitar a que consideren ahora un pro-
yecto integrado desde el inicio con tecnología 3D 
y escenarios virtuales de trabajo, es decir, olvíden-
se de la carta Gantt 2D sino que en una en ter-
cera dimensión. Ahora visualicen un proyecto que 
desde la etapa de licitación es explicado paso a 
paso como se va construir, cuales son los recur-
sos necesarios de este y cuáles serían los plazos 
para desarrollarlo. Al tener toda esa información, 
el mandante recibe una planificación y programa-
ción de trabajo virtual detallada en la cual “se ve 
obligado” a generar un proyecto apto para cons-
truir “de verdad”.  

¿Es mucho pedir? 
De ninguna manera, esto ya existe como tecnolo-

gía y otorga certeza a los proyectos disminuyendo 
drásticamente desviaciones, que como hemos se-
ñalado anteriormente, sólo significan pérdida de 
rentabilidad.  Como la causa raíz lleva años tra-
tando de dilucidarse, y sólo queda la pérdida de 
productividad y el bajo nivel de rentabilidad de los 
proyectos, hay que avanzar raudamente en imple-
mentar digitalización en la construcción.

¿Quién debe pagar la digitalización de procesos en 
la construcción?
Las constructoras deben analizar cuánto han de-
jado de ganar,  y con una fracción de dicha pérdida 
pueden formar un equipo completo para abordar 
sus proyectos desde la etapa temprana con tec-
nología e innovación.  

¿Y qué tiene que ver todo esto con el uso de prefa-
bricados de hormigón?
El uso de prefabricados de hormigón es una me-
todología constructiva que otorga altísima certeza 
de plazo y costo, mayor estándar de calidad y du-
rabilidad, y un grado de sustentabilidad superior al 
ciclo de vida del proyecto. 
Por eso la constructora tiene que comenzar a 
pensar en transformarse en una “constructora 
industrializada”. Antes era un proceso que podía 
implementar en el tiempo según el nivel de com-
petitividad del mercado, con pequeñas interven-
ciones como pilotos, y proyectando su nivel de 
efectividad en un escenario que nadie aceptaba 
el proceso de cambio hacia la industrialización de 
procesos; ahora es inevitable porque el escenario 
con COVID-19 te obliga a reformular absolutamen-
te todo. N&C

La constructora tiene que comenzar a pensar 
en transformarse en una “constructora 

industrializada”

ARTÍCULO
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En 1898 el MOP le encargó a la Universidad 
de Chile instalar un laboratorio de resistencia 
de materiales para controlar la calidad de los 

materiales que se empleaban en la construcción 
de obras públicas. Para ello se utilizó como base el 
Taller de Resistencia de Materiales, que tenía como 
objetivo ensayar y verifi car la calidad del cemento. 
En 1946 la Institución pasó a llamarse Instituto de 
Investigaciones y Ensayos de Materiales (IDIEM). 
En 1958 desarrolló fuertemente los laboratorios de 
metales y de radiografía industrial y se crean labo-
ratorios regionales. Luego, entre 1965 y 1970, reci-
be un fuerte impulso el Laboratorio de Mecánica de 
Suelos, formándose allí un núcleo de profesionales 
de alto nivel. Luego la institución estableció el máxi-
mo estándar en la enseñanza de la tecnología del 
hormigón formando a innumerables generaciones.

La Institución cumple un importante rol en el desa-
rrollo nacional, al entregar confi anza en un aspecto 
crucial como es el control de la calidad de la cons-
trucción e ingeniería en el país.

IDIEM, historia, PRESENTE y FUTURO

Durante su historia Idiem ha estado presente en 
cientos de hitos de la construcción e ingeniería chi-
lenas. La Institución cumple un importante rol en el 
desarrollo nacional, al entregar confi anza en un as-
pecto tal crucial como es el control de la calidad de 
la construcción e ingeniería en el país. Las empre-
sas e instituciones públicas buscan a Idiem por su 
confi abilidad, tanto desde el punto de vista técnico 
como ético. 

¿Qué es IDIEM hoy?
Somos un centro tecnológico que resuelve proble-
mas de alta complejidad en la cadena de valor de 
la industria de la construcción, a través de ensayos, 
estudios técnicos y peritajes. Entregamos servicios 
que agregan valor a nuestros clientes basados en 
el mejoramiento continuo, sustentabilidad e innova-
ción, con un alto rigor técnico, imparcialidad y con-
fi abilidad. Contamos con 122 años de experiencia y 
cerca de 1.000 ingenieros y técnicos con cobertura 
nacional.

A los laboratorios de control de cemento, acero y 
hormigón, se han sumado laboratorios de roca, es-
tructura, prefabricados, acústica, higrotermia y resis-
tencia al fuego. Se fueron integrando nuevas áreas 
de servicios para responder a las necesidades de 
la industria. Contamos con once Divisiones de dis-
tintas disciplinas de la ingeniería, seis sedes acre-
ditadas a lo largo del país, cerca de mil trecientos 
servicios y más de 300 acreditaciones ante el INN 
como laboratorio de ensayo y organismo de certifi -
cación e inspección. Con el INN colaboramos inte-
grando los comités de elaboración de normas para 
el sector. Controlamos gran parte de la producción 
nacional de acero para construcción, de las plantas 
de hormigón y del cemento. Contamos con el único 
laboratorio de resistencia al fuego operativo y con 
el único triaxial gigante de mecánica de suelos del 
país. Hemos controlado mediante inspección técni-
ca varios millones de m2, apoyado en la resolución 
de las controversias más relevantes en contratos de 
construcción; y llevamos a cabo los peritajes más 
complejos del sector, siendo ampliamente reconoci-
dos por nuestra imparcialidad y rigurosidad técnica.
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Nuestros servicios asesoran en todas las etapas 
del proceso constructivo, desde la mecánica de 
suelos hasta peritajes y asesorías en controver-
sias. Colaboramos con mandantes, contratistas, 
proveedores y en general todo agente pertene-
ciente a la cadena de valor de la industria de la 
construcción.

¿Qué valor agrega IDIEM al desarrollo y avance 
de proyectos de construcción para la minería?
Ser un asesor integral en materia de diseño, con-
trol de calidad de materiales, estudios técnicos y 
peritajes, y resolver problemas de alta compleji-
dad en cada una de las etapas. Lo anterior ejecu-
tando nuestros servicios con el más alto estándar 
de calidad técnica del mercado.

En minería es fundamental contar con una geotec-
nia confiable. Hemos visto cómo ingenierías de-
ficientes generan cambios en la secuencia cons-
tructiva, que impactan en los rendimientos, en el 
plazo y costo de los proyectos. Contamos con dos 
divisiones especializadas, ingeniería y laborato-
rio -el más antiguo y más grande laboratorio de 
geotecnia del país- que operan de manera conjun-
ta para entregar asesoría y ejecución experta en 

todas las etapas de proyectos mineros, siendo los 
únicos en ofrecer un servicio integral. 

Existen solo 6 centros en el mundo con nuestra ca-
pacidad , lo cual nos transforma en un laboratorio 
referente internacional. Realizamos la ingeniería 
integrando el diseño, geología y modelamiento nu-
mérico. 

En materia de control de la calidad de materiales, 
inicialmente somos contratados como laboratorio 
pero terminamos siendo un socio técnico estratégi-
co para el proyecto. De ensayos rutinarios, pasamos 
a proveer ensayos complejos y estudios en diversas 
disciplinas. Los proyectos presentan problemáticas 
como patologías en los hormigones, variaciones en 
el comportamiento de estructuras o desempeño de 
materiales que de no ser abordadas de manera efi -
ciente pueden incluso detener el proceso. Por ejem-

“Tenemos el respaldo de 122 años de tra-
dición. Ello sin duda es un orgullo, pero 
también una responsabilidad”
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plo, parte importante de las estructuras mineras 
consideran acero estructural y la normativa vigen-
te NCh203 exige que el material sea certifi cado en 
Chile. Como Idiem contamos con acreditación tanto 
de laboratorio ofi cial como de organismo certifi ca-
dor y hemos desarrollado alternativas logísticas de 
certifi cación facilitando el proceso y el cumplimiento 
normativo 

Otro aspecto crítico en la minería es la vulnerabilidad 
ante los incendios. Proteger la vida de las personas 
es esencial, pero también lo son la continuidad ope-
racional y la protección del equipamiento crítico. En 
minería algunas de las áreas más críticas son las 
correas trasportadoras, las áreas de mantención de 
equipos y zonas de alta carga combustible. Nues-
tra experiencia nos permite abordar la problemática 
desde una mirada amplia, con una base científi ca 
sólida. Buscamos ser un socio relevante en la lucha 
contra incendios y en la protección de la continuidad 
operacional y de la vida de las personas.

Los peritajes de todo tipo son otro “core business” 
del IDIEM desde siempre. En este ámbito, un tipo de 
peritaje especial que hemos desarrollado correspon-
de a las controversias entre mandantes y contratis-
tas en materia de contratos. Los proyectos mineros 
concentran el mayor porcentaje de inversión en Chi-
le y representan un alto nivel de confl ictividad. Aquí 
hemos servido a muchos actores del sector y princi-
palmente al Centro de Arbitraje y Mediación (CAM) 
de Santiago. En defi nitiva, somos capaces de com-
binar los estudios de laboratorio más rutinarios con 
estudios de ingeniería de gran complejidad. 

¿Cuánto ha evoluacionado IDIEM?
Buscamos ser el centro tecnológico referente en in-
vestigación, desarrollo e innovación al servicio de la 
industria de la construcción, trabajando con están-
dares de clase mundial. Estamos comprometidos 
con el futuro de la construcción. Plan BIM, DOM en 
Línea e industrialización de procesos son algunos de 
los proyectos en los que participamos como  insti-
tución. Durante los próximos años la construcción 
enfrentará importantes desafíos. Por ello, estamos 

abocados a una serie de iniciativas estratégicas que 
buscan llevar a los procesos constructivos a nive-
les más avanzados. Así, por ejemplo, una iniciativa 
estratégica en la que estamos comprometidos es 
en la consolidación del Centro Tecnológico para la 
Innovación en Productividad y Sustentabilidad en la 
Construcción (CTec), en la que participamos junto a 
las universidades de Antofagasta, La Serena, Usach 
e Inacap Concepción y Temuco. 

El nivel de confl ictividad en los contratos de cons-
trucción ha ido aumentando a tasas del 12% anual. 
El año 2019 se ingresaron 400 causas al CAM San-
tiago (fuente: CAM Santiago), donde el sector cons-
trucción encabeza la lista con un 25%. En Idiem 
hemos desarrollado servicios de acompañamiento 
preventivo orientados a apoyar la gestión contrac-
tual en etapas tempranas. Asimismo, considerando 
la situación actual producto del Covid19 será clave 
para la negociación de los contratos de construcción 
contar con el sustento técnico que permita respal-
dar los impactos reclamados. Aquí nuestro llamado 
a la industria es a negociar colaborativamente, pri-
mando el principio básico de la contratación que es 
la buena fe, eliminado sesgos con información con-
temporánea, clara y trazable.

Hoy estamos afrontando importantes desafíos 
como la creciente industrialización de los procesos 
constructivos y la necesidad de construcciones y 
materiales cada vez más sustentables. El desarro-
llo económico implica un modelo que es intensivo 
en capital y, por ello, la industria de la construcción 
tendrá que hacer innovaciones en todos los planos. 
Nuestra institución es un vehículo de transferencia 
del conocimiento desde la academia a la indus-
tria y en este sentido, hemos fi rmado importantes 
acuerdos de cooperación con centros de innovación 
europeos, entre otros con Tecnalia de España (en 
el marco de CTec) y con el BRE (Building Research 
Establishment) del Reino Unido. N&C
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“Buscamos ser el centro tecnológico 
referente en investigación, desarrollo e 

innovación”
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Proyecto SGO Minera Spence,
II Región de Antofagasta.

Con más de medio siglo de presencia a nivel global y 24 años en 
el mercado local, PERI ha estado siempre apoyando el 
crecimiento de nuestro país.

Hoy estamos orgullosos de estar contribuyendo a la realización 
de esta gran obra.

Ayudando a construir los grandes 
proyectos de Chile.

PRESIONA AQUÍ        Y COTIZA "ON LINE" EN NUESTRO CATÁLOGO
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ENTREVISTA

EL ÉXITO es construir CON PERI 
Experiencia, calidad e innovación mar-
can el liderazgo de Peri en el sector 
minero e industrial. Con soluciones a 
problemas de alta complejidad gracias 
al desarrollo tecnológico y la experien-
cia que tienen en más de 15 años de 
participación en el mercado minero 
chileno. 

Para entender como una 
empresa llega a ser líder 
en su área hay que revisar 

su trayectoria, los proyectos en 
los que está participando y como 
enfrenta el futuro aún en tiem-
pos de pandemia. PERI destaca 
en todos esos aspectos y tiene 
soluciones para la construcción 
en minería que le han permitido 
liderar en su área desde su funda-
ción el siglo pasado en Alemania. 
Y para conocer más de sus pro-
yectos en construcción minera 
conversamos con Agustín Hola 
Berríos, Gerente zona norte de la 
empresa. 

La construcción en minería es 
una red de obras, desde puertos, 
puentes, plantas desaladoras, 
talleres y las importantes plan-
tas de procesos de cada proyec-
to Minero, ¿Qué proyectos desta-
can en lo que están participando 
y qué sistemas de encofrados y 
andamios utilizan?
Efectivamente, la minería consi-
dera hoy en día, desde su propio 
suministro de agua hasta la vuel-

ta al mar en puertos de embar-
que. En toda esta ruta se identifi -
can un sin número de estructuras 
de diversas formas y tamaños, 
simples como: fundaciones para 
estructuras superiores y correas 
transportadoras, estaciones de 
bombeo; pedestales de sopor-
te para todo tipo de equipos, y 
otras varias, como estanques de 
almacenamiento agua, petróleo 
y ácido, hasta estructuras más 
complejas o de gran envergadu-
ra, como sentinas, torres de cap-
tación de agua de mar, bombeo, 
molinos, stock piles, esperadores 
y edifi cios de chancado, etc.

Por estos días, tenemos varia-
dos proyectos activos en mine-
ría, como por ejemplo SGO de 
Spence, Chuquicamata subterrá-
neo de Codelco, Espesador HRT 
y sistemas de bombeo Rosario 

Collahuasi entre otros. En ellos se 
utilizan principalmente sistemas 
de muro TRIO (pesado), HAND-
SET (liviano), sistemas de trepa 
CB240 y SCS (una sola cara), cim-
bras de alta carga (MULTIPROP, 
ROSETT, ST100) y por supuesto 
Andamios especiales del tipo 
multidireccional ROSETT FLEX.

La construcción en minería tie-
ne su mayor centro de activida-
des en el norte, ¿cuál ha sido la 
experiencia de vuestra sucursal 
ubicada en Antofagasta?
Sin duda, con más de 15 años de 
experiencia en la zona, hemos te-
nido la oportunidad y confi anza 
depositada de parte de muchos 
clientes, de participar en una gran 
cantidad de proyectos y desafíos 
para la construcción, puesta en 
marcha, ampliaciones y man-
tenciones de la gran minería del 
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Norte de Chile, desde Antofagas-
ta, contamos con una excelente 
infraestructura corporativa y par-
que de acopio (>16.000 m2) que 
nos permite acoger las necesi-
dades más diversas y complejas 
en cuanto a capacidad de carga, 
descarga y logística para conso-
lidación de soluciones de inge-
niería llevadas a obra, en tiempos 
bastante acotados y respuestas 
acorde a las exigencias del mer-
cado minero.

¿La construcción en minería 
sigue tradicional en el uso de 
sistemas de encofrados o han 
logrado incorporar soluciones 
industrializadas que permiten 
aumento de productividad y a 
su vez mejores estándares en 
aspectos de seguridad para los 
instaladores?
La construcción en minería y la 
minería en sí, busca constante-
mente mejorar sus procesos y 
optimizar al máximo el uso de re-
cursos de forma efi ciente. Es por 
ello que lo que hace 10 años se 
hacía, si bien se sigue haciendo, 
hay una tendencia importante a 
industrializar todo. En nuestro 
caso, hemos debido cambiar a 
metodologías constructivas que 
hoy son más agresivas en ahorro 
de tiempo, seguridad y costos. 
También ha llegado mucho la 
idea de realizar todas las estruc-
turas de hormigón (dentro de lo 
factible) en modalidad “Precast” 
o Prefabricado, lo que implica un 
menor uso de Hora Hombre, y 
más equipo de montaje. También 
estamos realizando, con algunas 
empresas del rubro, industriali-
zar estructuras hormigonadas en 
planta para luego llevar a faena.

¿Qué proyectos importantes vie-
nen donde PERI puede ser un 
gran actor con sus soluciones?

El mercado está algo contraído 
en cuanto a la entrada de nue-
vas faenas mineras, pero siguen 
estando en carpeta de desarrollo 
algunas plantas concentrado-
ras como en El Abra y Centinela, 
ampliaciones y otros como Chu-
quicamata subterráneo, Sulfuros 
Fase II de RT, Quebrada Blanca 
Fase II, Debottlenecking, Mantos 
Blancos, HRT de Collahuasi y de-
saladoras de Spence, Collahuasi 
y QBII. Entiendo que Mantos Ver-
des también tiene un desarrollo 
nuevo. Adicional a esto, debemos 
resaltar la industria del Litio, que 
entre SQM y ALBEMARLE están 
en constante desarrollo de plan-
tas nuevas en sector industrial de 
la Negra y Salar de Atacama.

Conforme la menor necesidad de 
obra que tienen los sistemas de 
encofrados industrializados, ¿es 
el momento de mostrar las ven-
tajas de PERI?
Siempre, como he mencionado, 
estamos en constante reinven-
ción y reingeniería. Tenemos un 
departamento de innovación y 
desarrollo en casa Matriz de Ale-

mania que busca nuevos produc-
tos y componentes para satisfa-
cer las cambiantes necesidades 
de la industria mundial. Hay lan-
zamientos nuevos, que preten-
demos realizar este mismo año 
incluso en Chile que tienen que 
ver con esto. Pero no podemos 
adelantar nada aún.

¿Cuáles son los proyectos actua-
les más importantes a destacar?
 Sgo Spence (Fluor-Salfa)
 HRT Collahuasi (AVA Montajes)
 Cerro Dominador (MARACOF)
 Telescopio ELT (Cimolai)
 Chuquicamata Subterráneo 

(Astaldi) N&C
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La construcción en minería y la minería en sí, busca 
constantemente mejorar sus procesos y optimizar al 
máximo el uso de recursos de forma efi ciente.
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ARTÍCULO

Con un acabado conocimiento del tema y 
trabajando directamente con los provee-
dores de su Osorno natal, Salgado busca 

que su empresa “Maderas Nobles” sea reconocida 
por la calidad de sus productos y por las diversas 
soluciones que ofrecen al rubro de la construcción

Para Pedro Salgado, gerente de “Maderas Nobles 
Chile” la pasión por la madera la heredó de su pa-
dre, que fue industrial maderero, y como el mismo 
recalca su ejemplo lo llevó a seguir este camino 

Con más de 50 años de experiencia en el rubro 
maderero Pedro Salgado es uno de los emprende-
dores que ven que la construcción industrializada 
en madera es el futuro de la vivienda en Chile. 

MADERAS NOBLES Tradición 
familiar en MADERAS 

”yo desde los 15 años trabajaba con él en Osorno 
comprando madera, principalmente pino y euca-
liptus que era lo que más se trabajaba en esa épo-
ca. Teníamos una fábrica y una procesadora al pie 
de los bosques desde donde armábamos la balsa 
y por el río íbamos con nuestra madera hasta la 
ciudad. Ahí se elaboraba a pedido y construíamos 
desde casas prefabricadas hasta gimnasios”. 

Respecto a la empresa nos indica que la creo aho-
ra “porque estuve muchos años trabajando hasta 
el gobierno de la unidad popular donde tuve que 
comenzar de nuevo desde cero con aserraderos 
portátiles y tuvimos que trabajar en terreno. Pa-
saron varios años y mi padre se endeudó con los 
bancos para poder seguir funcionando y logra-
mos volver a comprar bosques, producir madera 
y sacar buenas producciones hasta que comenzó 
el conflicto de Chile con Argentina en 1978 y se 
paralizó todo. Mi padre se quedó con 50 mil o 60 
mil pulgadas de madera tipo exportación, que es-
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taban listas para ser enviadas y con eso lo pilló la 
máquina y al momento de venderla acá en Chile lo 
estafaron y perdimos todo.” 

Salgado agrega que “después de eso estuve mu-
cho tiempo trabajando en transporte y desde hace 
un tiempo me puse a pensar mucho en que quería 
volver al rubro que más me gustaba y con el que 
crecí que es la madera y moví los contactos y co-
nocidos y volví a levantar la empresa”.

En la actualidad “Maderas Nobles Chile” es una 
PYME que está integrada por dos personas (él y 

su socia) y que obtienen la madera de productores 
de la zona a quienes compran sus bosques o la 
madera que estos ya tienen procesada. Y sus prin-
cipales clientes son constructoras de Santiago 
que la usan para construir viviendas sociales y es 
acá donde Salgado se detiene y precisa que “estoy 
en conversaciones para participar de interesantes 
proyectos de construcción de viviendas sociales 
modulares realizadas en madera”, porque tras in-
vestigar el mercado de la construcción industria-
lizada quiere apostar por esta forma de construir 
“porque buscamos proyectos innovadores y sus-
tentables, donde la madera recupere su lugar des-
planzado a otros elementos más contaminantes”
Y finalmente un aspecto importante que destaca 
el gerente  de “Maderas nobles” es que su empre-
sa cuenta con permisos de CONAF para poder 
mover sus productos por todo el país cumpliendo 
a cabalidad con la normativa vigente lo que para él 
es un valor agregado porque así puede trabajar con 
maderas nativas como el alerce que son muy apre-
ciadas tanto en Chile como en el extranjero. N&C

Comenta en Twitter
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REPORTAJE WEBINAR

Simplifi camos tu mundo
El webinar organizado por "Negocio & 
Construcción" desarrollado el día 7 de 
Mayo contó con la exposición de Cons-
tanza Christiansen, Jefa de Soluciones 
Constructivas de la empresa CINTAC, 
quien expuso de manera sencilla y 
clara el cambio de paradigma que nos 
lleva hacia la construcción 4.0 y la op-
timización que se logra con soluciones 
prefabricadas

Dentro de las muchas ventajas del tra-
bajo prefabricado se puede destacar 

Seguridad, productividad y reducción de costos 
son algunos de los benefi cios que CINTAC 
otorga a sus clientes en cada proyecto, debido a 
su apuesta por la construcción industrializada.

SOLUCIONES Industrializadas

el benefi cio en seguridad, aceleración 
de productividad hora/hombre, mayor 
certeza en tiempos y costos de cons-
trucción.

Desde el aspecto económico presenta 
benefi cios para diversos actores del 
sector construcción:
 Inversionistas: precios más bajos, 

Compromiso de capital más corto, 
ahorro de intereses y mayor certeza 
en costo.

 Constructor: Mayor rotación de las 
partidas debido al sistema construc-
ción optimizado, mayores ingresos, 
mejora en el control de costos y cla-
ridad de los procesos.

Constanza Christiansen, Jefa de Soluciones 
Constructivas de la empresa CINTAC.
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 Cliente fi nal: Alquileres más bajos, 
menores precios de compra, mejor 
calidad.

 Respecto a los temas de seguridad: 
Al trabajar en una fábrica se simpli-
fi ca la posibilidad de cumplir con to-
dos los protocolos de seguridad res-
pecto a la pandemia de COVID 19.

En el momento actual CINTAC tiene 
participación en diferentes proyectos 
a través de la construcción 4.0, con la 
fabricación y entrega de baños  y de 

Después de los benefi cios para el cliente fi nal 
“Mejorar la seguridad: Al trabajar en estos sis-
temas productivos, que son controlados en fá-
bricas. Donde se maneja un control de acceso, 
que se manejan todos los cuidados respectivos 

para las personas, también apoya a mantener al 
personal respecto a los riesgos que hoy estamos 

viviendo con el COVID

paneles prefabricados. Algunos de los 
proyectos destacados en los que es-
tán involucrados son:

• Jardines del Valle, proyecto SER-
VIU DS19: Proyecto desarrollado 
en Illapel, donde las casas eran 70% 
industrializadas, entregaron los se-
gundos pisos prefabricados y los 
baños modulares, cabe destacar 
que el montaje de estos segundos 
pisos demoró solamente 4 horas 
por casa y el trabajo lo realizaron 
entre 4 personas.

• Edifi cio Blanco Viel, Inmobiliaria 
SIENA:  Plan piloto de 1 baño en un 
departamento, presentó un ahorro 
de 15 partidas de terminaciones y en 
tiempo se observó una reducción de 
tres semanas.

• Edifi cio Galia, Temuco, Inmobiliaria 
Providencia: Proyecto mixto comer-
cio, ofi cinas y departamentos estu-
dio; 1.500 m² de fachada prefabri-
cada, producción 25.50 m² por día, 
montaje  100 m2 en 30 minutos, cua-
tro personas y no requiere andamios.

• Galpón Melman:  2.000 m², galpón 
tipo mecano, con todas sus uniones 
apernadas, desmontable tres veces.

• Proyecto RETAIL: Disponible en algu-
nas tiendas SODIMAC de la Región 
Metropolitana, consiste en tres tipos 
de baño (visita, receptáculo, tina) 
modular con cuatro tipos de termina-
ciones (standard, superior, ejecutivo, 
lujo) que permiten ampliaciones o 
instalaciones de baño cerca de un 
quincho.

Con prefabricado podemos aumentar la 
seguridad de los trabajadores, ya que al 
trabajar en una fábrica se pueden apli-
car mejores protocolos de seguridad, 
por ejemplo al construir del modo tradi-
cional, un maestro recorre la obra varias 
veces en el día al trabajar en diferentes 
departamentos, en cambio utilizando la 
producción en serie de hormigón no tie-
ne que desplazarse y tiene al lado suyo 
todas sus herramientas de trabajo.

Otro aspecto que es benefi cioso y dis-
minuye los riesgos es que en el mon-
taje de estructuras prefabricadas se 
necesitan pocas personas y no se ne-
cesitan andamios, disminuyendo con-
siderablemente las posibilidades de 
accidentes en la obra y permitiendo sa-
ber con exactitud y en menor tiempo la 
entrega del producto fi na.l N&C
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Actividad: Casos estudio de proyectos sustentables: 
Hotel Novopark de Santiago, y quinta 
comisaría de Antofagasta. 

Organiza: Chile Green Building Council
Link de Registro: https://bit.ly/3cu0Hvr

16
JUNIO

Actividad: Encuentro Técnico AICE- BIM Forum: 
Experiencias de Adopción BIM en Ofi cinas de Cálculo

Organiza: Asociación de Ingenieros Civiles 
Estructurales de Chile

Link de registro: https://us02web.zoom.us/webinar/register/WN_
iTl_OY2JSpWbzqkzS-6n2w

18
JUNIO

Actividad: Proyectos y desarrollos recientes de 
prefabricados de hormigón

Organiza: Instituto del Cemento y del Hormigón en 
Chile (ICH)

Mayor información: https://ich.cl/webinar-proyec-
tos-y-desarrollos-recientes-de-
prefabricados-de-hormigon/

16 y 17
JUNIO

Actividad: Diseño, Ajuste y Optimización de Dosifi caciones de 
Hormigón

Organiza: Instituto del Cemento y del Hormigón en Chile (ICH)
Mayor información: https://ich.cl/webinar-dosifi cacion/

25
JUNIO

Actividad: ¿Cuánto impacta la digitalización de procesos en proyectos de 
construcción? Antes y después de COVID-19

Organiza y produce: “Negocio & Construcción”
Mayor información: https://event.webinarjam.com/register/48/zk0voc7g

16
JUNIO

Calendario 
DE EVENTOS
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los contenidos publicados.

También agradecemos a nuestro Comité Editorial, que mes a mes nos aporta 
con noticias generales de la industria y temas que son tendencia. 
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 Phillipo Correa, Vicepresidente de la Asociación de Ingenieros 

Civiles Estructurales (AICE)
 Centro Tecnológico para la Innovación de la construcción (CTeC)
 Agustín Hola Berríos, Gerente Zona Norte, PERI
 Pedro Salgado, Gerente general de “Maderas nobles”
 Constanza Christiansen, Jefa de soluciones constructivas de 

CINTAC
 María Fernanda Aguirre, Directora ejecutiva de Chile Green 

Building Council (CGBC)
 Cristóbal Bobadilla, gerente general ECOMUNDO
 Erwin Navarrete, Jefe de la División Técnica del Minvu
 Adriano Peres Leandro, International Sales Manager de JLG 

Latino Americana Ltda
 Patricio Alvarado Valenzuela, América Seguros, 

Financiamiento Alternativo y Seguros Inmobiliarios
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